
CONG HOA xA HQI CHU NGHIA VIT NAM 
Bc 1p - Tir do - H,nh phác 

S& AOS/2O26/QDUBND Dà Nng, ngày 02  tháng nám 2026 

QUYET B!NH 
Ban hành Quy djnh v dánh giá, xp 1oi cht Iu'qng di vó'i co' quanhành 
chinh nha nu'o.c thu9c Uy ban nhan dan thanh pho quan ly va tp the anh 

dio, quail 1 so', ban, ngành thuôc Uy ban nhân dan thãnh ph 

Can ci-' Lut To' chi'c chInh quyn dfaphuoig so' 72/2025/QHJ5; 

Can ci Luát Ban hành van ban quy phçim pháp lut so' 64/2025/QHJ5 
dzcoc stca dO'i, M sung bdi Lut so' 87/2025/QHJ5; 

Can ci Nghf d/nh sO' 78/2025/ND-CT ngày 01 tháng 4 nàm 2025 cla 

Ch[nh phü quy d/nh chi tié't mç$t sO' diu và bin pháp tO' cht'c, hwO'ng dn thi 

hành Luqt Ban hành van ban quy phqm pháp lut du'ctc st''a do2i, hO' sung bài 
Ngh dfnh sO' 187/2025/ND-CP 01 tháng 7 nám 2025 cza Chinhphi; 

Can ct Ngh/ dinh sO' 335/2025/ND-CT ngày 21 tháng 12 nàm 2025 cia 

ChInh phi quy djnh ve dánh giá, xê loal chá't lupng dOti v&i cci quan hânh chInh 
iilth mrOc và cOng chz'c; 

Theo d ngh cia Giám dO'c SO' Ni vi thànl'i pM Dà Nng tgi TO' trinh 
sd6f/f/TTr-SNVngayyhan

,
, '  nãin 2026; 

Uy ban nhán c'n thành phoX  Dà Nàng ban hành QuyO't d,inh ban hành 
Quy ,inh ye' dánh giá, xêv loçzi chd't lup'ng dO'i vO'i co' quan hành chmnh nhà nithc 
thu3c Uy ban nhán dan thành M quán lj.  và tp thO' länh dgo, quán lj sO, ban, 
ngOnh thuc Uy ban nhán dan thànhphO'. 

Biêu 1. Ban hành kern theo Quyt djnh nay Quy djnh v dánh giá, xêp 
!oi ch.t 1u'ng déii vi Ca quan hânh chinh nhà nrc thuc Uy ban nhân dan 
thành pM quán 1 và tp th Iänh do, quán I sâ, ban, ngành thuc Thy ban nhân 
dan thành pM. 

Diu 2. Hiêu lu'c thi hành 

1. Quyt djnh nay có hiu hic thi hánh k t& ngày ,12 tháng näm 2026. 

2. Trung hçip các quy djnh duc din chiu t?i  Quy djnh ban hânh kern 
theo Quyt djnh nay duçic si:ra di, M sung hoc thay th thI thirc hin theo 
quy dnh rnói sü'a dôi, bô sung hoc thay the tu'o'ng 11ng. 

UY BAN NHAN DAN 
THANH PHO BA NANG 
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Diu 3. Chánh Van phông TJy ban nhân dan thành ph& Giám dc Sâ Ni 

v; th truâng các s&, ban, ngành thuc Oy ban nhân dan thânh ph; Chü tch Oy 
ban nhn dan các xa, phthng, dc khu; thu tnrng các ca quan, dan vj, t chirc và 

các cá nhân có lien quan chju trách nhim thi hành Quyêt djnh nayi 

Noi nIiin: 
- Van pliông CliInh phi; 
- Các Bô: Ni vu, Tãi chInh 
- Vii Pháp chê - B Ni vI; 
- Cic KTVB và TCTHPL - B Ti.i pháp; 
- Ban ThuOng vI Thành Uy; 
- Các co quan tham rnuu, gi1p vic Thành iiy; 
- Thiràng tr1c HDND TP Dâ Näng; 
- Doàn dal biêu Quôc h5i thãnh phô; 
- UBMTTQVN thãnh phô; 
- C1iü tich, các Phó Chi't tjch UBND thành pliô; 
- VP Doàn DBQH và HDND thành phô; 
- Van phông UBND thành phô; 
- Các sO, ban, ngành thành phô; 
- Dãng Oy, HDND, UBND, UBMTTQVN các xä, 

phuOiig, dC khu; 
- Các don vi sir nghip trçrc thuc UBND TP; 
- Các hi do Dáng và Nhà nuócgiao nhirn vi, 

thucthanh phô dupc cap có thãm quyën giao chi 

tiêu sO Iu'çiig nguèi lam vic; 
- COng báo thnh phO; 
- Báo và PTTH Dà Nãng; COng Thông tin din tO 

thành phO; 
- Liru: VT, SNV. 



DAN CONG HOA XA HO! CIJJ NGHIA VIT NAM 
NANG Doe Ip - Tr do - Hnti phñc 

QUY IMNH 
V dánh giá, xp 1oi cht hrçrng di vói co quan hành chInh nba ntr&c thuc 

Uy ban nhân dan thành ph quãn 1 và tp th lãnh do, quail 1 s&, ban, 
ngành thuc Uy ban nhãn dan thành ph 

(Ban hành kern theo Quyêt dfnh so A°( /2026/QD-UBND 
ngày 09 tháng nám 2026 cia Uy ban nhán dan thành phô Dà Náng) 

Chiro'ngl 

QUY D!NH  CHUNG 

Diu 1. Phim vi diu chiiili 'à dôi tu'Qng áp ding 

1. Phrn vi diu chinh 

a) Quy djnh ci th tiêu chI dánh giá, xp 1oi chat luçng Co quan, t chirc 
hânh chInh nhà nrâc thuc Uy ban nhân dan thành pM quãn 1 quy djnh ti 
khoãn 2 Diu 7 Nghj djnh s 33512025/ND-CP ngày 21 tháng 12 nãm 2025 cüa 
ChInh phü v dánh giá, xp loai  cht lixqng di vOi co quan hành chInh nhà nuóc 
và cong chirc. 

b) Quy djnh ci th tiêu chI dánh giá, xp 1o.i cht luçing t.p th lânh do, 
quân 1 th, ban, ngành thuc Uy ban nhân dan thành pM theo Quy djnh cüa Ban 
Thithng vi Thành üy Dà Nng v kirn dim và dánh giá, xp 1oi ch.t lugng 
di vâi tp th, cá nhân trong h tMng chInh trj thành pM Dà Nng. 

c) Quy djnh cii th thrn quyn, trinh tir, thu tiic, thii dim, h so, trách 
nhim theo dOi, tharn misu dánh giá, xp Ioai cht liiçing dê,i vci co quan, t chi'rc 
hânh chInh nhâ nuâc thuc UBND thành pM quân 1 vâ tp th lãnh dao,  quân 
1 sâ, ban, ngành thuc UBND thành ph& 

2. Di tuqng áp dung 

a) Co quan, t chirc hành chInh nhà nuâc thuc Tiy ban nhãn dan thành 
pM Dà Nng quãn 1, bao gm: 

Sâ, ban, ngành thuc Uy ban nhân dan thành ph6; 

1Jy ban than dan cp xã; 

Phông và tuung duting thuc sv, ban, ngãnh thuc Uy ban nhân dan thành 
phO; 

Phông và tu0ng duang thuQc Uy ban nhân dan cp xâ. 
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b) Tp th lãnh dao, quàn 1 sà, ban, ngành thuOc Uy ban nhân dan thãnh 

ph& 

Diu 2. Myc dIch, yêu cu 

1. Miic dIch 

a) Quy djnh tiêu chI c th dánh giá, xp 1oi ch.t hxcing di vâi cci quan, 
t chirc hành chinh nhà nithc thuc Uy ban nhn dan thành ph Dà Nng quãn 1 

và tp th lânh do, quãn 1 sà, ban, ngành thuc Uy ban nhân dan thãnh phô. 

b) Bão dam sir th6ng nh.t, dng b v trInh tir, thu tvc trong cong tác 
dánh giá, xp 1oi cht hrcing di vâi cci quan, th chrc hành chInh nhà nuâc 

thuc Uy ban nhân dan thành ph quãn 1 và tp th lãnh d?o, quân 1 s&, ban, 
ngành thuc Uy ban nhân dan thành ph& 

2.Yêucâu 

a) Vic dánh giá, xp loai chit 1uçng co' quan, t chrc hành chinh nhà 
nithc phái tuân thu nguyen t.c, tiêu chI, th.m quyn, trmnh tir, thu ti1c dánh giá 
theo quy djnh cüa ChInh phü. 

b) Vic dánh giá, xp 1oi ch.t luçTng tp th lânh dao, quãn 1 phâi tuãn 
thu nguyen t&c, khung tiêu chi, phrnmg pháp, thm quyn, quy trInh, thu t11c 
dánh giá theo quy djnh cüa Trung uang và cüa Ban Thu'ng vi Thânh üy. 

Diu 3. Giãi thIch tü ngü' 

Trong Quy djnh nay, các tir ngU duOi day ducic hiu nhu sau: 

1. SÔ ban, ngành thuç5c Uy ban nhán dan thành phá gm ca quan chuyên 

mon thuc 1.Jy ban nhân dan thành ph; Ban Quán 1 Khu cOng ngh cao và các 
khu cong nghip thành ph Dà Nng; Ban Quàn 1 Khu Kinh t m& Chu Lai; Ci 
quan diu hãnh Trung tam Tài chInh qu& t ti thành ph Dà Nng. 

2. CJy ban nhán dan c4? xâ gm Uy ban nhân dan các phithng, xã, dtc 

khu trén dja bàn thành ph Dà N.ng. 

3. Phông và twang dutrng thuc5c sà, ban, ngành thut5c Uy ban nhán dan 

thành ph6 gm phóng chuyên môn, chi civic, ban và t chirc hành chInh khác 

thuc các sà, ban, ngành thuc Uy ban nhân dan thành ph& 

4. Phông và twctng du'ang thu3c Uy ban nhán dan ca'p xä gm phông 

chuyén mon và to chüc hành chInh khác thuc Uy ban nhân dan cp xã. 



Chu'ong H 

TIEU CII! C1J THE DANH GIA, XEP LOI CHAT LU'çNG 

Diêu 4. Tiêu chI dánh giá, xp loal cht Iu'qng dôi vói co quail, t chtrc 
hãnh chInh nhà ntr&c thuc Uy ban nhãn dan thãnh ph Ba Nng quãn I 

1. Tiéu chI dánh giá, xp 1oi cht Iuçrng và cci quan theo dOi, thâm ctjnh 
kt qui tir dánh giá di vó sô, ban, ngânh thuc Uy ban nhân dan thành pM t?i 
Phu luc I. 

2. Tiêu chI dánh giá, xp 1oi cht 1ung và co quan theo dOi, thm djnh 
két qua t1r dánh giá dôi vi Uy ban nhân dan cp xâ ti Phi içic II. 

3. Tiêu chI dánh giá, xp 1oi chat ltrçrng di vói phông vâ tirong du'ang 
thuc s&, ban, ngành thuôc liJy ban nhân dan thành pM; phàng và tuung thrang 
thuc lily ban nhân dan cp xã (co giái quyt thu tlic hành chInh cho cá nhân, t 
chrc) tai Phu luc III. 

4. Tiêu chI dánh giá, xp loai chit luçing di vii phông và tl.wng d.wng 
thuôc s, ban, ngành thuc lily ban nhân dan thành pM; phông và tumg ducing 
thuc lily ban nhân dan cp xã (khong giái quyt thu tiic hânh chInh cho cá nhân, 
t chirc) tai Phu luc IV. 

Biu 5. Tiêu chI dãnh giá, xp Joai chat 1uong di vol tp the lãnh 
dao, quãn 19 sO', ban, ngãnh thuc Uy ban nhân dan thãnh phô 

Tiêu chI dánh giá, xp lo?i  chit lupng di vói tp the lãnh d?o,  quán 1 s&, 
ban, ngành thuc Uy ban nhân dan thành pM thirc hin theo Phii 1iic V kern theo 
Quy dnh nay. 

Diêu 6. Phu'o'ng pháp chãm diem 

I. Viêc chm dirn cac tiëu chI, lieu chI thành phAn phái can cir vâo kët 
qua thirc th dt di.xçic cüa các co quan, t chirc du,çc dánh giá, xem xét, di chiu 
vói các tiêu chun hoãc yêu cu vâ cách chm dirn tucing iirng vâi tmg tiêu chI, 
tiêu chI thânh phn. 

2. Viêc chrn dirn phái kern theo tài 1iu kirn chtrng ct chirng rninh k& 
qua dt dugc. Di vói các tiêu chi, tiCu chI thânh ph.n không có tâi 1iu kiêrn 
chung hoc tâi Jiu kiCrn chü'ng không có dy dü thông tin kiêrn chirng theo yêu 
cu thI Ca quan, ti chiirc giái trInh C11 th các ni dung tçr dánh giá, chrn diem. 

3. Di vi các tiêu chI dánh giá nôi dung không thuc chuc nàng, nhim 
vi cüa co quan, dan vj; hoc không phát sinh nhim vii trong nãm; ho.c không 
th thirc hin do yu t khách quail vâ du,cic cp có thrn quyn cho phép gia hn 
sang nãrn sau hoc dung thic hin bang van ban thI không chm dim. S diem 
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cüa Ca quan, dan v së du'cc quy di v thang diem 100 theo cong thirc: Diem 
quy di = (Tng dim thirc dt / Tang dirn ti da cüa các tiêu chi có phát sinh) 

x 100. 

Diêu 7. Mfrc xp Ioii chat 1u'çng co quail, ti chIrc hành chInh nhà 

n tthc 

Mtrc xp loai chat 1ucng Ca quan, t chirc hành chInh nhà nu'dc thirc hin 

theo Diu 8 Nghj djnh sé 335/2025/ND-CP, cii the: 

1. Hoàn thânh xut sc nhirn vii: Dtt tir 90 dim tr& len, dng thi dáp 

t1ng các diêu kin sau: 

a) Hoàn thành 100% các nhirn vi duçic giao, diiing thai han,  bão dam 

cht 1uçng, hiu qua; trong do cô it nh.t 30% nhirn vii hoàn thành vuVt rnrc 

yêu câu; 

b) Không có dan vj cp duâi trirc tip (nu co) bj xp loii ch& lung a 

imrc khOng hoàn thành nhirn vi; 

c) Dã kh.c phc toàn b han  ch& khuyêt diem duçic chi ra tr kS'  dánh giá 

tru&c hoc tir kt lu.n thanh tra, kim tra ciia ca quan có thm quyn (nu co). 

2. Hoàn thành t& nhirn viii: Dit tü 70 dn dui 90 dim, dng thai hoãn 

thành 100% các nhim vii du'gc giao, ding thai han,  bão darn chit 1ung, hiu 

qu . 

3. Hoán thành nhim v1i: Dtt tI.r 50 dn duri 70 dirn, dng thô'i hoàn 

thành 100% các nhim vi du'çic giao, s nhirn vii chu'a báo darn tin d không 

vuçit qua 20%. 

4. Không hoàn thânh nhirn vi: Co tong diem dánh giá duâi 50 diem hoc 

thuc mt trong các tru6ng h9p sau: 

a) Bj cp có thm quyn kt 1un có sai phm trong cong tác can b, mat 

doàn kt nôi b, be phái, chay chirc, chy quyn. 

b) Hoàn thânh duâi 70% nhirn vi theo chu'ang trInh, k hoach trong 

nãm. Trueing hp không hoàn thành nhirn vçi ma có 1' do bt khá kháng thI cp 
có thm quyn can c vão diu kin, hoàn cánh, tInh chit nhirn vçl, kt qua t1c 

hin; hành vi, rnirc d vi phm, h.0 qua, nguyen nhân vâ các yu t lien quan 

khác d xem xét, dánh giá, xp loai, báo darn khách quan, toân din, th.n trng 
và chju trách nhim v quyt djnh ciia rnInh theo phân cp. 

5. T lé xp loai hoàn thânh xut sc nhiêrn vu dM vói t chü'c 

a) T' 1 t chirc duc xp loai "Hoàn thânh xuât sc nhim vii" không 
vuçit qua 20% trong tng s t chüt ducc xp loai "Hoàn thành t& nhirn vii" 
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trong phm vi quán 1 cüa c.p có thm quyn cong nhn dánh giá, xp lo?i cht 
1 u'gng. 

b) Tru'mg hçip t chirc cO thành tIch xut sic, ni trôi, tto sir chuyn bin 
tich circ, hoán thành vu'çt k hoach  các cOng vic duçc giao, mang 1i giá trj, 
hiu qua thit thirc thI cp có thrn quyn quyt dnh t' 1 t chirc hoán thành 
xut sc nhirn vJ cao hun quy djnh ti dirn a khoán nay nhung khOng vuqt qua 
25% tng so to chirc ducic xêp 1oti "Hoàn thành tOt nhim vi.i". 

Diêu 8. Muc xp 1oi cht Iuçrng tp the Iãnh do, quãn 1 s&, ban, 
ngãnh thuc Uy ban nhn dn thành ph 

Mirc xp 1oti chat lu'gng tp th lãnh dao,  quân 1 sâ, ban, ngânh thuc 
Uy ban nhân dan thành pM thirc hin theo quy ctjnh cUa Ban Thumg vi Thành 
uy. 

Chuo'ng III 

THAM QUYEN, TRfNH TTJ, THU TUC DANH GIA, 
XEP LOJJ CHAT LIXONTG 

Diu 9. Thm quyn dãnh giá, xp 1oi chat hrçrng 

1. Thrn quyn cong nhn kt qua dánh giá, xp ba1  chit hrqng co quan, 
to chirc thixc hin theo Diu 5 Nghj djnh s 335/2025/ND-CP, cci th: 

a) Chü tich Uy ban nhân dan thành pM cong nhn kêt qua dánh giá, xêp 
loai chit hrçng dM vâi s, ban, ngành thuc Uy ban nhân dan thành pM vâ Uy 
ban nhân dan cp xã. 

b) Ngithi th'rng du sO ban, ngành thuôc Uy ban nhân dan thành pM cong 
nhân kt qua dánh giá, xp loai chit lu'çmg di vi các t chrc thuc phm vi 
quán 1. 

c) Ch tjch Uy ban nhân dan cp xa cOng nhn kt qua dánh giá, xp loai 
cht lu'çmg di vó'i phông vâ tuo'ng du'ung thuc lily ban nhân dan cp xa. 

2. Uy ban nhân dan thành pM dánh giá, xp loai  di vói tp th lãnh dao 
các sO', ban, ngành thuôc lily ban nhân dan thânh pM. 

J3iêu 10. TrInh tr, thu tyc dánh giá, xêp Ioi chat lu'qng dôi VOl Co.  

quan, to chfrc hành chInh nhã nu'óc thuc Uy ban nhãn dan thành ph Ba 
Näng quãn 1 

TrInh tlr, thu tc dánh giá, xêp '°ai chit lucing di vO'i cu quan, to chi:rc 
hành chInh nhà nu'O'c thuc Uy ban nhân dan thành pM Dà Nàng quân 1 thirc 
hin theo khoán 2 Diu 9 Nghj djnh s 335/2025/ND-CP, cv th: 
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1. Tir dánh giá, d xut mrc xp 1oi ch.t hicing 

Nguii drng d.0 co quan, t chüc trin khai cong tác tr dánh giá và d 

xut mirc xp loai ch.t luqng cüa Ca quan, t chirc mInh, gi:ri h so d nghj dánh 

giá, xp loai chat li.rçing v cc' quan, don vj tham rnuu cong tác th chirc can b 

cing cap. 

2. Thâm djnh kt qua ti,r dánh giá 

a) Co quan, don vj tham miiu cong tác t chirc can b trmnh c.p có thrn 
quyn cong nhn kt qua dánh giá, xp loai ch.t krqng thãnh 1p T thm djnh 

d th chirc thm djnh kt qua t1r dánh giá, xp loai ch.t lugng cüa các cc' quan, 

th chc, ci th nhu sau: 

- Thành phn T thm djnh: Nguvi dung d.0 hoc cp phó ngithi dirng 
d.0 cc' quan, don vj tham miiu cong tác t chi'rc can b lam T tru&ng; các thành 
viên là cong chirc CC cc' quan, don v ducc giao nhim vi theo dôi, thm djnh 

kt qua tr dánh giá, xp 1oi ch.t luçng. 

- T th.m djnh hot dng theo hInh thüc kiêrn nhim và tir giái th sau khi 

hoàn thãnh nhiêm vu. 

b) Trinh tr th,m djnh duçc thirc hin nhu sau: 

- Co quan, don vj tharn muu cong tác t chirc can b tng hgp, g1ri h so 
d nghj dánh giá, xp loti cht luçrng cCia co quan, t chirc duçc diánh giá (ten 
các thành vién T thm djnh d thirc hin nhim vii thm djnh; dng thii giri các 
co quan lien quan d cho kin v kt qua tir dánh giá. 

- T thm djnh tng hqp, gui dir thão kt qua châm dim dn các cc' quan, 

t chi'rc duqc dánh giá d giãi trInh, bc sung (nu co). 

- T thm djnh tng hcip kin giãi trInh, b sung và diu chinh k& qua 

thm djnh (nu thông tin giài trInh chInh xác). 

- Trên Co so kt qua thm djnh, cc' quan, don vj tham muu cOng tác th 
chüc can b tng hçip, hoàn thin h so trInh nguOi có thm quyn cong nhn 

xp 1o.i ch.t luvng. 

3. Quyt djnh cong nhn xp loai ch.t lucing 

Trén cc' sO k& qua thm djnh va d xu.t, nguOi có thm quyn quyt djnh 
muc xp loai chfnh thuc và ban hành quyt djnh cOng nhn xp loai ch.t luçmg. 

TruOng hçvp có don, thu khi&i nai,  t cáo, phân ánh tiêu crc hoc du hiu 
m.t doàn kt ni b thI ngthi có thm quyn cong nhn xp loai chat luqng chi 
dao kim tra, xác minh trithc khi quyt djnh xp 1oti. 
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A 9 p A . h A F A Dieu 11. Trinh tir, thu tyc danh gia, xep 1ou chat 1trçng doi vo'i t.p 
the lãnh dio, quãn I s&, ban, ngành thuc Uy ban nhân dan thành phô 

TrInh tir, thi tuc dánh giá, xp Ioai cht lixçing dM v9i t.p th lãnh dao, 
quán 1 si, ban, ngành thuc Uy ban nhân dan thành ph thirc hin theo quy 
dnh cüa Ban Thu&ng v Thành üy. 

Diêu 12. Thôi diem dánh giá, xp 1oi chat luqng 

1. Vic danh giá, xp 1oi cht luçng co quan, t chi'xc hânh chInh nba 
nuc vá tp th 1inh do, quãn 1 dirnc thuc hin theo nàm cong tác. 

2. Vic dánh giá, xp 1oi cht luang CO quan, t chixc hành chInh nba 
nuic hoàn thành truc ngày 15 tháng 12 hang närn, tnx&ng hcrp dc bit do Uy 
ban nhân dan thành ph quyt djnh thI hoàn thành trucc ngày 15 tháng 01 näm 
sau. 

3. Viêc kirn dirn, dánh giá, xp loai chit 1ung tp the lAnh d.o, quãn 1 
hoàn thành truâc tru'óc ngày 20 thang 12 h.ng närn. 

fJiêu 13. Ho so d nghj dánh giá, xêp 1o,i cht luQng 

1. H so d nghj dánh giá, xp 1oi chat 1u'çng di véfi co quan, th chirc 
hành chinh nba nu'ac 

a) Báo cáo t1r dánh giá, xp 1oii chit lu'çing di vói co quan, t chi.rc kern 
theo Bang chrn di&Ti theo b tiêu chI tuong irng. 

b) i'ãi 1iu kiêm chirng lien quan. 

2. H so d nghi dánh giá, xp 1oi cht lu'çing di vâi tp the lãnh do, 
quán l sO, ban, ngânh thuc Oy ban nhân dan thành phô 

a) Van ban d nghj cüa co quan, don vj (trong do nêu rô d xu.t mi.rc xêp 
1oi chat li.rçrng dM vOi tp th lãnh do, quãn 1); 

b) Báo cáo kiêrn diem cüa tp th !ãnh do, quãn 1' kern theo Bang chârn 
diem theo b tiêu chI tuong irng; 

c) Biên ban cuc hpp/hi nghi kirn dirn ci.ia tp the lãnh do, quãn 1 
trong do nêu iö kt Iu.n thng nhAt cOa tap th lãnh do, quãn l v d xuât rnüc 
d xp Ioi chat !u'cng dôi vói tip the Iãnh dao,  quãn 1'; 

d) Van ban goi ' kirn dirn (nu có). 
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CHU'ONG IV 

TO CHIIC THIIC HIN 

Diêu 14. Trách nhim cilia S& Nôi vi 

1. Theo dôi, don dc, hung dn các co quan, da phuong, don vj thirc 

hin cong tác ti,r dánh giá, d xut mc xp 1oi cht 1ucng theo quy dinh. 

2. Chü trI, phi hçp vâi các các si, ban, ngành thuc Uy ban nhân dan 

thành ph theo dOi, thm djnh kt qua t\X dánh giá, xp 1oi chit luçmg di vó'i 

s, ban, ngành thuOc Uy ban nhân dan thành ph; Üy ban nhân dan cp xä; tp 

th lãnh dao, quân 1 sà, ban, ngành thuc TiJy ban nhân dan thành ph. 

3. Tng hçTp, trInh Chii tch Uy ban nhân dan thành ph cong nhn kêt qua 

dánh giá, xp oi cht 1ung di vci sâ, ban, ngành thutc Uy ban nhân dan 

thành ph và Uy ban nhân dan cp xã; tng hcip, trInh Uy ban nhân dan thành 

ph quy& djnh kt qua dánh giá, xp 1oi chit 1uçng di vó'i tp th lãnh dao, 

quán 1 sâ, ban, ngành thuc Uy ban nhân dan thành ph. 

4. 1iJ'ng diing cOng ngh thông tin trong cong tác dánh giá, xp 1oi chit 

11.rçing. 

Diêu 15. Trách nhim cilia ngu'ô'i dñ'ng dãu các so', ban, ngành thuc 

Uy ban nhãn dan thành phô 

1. Thrc hin cong tác theo dOi, thm djnh kt qua tr dánh giá, xêp loai 

chit lu'gng dM vâi các s&, ban, ngành thuc Uy ban nhân dan thãnh ph lily ban 

nhân dan cp xã; tp th lãnh dao, quán 12 sO', ban, ngành thuc Uy ban nhãn 

dan thành ph tai  các tiêu chI, tiêu chI thành phn du'cc giao theo dOi, thrn djnh. 

2. Giao nhim vu theo dOi, thm djnh và thrc hin trInh tir, th: tiic cOng 

nhn kt qua tir dánh giá, xp 1oi chit lu'çmg di vó'i các t chirc thuc phrn vi 

quán 1). 

3. Thirc hin cong tác tr dánh giá, d xut mirc xp 1oi chit 1ung cüa co 

quan vâ tp the lành d.o, quán 1 co quan theo quy djnh và hu'O'ng dn ciia SO' 

NOivii. 

Diu 16. Trách nhim cüa Chñ tich  Uy ban nhãn dan cap xä 

1. Giao nhim vii theo dôi, thrn djnh và thrc hin trInh tx, thO tic cong 
nhn kêt qua tir dánh giá, xp 1oi chat lu'çing di vó'i phông và tu'ong dixong 

thuc phm vi quán 1'. 

2. Thirc hin cOng tác tV dánh giá, d xut rnirc xp Ioai chat 1ung cOa Co.  

quan mInh theo quy djnh Va huO'ng dn cOa SO' Ni vit./. 



Phu h,c I 
ciA, XEP LOAI CHAT LIfONG DO! VOl cAc sO, BAN, NGANH THUQC UBND THANH P110 

m theo Quyt d/nh sáMr/2026/QD-UBND ngàyi& rháng . nthn 2026 cith UBND thành ph F)â Nng) 

STT Dim 
toi da 

C quan 
theo döi, th,n 

dlnh  ket qua 
tir dánh giá 

Tieu clii 

A TIEU CIII CHUNG 30 
Chap hành nghiêm du*ng li, chü truolig cüa Dáng, chInh sách, pháp lut cüa Nhà nu*c; thijc hin sir chi do, diu 
hành cüa cap trên; khá näng xây dirng và t6 chtc thirc hin chi&i ltnrc, k hoch phát trin cüa do'n v gn vol rnçic tiêu 
quc gia, ngành, d!a phuong; näng hrc nhn din, dr báo xu htrO'ng phát triên, chü dng thIch Ong vri thay di môi 
truô'ng. 

1.1 ChAp hãnh nghiëm duôg 1i, chü trucing cilia Dáng, chinh sách, pháp lut cilia Nhà nuic 2 
Van phông 

UBND thãnh 

- Chap hành nghiêin ththng lôi, chi tnrong caa Ddng, chIn/i sách, pháp /zØt  cia N/ia nithc: 02 diem. 
- tvlói 1uo van ban k-Ct luán, phC bin/i cila UBND thành ph6, Lan/i dto UBND thânh ph hoc c6a co quan có tham quvC'n ye' 
viêc tli c hién c/ira ding chin/i sách, pháp luát cia N/id ntróc: trir 0.2 diem, tnt tdi da 01 diem. 
- Go van ban kt ludn cua UBND thdnh ph Länh do UBND thdnh ph hoc cia cci quaii cO thm quyn v vic chua thrc 
hién nghiêin th6ng li, chO trico1g cia Dáng: 0 diem. 

ph 

1.2 Thi.rc hiên sii chi dao, diu hành cilia UBND thành ph6, Chill t:ch  UBND thành ph 3 
Van phông 

UBND thãnh 

- ThtC hin nghiém sy chi cTao, diu hành cOa UBND, Ghi tjch UBND than/i phd: 03 diCm. 
- Mäi ni dung, nhiém vu chám tiIn do UBND, Ghz tic/i UBND thdnh ph ban hdnh van ban dOn dác: tri't' 0.2 diem, tnt tOi 
da 1.5 dim. 

- CO van ban ket luOn, phê binh cza cci quan CO thm quyen v viéc chua thitc hiên k/p thOi sit c/i dao, ctiéu hdnh cOa cap trên 
hogc dxáy ra hçu qua nghiCm trQng do khOng chqp hdnh chi dgo, diéu han/i cáa cap trCn: 0 diém. 

ph 

1.3  Khã näng xây diriig và t chilrc thuc hin k hoach phát trin cilia dun v n vci mic tiêu quc gia, ngành, da phuong 3 Sà Ni VU 
1.3.1  Xây dijng, ban hành k hoach phát trin ngành giai don vâ hAng nãm, kê hoach/chircing trmnh cong tác nãm 1.5 

1.3.1.1 Ban hành dy dü, dñng thi han 0.5 

1 3 1 2 Cii the hóa các muc tiêu, chi tiêu cilia cap trên thành các chi tiêu djnh 1u?ng,  có lô trinh thirc hin và phãn cOng trách nhim rO 
rang 1 
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STT Tieuchi 
Dim 

. toi da 

Co quan 
theo dôi, thm 

• drnh ket qua 
tr dánh giá 

1.3.2 T chrc thuc hiên k hoach phát trin ngành giai doan  và hAng näm, k hochIchuong trInh cong tác nAm 1 .5 

1 3 2 1 • 
Thu&ng xuyên chi dao, don d6c, kim tra vic thixc hin cüa các ca quan, dan vj tWc  thuc (dlnh  lcj) mJi quj có It nhtt 01 van 
ban chi duo, don dc hoc thông báo kAt 1un kim tra vic thyc hin, 

1.3.2.2 ti'ng ding CNTT trong theo dOi tin do thirc hin các nhim vii, mic tiêu, chi tiêu 0.5 

1.4 Nãng 1rc nhn din, dr báo xu huàng phát trin, chü dng thIch üng vài thay di môi triiâng 3 

1 4 1 
Chü dung d xut, kin nghj Ca quan có thAm quyn ban hành các Ca ch, mô hInh thI dim và chinh sách dt phá, don du xu 
huông phát trin 

7 SO• Tu ha p p 

1 42 
Co giái pháp, bin pháp üng ding tin b khoa hQc - k thut, cong ngh vao hot dng ca quan, t chic mang lai  hiu qua ci,i 
the 

S Khoa hQc Va 
Cong ngh 

2 
Hiu qua trong vic quãn 1, sü ding cong churc theo vj trI vic lam; xãy drng môi tru*ng lam vic chuyên nghip, hin 

dai,  minh bach, tao  diu kiin cho cong chüc phát huy náng hyc; hiu qua pbi hqp Cong tác và xãy ding doàn kêt ni 
b; mrc d ctip hành k5' lu@,  k5' cuong hành chInh và tinh thAn phiic viii cüa cOng chirc. 

10 

2.1 Hiêu qua trong vic quãn 1', sü dung  cong chirc theo vj tn vic 1am 3 S NOi Vii 

2.1.1 Kip thi tninh phé duyt, diu chinh vj tn vic lam cong chCrc theo quy djnh 

2.1.2 B6 tn cong chüc thuc pham vi quàn l' vào vj trI vic lam theo diing t' 1 dã duqc cp có thâm quyên phê duyêt 1 

- 13 - 
100% cong cMrc thuc phm vi quân 1' diic dárih giá, xp loai hoàn thành t& nhim vi,i trâ Len nu chtra có kt qua xOp hang 
nãm dánh giá thI 1y kt qua cüa näm tniâc lin k) 

1 

2.2 Xây di,mg môi tnthng lam vic chuyên nghiep,  hin  dai,  minh  bach, tao diu kin cho cong chc phát huy näng 1rc 2 

22 1 
100% cong chüc dtrc tham gia it nhât 01 khOa dào tofb6i duOng k3 nàng chuyên môn, k näng sO hoäc k9 nãng mêm trong 
nam 

1 Sâ Nôi vu 

222 
• 

Thrc hin dAy dü quy djnh v cong khai thông tin, nh&ng ni dung cong chiic duqc ban, quy& djnh, tham gia ' kin, kim tra, 
giám sat theo Luât Thirc hin dan chü ca s và nhing quy dinh lien quan 

Nj 

2.3 Hiêu qua phi hçip cong tác và xây chrng doàn kêt ni bO 2 SI Ni Viii 
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STT Ticu chi Dim 
tol da 

Co quan 
theo dôi, thâm 
dinh ket qua 
t dánh giá 

- Nôz ho doan két, thông nhát phôz hcrp hzêu qua trong thirc hiên chu'c nãng, nhiêm vu 03 them 
- Mäi vy vicphát sink dcrn thir khiêu ngi, to cáo ni b d'ã cci quan cO ththn quyn xác minh: tnt 0.2 ã'iêm, tnt tci ã'a 1 diem. 
-  CO van bàn kt luçn, phé bmnh cáa cci quan cO thdm quyn v vic nut ctoàn idt ni b5: 0 ctiA,n. 

2.4  Mic do chp hânh k' luât, k' cuang hành chinh và tinh thn phc vi cüa cong chc 3 Sâ Ni vii 
-  100% cong chz-c chdp hank nghiêm kj 1u4t, lg curing hành chInh vâ CO tinh than phyc vy tot: 03 diem. 
- Môi lztcit cOng chzc bj kj lut tic hInh th&c k/mien trách trá len hoc rnOi ltrcrt cong chicc bjphán ánh ye tinh than phyc vy d'ã 
dzrçic cc quan cO thdm quvn kêt lun/xác ,ninh là c'táng: tric 0.5 diem, trur tOi dci 1.5 diem. 
- CO cong chicc bj / luat 6 m&c cách chi.'tc, bzi5c thOi vic; Iioc cO hành vi viphqm pháp lut ddn dn bj truy cicu trách nhim 
hInh sy•,• hoc vu viêc vi phgm thtçrc cci quan CO tiucm quyn ket liin là gay /zu qua nghiêm trQng. 0 diem. 

Kt qua thirc hin các giãi pháp cãi cách hinh chinh, áng dirng cong ngh thông tin, chuyn di s trong hot dng ni 
bô và cung cp dich vu công, mtrc do thirong xuyên rà soat, cái tiên cac quy ch lam viêc, quy trinh nôi bô, dam bão hoat 
dçng hieu  nang, hiçu lçrc; viec xay drng va to chirc thy'c hiçn cac biçn pháp khac phyc nhu'ng ton ti, hn che ye to chuc, 
 quãn L, quy trInh ni b dã thro'c chi ra qua dánh giá, kim tra, thanh tra, kim toán (nu Ce). 

Kt qua thirc hin các giãi pháp cái cách hành chinh, urng ding cong nghê thông tin, chuyn di s trong hoat dng ni bô và 
 cung cp dch vi cOng So Nôi \' 

Sic dyng ket qua xêv hqng cài cách hânh chinh dé chdm a'ièm (neu c/mica có kt qua x4p hqng näm dánh giá thI ly ktt qua cia 
nàm trzr&c lin ks), cu the: 

- N/mOm Xudt sac: 03 dkm. 

- N/mom Tat: 02 dirn. 

-NhOmKhá: 1.5diêm. 

- NhOm Trung bmnh Khá: 01 c7'iênz. 

- Nhóm Trung b/nh: 0.5 dkm. 

- Nhóm Ylu: 0 dkm. 

Di vái các cc' quan khóng thu3c din theo dOi, xep hgng cái cách hành chinh hoc mbi thành 4p thI ty chdm diem theo các 

m&c dim neu trên; cci quan cO thm quyn a"ánh giá, x4p loqi chcit hccrng can cic kêt qua thrc hin các nhim vy cal cách hành 
chInh cia ticng t chicc d cOng nhn hoc diu chinh. 

3.2 Müc d th.r?ing xuyên rà soát, cái tin các quy ch lam vic, quy trInh ni b, dam báo hoat dng hiu nàng, hiu 1rc 3 
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STT Tieu chi 
Dim 
toi da 

Co quan 
theo dôi, thm 

• 
dinh ket qua 
tu dánh giá 

Thu ông xuyên rà soát, diu chinh, b sung kjp th?ii quy ch lam vic, van ban phân cong nhim vii  lãnh  dao Ca quan khi Co sr 
thay dOi v cänci pháp 1', nhân sir,  yêu cu nhim i quán 1 diu hành ti ca quan 

1 Nj 

3 2 2 
Thithng xuyên rà soát, diu chinh, b6 sung, cp nht kjp thôi quy trInh ni b giãi quyt TTHC khi có sir thay di ye quy djnh 
TTHC cüa Ca quan có th.m quyên 

1 UBNDthành 
ph 

3 2 3 
Thräng xuyên rã soát, diu chinh, b sung, cp nht, cái tin kjp th&i H th6ng quán 1' cht luçng khi phát sinh dim không ph 
hccp vri các yêu cu cüa Tiêu chun qu6c gia 

1 
Sâ Khoa h9c Va 

Cong ngh 

Viçc xay dimg va to chixc thirc hiçn cac biçn phap khac phic nhtrng ton t?1,  han che ye to chtrc, quan ly, quy trinh nçi bQ da 
duçic chi ra qua dánh giá, kiêm tra, thanh tra, kiêm toán (neu co). 

- 

- Thanh tra 
thành ph; 

-LAy9kincác 
s& ban ngành 
th'uôc UBND 

thành ph6 (nu 
cn thit) 

- Khdc phyc a'dy dü, kjp thai nhing tn tgi, han ch ctä thrctc chi ra hoüc không Co tn tqi, hqn ché qua dánh giá, kiêrn tra, 
thanh tra, kim toán: 03 diem. 
- MOi tcn tgi, han ch chwa dwçxc khdcphyc trz: 0.2 dim, trfr ti da 1.5 dkm. 
- Khôn,g to chl!'c thrc hin các bin pháp khdc phuc hoác dâ to chic thur hiên nhwng không có két quO: 0 diem. 

Ghi chi: 

- Chi áp dyng dánh giá ddi v&i các tcn tai, hgn chyêu cdu thai hgn khcphyc nm trong nOm dánh giá ('gm tn tgi, hgn chê 
c/wa khccphyc cOa nám trwOr chuyn sang vO tn Igi, hgn chephátsinh vâphOi khcphyc trong nám dánh giá). 
- DOi vOi các tn tqi, hgn chê tgi các thông báo, kt luan  ban hOnh trong nOm dOnh giá nhu'ng chwa ht th&i hgn thc hin së 
chuyn sang theo d5i, cMm d'im vào kj) dánh giá cta nOm k tiê'p. 

B TIEU CIII YE KET QUA THUC HIN NHIM VU 70 
Kt qua th ch hóa chü trirolig, throng Mi cüa Dãng, cliInh sách, pháp luât cüa Nhà niroc thành chi&i hrqc, quy hoch, 
kê hoach, dê an, van ban quy pham pháp tuât 
M(rc d kjpthoi trong cong tác tham muu HDND thành ph, UBND thành ph6, Chü tjch UBND thành phô ban hành van ban 
quy phm pháp 1ut d th ch hóa, cii th hóa chñ tnrccng, dthng Mi cña Dáng, chinh sách, pháp luât cUa Nhà nuâc 



STT Tieu chi Diem 
toida 

Co quail 
theo dôi, thâm 
dnhketqua 
ty dánh giá  

- 100% van bàn diccic ban hành dàng th&i hqn theo quy dfrth hoäc theo chirung trInh, k hoach: 03 diem. 

- Mói van bàn ban hânh chárn so vói thôi hgn theo quy ct/n/i hoc theo chirong trinh, kC hoach: tri't 0.2 diem, Inc tói d'a 1.5 
diem. 

- Chain tham mini ban hành van bàn the ché hóa, cit the hóa các chà tiuong, thcóng li càa Dàng, chInh sách, pháp luçt càa 
Nhà nic&c Co tInh chct trQng tam: 0 diem (vic xác ct/nh tinh chat trQng tOrn can ci trén danh niyc nhirn vy trQng tarn (IircYC 
gzao tai chu'crng frinh cOng tac ithin hoàc cac van ban chi ctao Ii icc tiêp ua cOa co thOrn quvén) 

1 2 Chat Iuçing cong tác tham muu UBND thành phO, ChU tjch UBND thành phO the chê boa, cii the hóa chñ tnrcmg, dixOng lôi cüa 
 Dáng, chInh sách, pháp luât cüa Nhâ nuOc  

- KhOng có van bàn bi bài bO, hOy bO, sta dái, b sung, ctinh chInh do lói chii quan trong vOng 12 tháng k tf khi ban hành: 03 
ctiêrn 

- MOi van bàn bi bãi bO, hOy bO, sita dOi, bO sung, dInh chinh do 1i chit quan trong vOng 12 thOng k t khi ban hành: rrfr 0.2 
diem, trir tói d'a 1,5 diem. 

1 3 Mire do tuân thu trinh tir, thu tue trong cOng tác tham muu UBND thành ph, Chii tjch UBND thành ph th ch hOa, ci the hóa 
 chü truong, dir&ng 1i cüa Dãng, chInh sách, pháp 1ut ciia Nhà nuóc 2 

- 100% van ban duçrc ban hânh clOng trInh tic, 1ht tyc quy ctinh: 02 dim. 
- MOi lucrt h sd trinh bi trà Iai do chwa thu'c dOug trmnh tu; thO tuc hoçc rnOi lut chi ra cOa cci quan CO thrn quyn/dodn kiêrn 
Ira ye viêc chica thcc hin ctOng trinh tu; thO tuc: trO 0.2 diem, tnt tói cta 1 diem 

2 Ty lê hoãn thành các nhim vi trong chirong trInh, k hoch cong tác cüa nàm Va CC nhim vii phát sinh 25 

Van phOng 

UBND thânh 

phO 
2.1  Ty lé hoãn thành nhiêm vu trong Chtrong trInh cong tác cüa UBND thành ph6, ChÜ tch UBND thành ph 15 

2.1.1  T'1ênhjêmvuhoànthânji 
10 

TInh diem theo cOng thi'cc: ('b/a,) * diem tói cia. Trong do: 

a là tang s nhim vy trong chiwng trInh, k hogch cOng tOc nám, 

 b là tang sd nhié,n vy cia hoàn thành ctOng và truOc thai hqn, bOo dam chct lucmg, hiéu quO. 
2.1.2  T 1 nhiêrn vii hoân thânh vurt mIre yêu cu so vâi tOng so nhim vi thrçrc giao trong chuang trmnh cong tác näm 5 
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STT Tieu clii 
Dim 
ti da 

Cr quan 
theo döi, thâm 
dinh kt qua 
tu dánh giá 

- Tir30% tró lên. l0dieAm. 
- Tir 20% ctn dzthi 30%: 08 diem. 
- Tir 10% dIn dzilii 20%: 05 diem. 
- TIr 5% dIn dw&i 10%: 02 dilm. 
-Diró15%: 0dilm. 
Nhiêm vu dutrc xem là hoàn thdnh vzrct nu'cc yêu cáu khi ctám báo cdc d'iu kién sau: 
(1) Diu kin ccn: Hodn thành dng thôi hn tth len, bão dam cMt hcQng, hiêu qua 
(2) Diu lien ctd: E)u duçrc it nhdt m5t trong cdc két qua sau: 
+ f-bàn thành vucrt tjlfl do; 
+ Hoàn thành vwcrt san liwng, quy mô dwcrc giao (nlu co); 
+ Hoàn thành vài chi phi thrc te th4p hon so v6i dy todn thlQc duyçt do tilt kim hoác cO gidipháp dôi mài, cdi tiên quy trinh. 

2.2 Ty Iê hoàn thành cac nhim vj do UBND thành ph6, Chü tjch UBND thành ph giao phát sinh trong nám 10 
2.2.1 T'1ênhiêmvuhoànthành 7 

TInh dilm theo cong thc: (b/a,) * diem ti da. Trong dO: 
a là tang sd nhim vy giao phát sinh trong nãm. 
b là tlng s nhiêm vu dä hodn thành dng và trithc thai han, bdo dam chat lirng, hiu qua 

2.2.2 Ti 1 nhim vii hoàn thành vuQt miic yêu cu so vâi t6ng s nhim vi &rqc giao phát sinh trong nàm 3 

- Ti- 30% trö len: 10 diem. 
- Tt't 20% dIn dwOi 30%: 08 diem. 
- lIt 10% dIn dw&i 20%: 05 dilm. 

.2 - lIt 5% den dwoi 10%: 02 dze,n. 
- Dzilri 5%. 0 dilm. 
Nhiêm vu ductc xem là hoàn thành vutrt mic yêu cdu khi dam báo cdc d'iu kin sau: 
(1) Diéu kin cdn. Hoàn thành ding th&i hgn trá len, bdo dam chat hrcrng, hiu qua 
(2) Diêu kin dá: Dt dttçrc It nhdt m$t trong cOc lilt qua sau: 
+ Hoàn thành vzco't tiên d5; 
+ Hoàn thành vwqt san lwcmg, quy mO dwcrc giao ('nu co); 
+ Hoàn thành v&i chi phi thtc tl th4p hun so v6i dir todn duç,c duyt do tilt kim ho<c cO gidipháp dci mai, cdi tiên quy trInli. 



STT Tieu chi Dim 
toi da 

Co quan 
theo döi, thâm 

• 
dtnh  ket qua 
tr dánh gil 

Kt qua hoat dông quIll 1, diu hInh cIa t6 chIc; thlo go' diem nghên th chê (nêu có); không d xãy ra sal phm trong 
ban hInh chInh sIch, yIn bIn 

3.1 Kêt qua hoàn thành các mic tiêu, chi tiêu tr9ng tâmIchii yu 
5 

Van phông 
UBND thành 

ph 
a = Tang sc myc tiêu, chi tiêu; 
b = Tong so myc tiêu, chi lieu dd hoàn thành; 
Tj lé hoàn thank = b/a 

- Tj lé hoàn thành ti'r 70% chi tiêu trá len, tinh dim theo cOng t/nc: ]i' l hoàn thOnh * Diem tôi da. 
- Tj l hoàn thành dir&i 70% chi tiêu: 0 dkm. 

Ghi chá: Myc tiCu, chi lieu trQng tOni/c ht duc ctOnh bç3 yAu giá gdm toàn các myc tiêu, chi tiêu trpng tOm/chi yEu v phát trin 
kink té - xO h5i, quOc phOng - an ninh, giOi ngOn vn d4u tic cOng dwçrc UBND thank phc giao tqi Quyt dlnh du nám ('nu c4). 

3.2 K& qua xp 1oi chit li.rcmg cIa dn vj cp dithi trçc tip I SG Ni VV 

- 100% dm vj thtçrc xeo loqi chcit lztong tz't mz-c hoàn thành tit nhim vy tth len: 01 diem. 
- CO don vj thtcicxê'p loai chat lurnig & mz-c hoàn thành nhim vy nhu-ng khOng CO dcrn vj nào bj xêp loqi khOng hoân thank 
nhiêm vu. 0.5 ctiêm. 
- CO don vi bi xêp loai chOt lwcmg a mic khOng hoOn thành nhim vy: 0 diem. 

3.3 
K& qul rà soát, d xut cp có thm quyn tháo gO' vixàng mc v ca ch, chInh sách hoc bt cap, chng chéo cIa quy djnh 
pháp lut phát sinh trong qua trinh quán 1' trong các dçit rI soát chuyên d theo yêu cu cIa cp có thm quyn (mJi dexui 
tháo g& dwoc 0.5 dkm, tái dii 01 ctkm) 

I S?i Tu pháp 

•  
Không có chInh sách, van bàn bj co quan Co th.m quyn kim tra kt 1un là trái pháp 1ut (mdi vOn bàn bj cci quan cO thm 
quyn kt lun là tráipháp ludt: ErIc 0.2 cti&z, ErIc ti da 1 a'iêm) 1 ha p p 

Kt qua ph6i hqp vOi các co quan lien quan, diu phi chinh sách lien ngành, lien yang; có sang kin, mô hInh diu phi 
diroc ghi nhân (nu co) 
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STT Tieu chi 
Diem 
toi da 

Cir quan 
theo döi, thm 

• dnh ket qua 
tr dánh giá 

4.1 Ket qua phoi hçp vcn cac ca quan lien quan 

LAy ' kin the 
so, ban, ngành 
thuôc UBND 

thành ph 

4.1.1 100% van ban d ngh gop ' du tháo, cung cAp thông tin, hip y, cho ' kin chuyên mon duc phüc dáp kp thOi, chAt krng I 

4.1.2 100% nhim vi tham gia doàn kim tra, giám sat lien ngành throc thuc hiên dAy dü, dung thành phAn, thOi gian, chAt hrqng 

4 
100% báo cáo chuyên d, báo cáo phi hcip dnh k3 hoc dt xuAt theo yêu c&u cUa ccr quan chü trI dirçc giri dung th&i hn và 
dam bâo chAt hxçrng 

1 

4.1.4 100% nhiêm vu yêu cAu phi hop dt xuât khác (su C6, thiên tai, thu nan...) duçic triên khai thirc hin kjp thOi, hiu qua 

4 2 
Thrc hin t6t vai trô thành viên trong các t6 chc ph6i hp lien ngành hoàc lien vUng thuc thAm quyn quyt djnh cüa UBND, 
Chü tjch UBND thành ph6 (Hi dng, Ban Chi do, Ban Diu hành, Ban Chi huy, Ban Cong tác hoc các TO, Di cong tác) 

4.2.1 Vai trO nguOi dung dAu, cAp pho nguOi dung dAu, ca quan (thânh vien) thithng trirc I SO Ni vi 

D t a'im ti a'a a tiêu chI nay, ca quan c4n p/iái thyc hin tt vai trô ngzr&i dtg u, cp phó ngir&i th-ng dáu, co quan 
(Thành vién) thw&ng trtc trong các t chi'rc pMi hQp lien ngành hoc lien viing 'nu co) trên các ni dung sau: 
- Tham mitu ban hành hoc ban hành theo thâm quyn Quy ch hogt 5ng, K hogch cong tác nám/giai dogn cüa tO chic; phOn 
cong nhim vy rö rang, ding thOrn quyn chuyên mOn cho các thành viên; 
- Duy tn nghiêm chê dç5 h9p djnh k5' hoc d5t xut theo Quy ch; 
- Kjp thOi dOn thc, kiêm tra tiên d3 thyc hin nhim vu cza các thành vién; 
- Chi dao giOi quyt dzt dkm cOc vdn ctphát sinh mang tInh lien ngOnh, lien viing thuc phgm vi trách nhim cza to chrc. 

4.2.2 Vai tro thanh vien phoi hcp 1 

LAy ' kin cac 
sO, ban, ngành 
thuc UBND 

thành ph6 



STT Tieu chi Dim 
toi cia 

Cv quan 
theo dôi, thm 

• 
dinh ket qua 
tr dánh giá 

D dqt diém ti dci & tiéu chI nay, cci quan cain phái thyc hiên tat vai trô thành viên phái hc.rp trong các tá chi'cphi hçip lien 
ngành hoác lien viing (nu co) trên các n5i dung sau: 

- Tham gia ddy th, thng thânh phan cac cuóc hop, doân kim tra, giárn sat lien ngành theo triu tp ciia ctp có thâ,n quyn 
trong t chzk; 

- CMp hânh nghiêm sLrphán cong nhim vy cza tO chi'rc; 

- Cht d3ng tham miru, dl xut các giáipháp dl dOng gop vào myc tiêu chung cza t chz-c; 
- Hoàn thành dáng tiln dç$, dam báo chat lircing 100% các phn viéc, nhiêm vy diric phán cong phy trách, 
- Thrc hin dy dü, dáng hqn cong tác thông tin, báo cáo theo yêu ccu cia t chz-c. 

4.3 • Co it nhat 01 sang kien, mo hinh clieu phot cia ducic trien khai I 
SOKhoahocvà 

Cong ngh 
Kêt qua thu'c hin chuyn di s& dorn giân hóa thu tue hnJi chmnh, giãrn thôi gian, chi phI cho ngubi dan, doanh nghip; 
 Co sang kin en th ap dung hiu qua (nu Ce) 8 

5.1  Kêt qua thirc hin chuyên doi so 
4 

• 100% van bàn trao dôi gi&a các cci quan nhà ni.róc (trü van bàn rnt) du?c thrc hin duôi dang van bàn din tü, k' sO Va luân 
 chuyn khép kin trén H th6ng Quân 1' van bàn và diu hành. 1 Nôi 

• 
2 

100% ho cong vic dirçyc tao lip, xcr 1' và liru tr& diên tir theo diing quy djnh (khong in an, hru trü hO scr giây song song v&i 
hoscidintcr,hscidãshóa). NOi vu 

5 100% các nguôn d& 1iu chuyên ngành duxçc chuân hóa, cap nht lien tiic vào h thông cci sâ di 1iu îê phiic vii vic khai thác, 
 chia sé ma không cn yêu cu cung cp bang van bàn giy 1 

Si Khoa hoc và 

Cong ngh 

• • 
5 1 4 

100% nhiêm vt quãn 1', 4n hành he th6ng thông tin, h tng s6 tai cci quan, thim vi thrçic thi,rc hién nghiem tüc, thông suôt, 
không c1 xãy ra sir gián don cong vic 1 

St Khoa hc và 

COng ngh 

5.2 Kt qua dun gián hOa thi tuc hành chinli, giãm th&i gian, chi phi cho ngu&i dan, doanh nghip 2 
Van phOng 

UBND thành 

ph6 
Co kiln nghj don gián hOa TTHC dzrçrcphê duyt tgi Quylt djnh ban hành Phuvng an don gián hóa TTHC cüa than/i phO (01 
kiln nghj: 01 dilm, 02 kiln nghj: 1.5 dilm, tir 03 kiln nghj tr& len: 02 ã'ilm). 
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STT Tieuchi 
Diem 
toi da 

Co quan 
theo dôi, thâm 

• dnh ket qua 
tkr dánh giá 

Co 
sang kin v chuyn di s, dan giàn hóa thu nic hành chInh, giãm thai gian, chi phI cho nguôi dan, doanh nghip d áp diing 

hiu qua 
2  

SrNivichü 
tn, phôi hcip Sâ 

Khoa hçc Va 
Cong ngh 

Sang kiên chIdzrQc tin/i diem khi dä áp dung hiu quo trong thiec té (Dl sang /ciln.• 01 diem, 02 sang /dên: 1.5 diem, & 03 sang 
kiin tr& len: 02 dim) 

6 
Kt qua thiic hin chInh sách, chiro'ng trInh khoa h9c - cong ngh, di mói sang tao tác dIng rô rt dn hiêu qua hot 
dông cüa co quan, to ch(rc, don VI 

6.1 T' 1 hO so TTHC tip nhn trong nãm &rçYc giâi quy&t dUng va sóm hçn bng hotc cao han nàm tnthc liOn kO 2 
Van phông 

UBND thành 
ph 

6 2 
TS' 1 hài lông cüa t6 chrc, cong dan dOi vOi ca quan dat  100% th diing ket qua diu tra kháo sat caa Trung tOrn Thông tin vâ 
giOrn sat, diu hành thông minh thânh ph4)  

2 S& Ni vu 

7 Kêt qua giái quyt ho so thU tiic hành chInh; t' I xU' 1 hO so tric tuyn (nu có) 7 
Van phông 

UBND thành 
phô 

7.1 T' l ho so TTHC tiêp nhn trong nám dirqc giái quyt dUng và sam hçn 5 

- lIt 99% - 100%: 05 diem. 
- Tie 95% - dzthi 99%: 03 diem. 
- lYe 85%-dzthi 95%: 01 dini. 
- Dithi 85%: 0 dim. 

7.2 T'IxU1hOsatrtrctuyn 2 
a = Tong s6 h6 so TTHC trong nãm cUa ca quan; 
b = Tong sO hO so trirc tuyn mt phn; 
c = Tong sO hO so trirc tuyn bàn trinh; 
- T' lê = (b+c)/a 
- DiOm = T' l*Diêm  tOi da 
KhOng tinh cac 1THC không cO phát sinli hO so truc tip 

8 • .,• Ket qua giai quyet don thin, khieu nai, to cao, phãn ánh, kien nghj cUa ngu'Oi dan, doanh nghip (nen cO). 
Thanh tra thanh 

piio 
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C quan 
STT Tiêu chi Dim 

Mi da 
theo dOi, thãm 
djnh kt qua 
tr dánh 

Tinh diem theo cong thirc: (b/a) *di m  ti da. Trong do: 
a là Mng s dan thu phái giái quyt 
b là s dan thu âä di.r ic giâi quyM. 

giá 



Phu luc II 
H GIA, XEP LOAI CFIAT LIXONG DOI VOi U BAN NHAN DAN CAP XA 

yet dfnli só4Qi/2026/QD-UBA/D ngdv t thong . nOrn 2026 cia UBND thành p/is Dà Nng.) 

STT Tieu chi Diem 
. toi da 

C quan 
theo döi, thãm 

• 
d!nh ket qua ty' 

dánh giá A TIEU CIII CHUNG 
30 

Chap hãnh Mi, nghiêm throng chü trtro'ng cüa Dãng, chInh sách, pháp luât cüa Nhà niró'c; thirc hin siy chi do, diu 
hành cüa cp trên; khã näng xãy du'ng Va t chti'c thi1c hin chin ItrQrc, kê hoch phát trin cüa do'n vj gän vOl myc 
tiêu quôc gia, ngành, dia phrffng; ning lire nhãn diên, dir báo xii hu'frng phát trin, chü dng thIch 1mg vOl thay dôi 
môi tru'O'ng. 

1.1 Chap hành nghiêrn dir&ng 1i, chii tnxoiig ciia Dãng, chInh sách, pháp 1ut ciia Nha nixâc 2 
Van phOng 

UBND thành 

- Ghcip hdnh ph 
nghiêni ctu-&ng lôi, chá trirong cita DOng, chInh sOch, phdp lut cia N/id nu'&c: 02 diêni. 

- Mdi hro't van bOn két ludn, phé bInh cüa UBND thdnh phd, Lânh dgo UBND thdnh ph hoc cia ca quail cd thOrn quyn 
gzi den ye vic thicc hin chua dOng chmnh sOch, pháp luát cOa NhO nzr&c: tth 0.2 dim, tri'c ti dO 01 diem. 
- CO vOn ban kêt lztn cáa UBND thdnh phO, Ldnh dao UBND thdnh phô hoác cOa co' quan cO thm quyên ye vic chu'a th-c 
hiên n.ghiéin thr&ng lOi, chá tru'o'ng cüci Dáng: 0 diem, 

1.2 Thirc hiên sir chi dao,  diu hành ciia UBND thành ph& ChO tjch UBND thành pho 3 
VAn phOng 

UBND thAnh 
phé. Thy'c hin - nghiêm sy chi dao, diéu hành cOa UBND, Chi tjch UBND thdnh phó: 03 diem. 

- MO'i n3i dung, nhiêni v chám tién do d UBND, GhO tjc/i UBND thdnh ph ban hdnh vOn hOn dOn thic: tn 0.2 dim, tnt 
tOi dO 1.5 diem. 

- CO vOn ban ket luçin, phé blnh cia co' quan cO thOrn quyn v vic chtta thirc hin kjp lhôi sy' chi dao, dieu hdnh cia cOp 
trén hozc dé xdy ra hOu quO nghiém trong do khOng chip hOnh chi dao, dieu hành -en: o diem. cia cap ti 

1.3  Khá nAng xây dung và tO chiic thc hin kê hoach phát triên cila do'n vi gAn vth mic tiêu quOc gia, ngAnh, dja phuo'ng 3 S Ni vii 
1 3 1 

 tácnAm 
Xây drng, ban hânh k hoch phát triên kinh tê - xA hi ciia d4a phirang giai don và hang nArn, chiro'ng trmuhlke hoach cOng 

1 5 

1.3.1.1 Ban hãnh dy dii, dung thoi hn 
0.5 

Cu hóa 
1 3 1 2 

the các muc tiêu, chi tiêu ciia cap trén thành các chi tiêu djnh 1i.ing, có 1 trInh thirc hin và phân cOng trAch nhim rO 
rang 1 



2 

STT Ticu chi 
Diem 

. tot da 

Co quati 
theo döi, thâm 
• 

d!nh  ket qua tii 
dánhgiá 

• 1 3 2 
T chüc thirc hin k hoach phát trin kinh t - xa hi cüa da phnng giai doan vã hang näm, chucmg trInh/kê hoch côngtác 
näm 

15 

1 3 2 1 • 
Thung xuyên chi dao, don d6c, kim tra vic thirc hin cüa các Co quan, don vj trijc thuc (dinh Icj) môi quj có it nhdt 01 
van ban chi ã"ao, don dc hoçc thông báo ket 1u4n kie2,n tra vic thyc hiçn.) 

1.3.2.2 1ng dimg NTT trong theo döi tin do thrc hin các nhim vi, miic tiêu, chi tiêu 0.5 

1.4 Näng hrc nhn din, d báo xu huàng phát trin, chü dng thIch irng vi thay di môi triimg 3 

• 1 4 1 
Ban hành theo thm quyn hoc d xut, kin nghj cci quan cO thm quyn ban hành các Ca ch& mô hinh thI dim và chInh 
sách dt phá, den du xu hixâng phát trin 

2 ha p p 

1 4 2 
Co giâi pháp, bin pháp irng ding tin b khoa hc - k5 thut, cOng nghê vào hoat dng ca quan, t chirc mang lai  hiu qua 
cii th 

1 
Sâ Khoa hQc Va 

Cong ngh 

2 
Hiu qua trong vic quail i, sfr ditng cong chirc theo vj tn vic lam; xây drng môi truôiig lam vic chuyên nghip, 
hin dai, minh bach, tao diu kên cho cong chirc phát huy nàng 1rc; hiu qua phói h9p cong tác và xây dirng doàn 
k& ni b; mire d chap hành k' 14t, k' clwng hành chInh và tinh thin phic viii cüa cong chüc. 

10 

2.1 Hiu qua trong vic quán 1', sir diing cOng chirc theo vj tn vic 1am 3 S NOi  vii 

2.1.1 Kjp thi trinh phê duyt, di&i chinh vj tn vic lam cong chuic theo quy djnh 1 

2.1.2 B tn cong chirc thuOc phm vi quàn l' vào vj lii vic lam theo ding t' 1 dã ducic cp có thm quyn phê duyt 1 

2 1 3 
• • 

100% cOng chic thuc ph?m vi quãn 1 duc dánh giá, xp loai hoàn thành t6t nhim vi trâ IOn (n&i chtra Co kt qua xêp 
h.ng nàm dánh giá thi 1y kêt qua cia näm irtrâc 1in k) 

1 

2.2 Xây dung môi tnIng lam vic chuyOn nghip, hin dai,  minh bach, to diu kiin cho cong chic phát hu?r  nàng hrc 2 
2.2.1 100% cong chic duçc tham gia It nhât 01 khóa dào to/bM duâng k nãng chuyOn mOn hoc k5 nãng mêm trong näm 1 So NOi vu 

222 
Thrc hin dy di quy djnh v cong khai thông tin, nhirng ni dung cong chic duçTc bàn, quyt djnh, tham gia ' kin, kim 
tra, giám sat theo Lut Thic hin dan chit r co sâ Va nh&ng quy djnh lien quan 

N5j 

2.3 Hiêu qua phi hcip cOng tác và xây dmg doàn kt nOi b 2 SO NOi  vu 



SI'T Tieuchj Diem 
toi da 

Co quan 
theo dôi, thâm 
• 

dinh ket qua tip' 
dánh giá 

- Ni b5 doân kit, thong nht, phi hpp hiu qua trong thrc Iiin chi-c nâng, nhiénz vu: 03 d'iêm. 
- MJi vi vic phát sinh &Yn thw khièu nqi, t cáo ni b â co quan Co thárn quyn xOc ,ninh: trfr 0.2 dim, trI- tôi cIa 1 diem. 
- Co van ban kt ludn, phê binh cza ccr quan cO thm quyn v viêc mt cloàn kt ni b5: 0 diem. 

2.4  Mirc d chap hành k' 1ut, k' c'ixcYng hành chInh và tinh than phc vi ciia cong chic 3 S Ni v 
- 100% cong c/u'rc cMp hành nghiêm 19) luIt, 19) ciroig hành cl2Inh và cO tinh thdn plzyc vy tct: 03 din2. 
- M6'i hcçrt cOng ch&c hf /cj) lut ti'r hInh tJuc khkn trách trà len hoc mnO"i luçit cOng chi-c bjphán ánh ye tinh than phyc vy dt 
du-çrc ccr quan cO thm quyhz kIt lun/xOc minh là dáng: ti-fr 0.5 dilm, tnft tdi cIa 1.5 dilm. 
- CO cOng chftc bi /9) /ut ö mftc cách chftc, buóc thOi viêc; hoác cO hành vi viphgm phOp lut dJn dIn bj truy thu trách 
nhiêm hmnh sit,' hoác vy vic vipham du'o'c Cu quan cO thdm qtiyln kIt lun là gay hçu qua nghiêm tivng: 0 dilm. 

K& qua thuc hin các giãi pháp cãi cIch hành chInh, frng ding cong ngh thông tin, chuyn di s trong hot dng 
ni b và cung cap dch vu cOng; mic d thu*ng xuyên rà soát, cãi tiên các quy ch lam vic, quy trInh ni b, dam 
bão h03t dng hiu nAng, hiu hrc; vic xãy drng và t chic thrc hin các bin pháp khäc phuc nhung ton ti, hn 
ch v t chic, quãn l, quy trinh nôi b dã du'çrc chi ra qua dánh giá, kim tra, thanh tra, kim toán (nu co). 

3 1 
Kt qua th%rc hin cac giãi pháp cai each hành chInh, irng ding cOng ngh thông tin, chuyn di s6 trong hoat  dung  nOi b và 
 cung cp dch vii cong - Nj vu 

Sft dyng kIt qua xê'p hgng cái cách hành chmnh dl chdm dilm (nlu chzta có kIt qua x4p hqng ;am dánh giá thi ly kIt qua 
cüa nám trw&c lin ké,), cy thl: 

- 1\Thóm Xuát sac: 03 diem. 

- Nhóm Tt: 02 dilm. 

- N/vim Khá: 1.5 diem. 

- Nhóm Trung bInh Khá. 01 dilm. 

- NhOm Trung bInh: 0.5 diem. 

- Nhóm Thu.' 0 diem. 

3.2 Müc d thu&ng xuyen rà soát, cai tin cac quy ch lam vic, quy trInh nOi b, dam bão hoat dng hiu nang, hiu 1rc 3 



STT Tiêu ChI 
Diem 
ti da 

Corquan 
theo dôi, thm 
dnh kt qua ty 

dánh giá 

3 2 1 
Ththng xuyên rà soát, diu chinh, b sung kp thvi quy ch lam vic, van bàn phãn cong nhim vi thãnh viên UBND khi có 
si thay d6i v can cü pháp 1', nhân sr, yéu cu nhim vt quàn 1' diu hành tai  dja phuang 

1 

• 
3 2 2 

Ththng xuyên rà soát, di&u chinh, b sung, cp nht kjp thai quy trinh ni b giài quyt TTHC khi có sj thay d6i v quy djnh 
TTHC cüa cci quan có thAm quyên 

1 
ohô 

3 2 3 • 
Thuang xuyen rà soát, diu chinh, b sung, cap nht, cãi tin kp th&i H thóng quãn 1 cht 1ung khi phát sinh diem không 
phi hqp vâi các yéu cu cüa TiCu chun quc gia 

1 
Khoa hQc Va 

Cong ngh 

Vic xay drng và t chrc thrc hin cac bin pháp khc phic nhttng t6n tai, han ch v th chc, quãn Is', quy trInh ni b dã 
duqc chi ra qua dánh giá, kim tra, thanh tra, kim toán (nu co). 

- Thanh tra 
thành ph& 

-Layykiencac 

tuôc 
thành ph6 (nu 

cn thik) 

- Khcphuc a'ây dü, kip thai nhüng tin tgi, hgn ch ctâ du-çrc chi ra hoác không có ton tgi, han chê qua a'ánh giá, ki&z tra, 
than/i tra, kim toán: 03 di4n. 
- Môi tOn tgi, hin chê c/wa ctic khccphyc tr1r: 0.2 ctim, tnt tOi da 1.5 a'iêrn. 
- KhOng t c/wc thitc hiên các bin pháp kIuc phic hoác dã t chzk thc hiçn nhwng khOng cO kêt qua: 0 2'iêm. 

Ghi chü: 
- C/il áp dyng dánh giá di v&i các tn tgi, hgn chyêu cdu th&i hzn khcphyc ncm trong nãm a"ánh giá (gm tOn tgi, hgn 
chê c/wa khccphyc cüa nOm trwc chuyn sang và tn tgi, hgn chphát sin/i và phái khcphyc trong nãm a'ánh giá). 
- DOi v&i các ton tgi, h(ln ch tQi các thông báo, kt 1un ban han/i trong nãm dánh giá nhwng c/wa hét thai hgn thyc hin Se 
chuyên sang theo döi, chOm diem vào kj' dank giá cüa iiám k tiép. 

B TIEU CIII yE KET QUA THVC HIEN NHIEM vv 70 
Kt qua th ch hóa chü throng, throng 1i cüa Bang, chinh sách, pháp 1uit cüa Nhà nuóc thành chiên luVc,  quy 
hoch, k hoch, d an, van ban quy pham pháp mat 

8 s Tu pháp 



STT Tieucht Diem 
toi da 

Co quan 
theo döi, thãm 

• 
d!nh ket qua tti 

dánh giá - 
Mrc d kp thii trong cong tác ban hành van bàn quy pham pháp Iuñt d the ch hóa, cu th boa chU truong, thr&ng Iôi cüa 

 Dâng, chInh sách, pháp luât cüa Nhà nuâc 

- 100% van ban du-oc ban hành thing thai hn theo quy djnh hoc theo chlro7'zg trInh, k hoach: 03 ctiém. 

- Mi van ban ban hânh chám so vai thôi han theo quy dnh /ioác theo chiro'ng trmnh, ké hoach: trc 0.2 diem, trfr tôi da 1.5 
diem. 

- Chám ban hành van bàn the ché' hóa, cii t/i hóa càc chà ti-uo'ng, ducing li càa Dáng, chin/i sách, phóp luçt cta Nhà nirâc 
có tinh chat trong tam: 0 dim (viêc xác dinh tin/i chct trong tam can ci't ti-en danh inyc nhiêm vi trQng tam dirçrc giao tgi 

chircrng trInh cong tác nãm hoc các van bàn chi dgo trrc tiê'p càa cp có thm quyn,.) 

1.2 ChAt krng cong tác th ch hóa, cu th hóa chü tnxong, dithng Ii cüa Dàng, chInh sách, pháp Iut cüa Nba nuóc 3 

- KhOng cO van bàn bi bãi bO, hüy bO, tha cti, b sung, dInh chInh do lói chà quaii trong vdng 12 tháng ke tz khi ban hônh: 
03 diém. 

- Mi van báii bi bãi be, hiy bO, tha dOi, M sung, dInh chinh do Mi cha quan trong vdng 12 tháng k ti khi ban hánh: trz 
0.2 diem, trt'c tdi da 1,5 diem. 

Müc do tuân thu trmnh ti.r, thu tuc trong cong tác th ch hóa, Cu the boa chi'i tnrcmg, di.rng ]i cUa Dâng, chInh sách, pháp Iut 
cüaNhànuàc 2 

- 100% van bàn du-çrc ban hành dzng trInh ty thu tic quy djnh: 02 dim. 
- MOi lirt h sci trInh bi trá lai do c/nra thu-c ding trInh tu, thà tuc hoc mOi 1uç1 chi ra cüa cci quan Co thtm quyên/doàn 
kiêm Ira ye vic chua thyc hin dáng trinh tr, thu tyc: tnt 0.2 diém, tnìt ti da 1 dim 

Van phOng 

UBND thành 

phô 

2 Tr lé hoàn thành các nhiêm viz trong chuong trInh, k hoach cong tác cila nàm và cãc nhim viii phát sinh 20 

2.1  Ty Jê hoàn thành nhiêni vu trong Chuo'ng trInh cong tác ca UBND thành ph Chü tch UBND thành phô 10 
2.1.1  T' lê nhiêm vu hoàn thành 

7 
TInh diem theo cOng thìtc: (b/a,) * diem tOi da. Trong dO: 

a là tang sa nhim vy trong chirong trInh, ké hoqch cOng tác nàm; 
 b là to2ng s nhiçm vy dâ hoàn thânh dOng và trzthc th&i hgn, báo dam chat liro'ng, hiu qua. 

2.1.2 T' lé nhiêm vu hoàn thãnh virot müc yêu cãu so vi tong so nhim vi thrçc giao trong chuang trmnh cOng tác nãm 3 



6 

STT 

• 

Tiêu ChI 0 

• 

Diem 
tIi da 

Coquan 
theo döi, thâm 
djnh kt qua tij 

dánh giá 
- Tfr 30% Lrólên: JO diem. 
- Tir 20% dn dithi 30%: 08 dirn. 
- Tir 10% dn dithi 20%. 05 ctirn. 

o .2 - Tir 5% den dzroi10/o: 02 diem. 
- Dithi 5%. 0 diem. 
Nhiê;n vy dicçrc xem là hoân thdnh VWQt mi-c yêu cáu khi dam bào các dieu kin sau: 
(1) Diu kin cdn: Hoàn thânh dung thôi han ti-ó len, báo dam cMt hcpizg, hiu qua 
(2) Diéu kin dü: Dgt dicc It nht mt trong các kt qua sau: 
+ Hoàn thành vzrot tkn do; 
+ Hoàn thành vwcrt san 1upng, quy mô thrçrc giao (ntu co); 
+ Hoàn thànfi vói chi phi thwc té th4,  hr-rn so v&i dir bàn ctwçrc duyt do tiêt kim hoác có giáipháp dói m&i, cái tiên quy 
trInh. 

2.2 Ty ie hoàn thành cac nhiêm vu do UBND thành phó, Chü tch UBND thành ph6 giao phát sinh trong näm 10 

2.2.1 T' lê nhiêm vu hoàn thành 7 

Tinh dim theo cong thi'rc: (b/a) * diem tói da. Trong do: 
a là t6ng sd nhiêm vii giao phát sinh trong náin. 
b là tong so nhiêm vy cia hoàn thank dàng và trzthc th&i hçzn, bão dam cMt hrcmg, hiu qua 

2.2.2 T' lê nhiêm vu hoàn thành virçit mire yêu c.0 so vâi tng s nhim vi duçic giao phát sinh trong nãm 3 

- Tfr 30% tró len: 10 dim. 
- Tir 20% ctn dithi 30%: 08 dim. 
- Tir 10% dIn dithi 20%: 05 dIm. 
- Tir 5% dIn duOi 10%: 02 ã'ie2m. 
- Dzthi 5%: 0 dilm. 
Nhim vy dwç.rc xem là hoân thành vwçrt mic yêu cu khi dam báo các clilu kin sau: 
(1) Diêu kin ccn: Hoàn thank dung thai hgn Lr& len, báo dam chdt luvng, hiu qua 
(2) Diêu kin du: DQt dircic It nhdt mç5t trong các kIt qua sau: 
+ Hoàn thank vwo't tilfl dO; 
+ Hoàn thank vwçrt san lwpig, quy mô dup'c giao ('nlu cO,); . 
+ Hoàn thânh vOi chi phi thirc tê tlup hon so vó-i dz toán dwçxc duyt do tilt kim hoc có giáipháp cWi m&i, cái tiên quy 
trInh. 



ST1 Tieu chi Dim 
. toi da 

Co quan 
theo döi, thãm 
• thnh ket qua tu 

 dánh giá 
Kt qua hot dng quän I, diêu hành cüa t chfrc; tháo g& dim nghën th ch (nu có); không d xãy ra sai phm 
trong ban hành chInh sách, van ban 

3.1 K& qua hoàn thành các miic tiêu, chi tiêu tr9ng tâmlchñ yu 
10 

Van phông 

UBND thành 

ph6 

a = Tang s mc tiêu, chi tiêu; 

b = Tong so mzc tiéu, chI tiêu dã hoàn thành; 

Tj l hoàn thành = b/a 

- T lé hoân thành th 70% chi tiêu trá len, tInh dim theo cOng thz-c: Ti) l hoàn thOnh * Diem tOi ã'a. 
- 7)) lé hodn thành dzthi 70% chi tiêu: 0 d'km. 

Ghi chi: Myc tiéu, chi tiêu trpng tám/chñ yu thtçic dánh toàn b giO gm các myc tiéu, chi tiêu trQng tâm/cht yu vphát 
trin kinh t - xä hôi, qudc phOng - an ninh, giái ngán vn u tw cOng th!qc UBND thành pM giao tgi Quyt dinh u nârn. 

3.2 Kt qua xp ba1 cht hrng cüa dn vj cp d.rài trirc tip I Sâ Ni vi 

- 100% do,.i vj dzarc x4 loqi chct lwcing tt mirc hoàn thành tct nhiêm vy ira len: 01 ctim. 

- CO ã'crn vj du'çic xê'p loai cMt lwmg & mic hoàn tliành nhim vy nhu-ng khOng cO doiz v nOo bj xe'p loqi khOng hoàn thành 
nhiêm vu: 0.5 dilm. 

- CO ctoii vj bj x4p loqi chat hrcing a ma-c khOng hoàn than/i nhimn vu: 0 diem. 

3.3 
Kt qua rà soát, d xut cp có thm quyn tháo g vtthng mc v Ca ch, chinh sách hoc bt cap, chng chéo cüa djiih quy 

I Sr Tir pháp pháp luât phát sinh trong qua trinh quãn I trong các dqt rà soát chuyên d theo yêu cu cüa cap có thm quyên (m0i n(3i dung 
tháo g& hoc ct xuct tháo gä dwçrc 0.5 dilm, ti da 01 diem) 

Không Co chinh sách, van bàn bj ccr quan cO th.m quyn kim tra kt luân là trái pháp luât (m0i van bàn bj cc' quan cO tMm 
quyn kt lun là tráipháp luát: tri 0.2 ctim, tri'r tOi da I diem,) pháp 

Kt qua phi hçp vói các co quan lien quan, diu phi chInh sách lien ngành, lien vñng; có sang kin, mô hInh diu 
phôi dirorc ghi nhân (nêu co) 



B 

STT Tiêu clii 
Diem 
toi da 

Co quan 
theo döi, thm 

• d1nh ket qua tir 
dánh giá 

4.1 • .. ,. . 
Ket qua phoi hqp vcn cac ca quan lien quan 

Lay kiên các 
so, ban, ngành 
thuôc UBND 

thành ph 

4.1.1 100% van bàn d nghj gop ' dr thào, cung cAp thông tin, hip y, cho ' kin chuyên mon duçc phüc dáp kjp thOi, chAt luvng 1 

4 2 • 
100% nhim vi phi hçip vOi các doàn kim tra, giám sat cüa cAp trên duçc thirc hin dAy dU, dung thành phAn, thôi gian và 

dam bào chAt hrqng 
1 

4 • 
100% báo cáo chuyên d& báo cáo phi hçp djnh kr hoc dt xuAt theo yêu cAu cUa co quan chU trl duçic gCTi ding thii han  và 

dam bào chAt lugiig 
1 

4.1.4 100% nhiêm vu yêu cAu phi hcip dot xuât khác (sr c& thiên tai, ccru nan...)  thTqc trin khai thrc hin kjp thvi, hiêu qua 1 

4 2 
• 

Thrc hin t& vai trO thành viên phi hçp trong các t6 chüc thuc thAm quyn quyt djnh cña UBND, ChU t:ch  UBND thành 

phô (nêu co) 
2 

LAy ' kin các 
sO, ban, ngành 
thuc UBND 

thành ph 

Thuc hiên tt vai trô thành vien phci ho'p trong các t chic phi hop lien ngành hoc lien yang ('nu c6) trén các ni dung 
sau: 
- Tham gia day &, thing thành phdn các cuc hQp, ã'oàn kiêm tra, giánl sat lien ngânh theo triu tp caa cp có thám quyn 
trong to chi-c; 
- C/up hành nghiém stphán cong n1zim v cza t chic; 
- C/ia dc3ng tham inwu, ctê xuát các giái pháp d ctOng gop vào muc lieu chung cza t chic; 
- Hoàn thânh ding tiên d3, dam báo chat iupng 100% cácphán vic, nhim vy dwçrcphán côngphy trách, 
- Thy-c hin dy dz, dáng hqn cOng tác thông tin, báo cáo theo yeu ccu caa ti chic. 

4.3 CO It nhAt 01 sang kin, mô hinh diu ph6i dã duçcc trin khai 1 
SO Khoa hcvà 

Cong ngh 

Kêt qua thirc hin chuyên di s, don gián hóa thu tiic hành chInh, giám tlibi gian, clii phI cho ngu*i dan, doanh 
nhip; có sang kin ci th á diing hiu qua (nu có) 

8 

5.1 Kêt qua thirc hin chuyên dôi so 4 

• 
100% van ban trao dôi giüa các c quan nba nuOc (tth van bàn met) duqc thuc hin dtrOi dng van bàn diên tü, k so và luân 
chuyn khép kIn trên H thông Quân 1' van bàn và diu hành. 

1 s NOi vu 



STT Ticu chi Diem 
toi da 

Co quan 
theo döi, thãm 
dnh ket qua tt 

dánh giá 
5 2 100% ho so cong vic duçic tao lip, xi'r 1' va luu trU' din t1r theo dung quy dinh (khong in an, lu'u tri ho so giây song song 

 voi h so diên tir, h so dã s hóa). 1 s NOi vu 

5 1 3 100% cac nguôn dü 1iu chuyên ngành ducc chuân hóa, cap nhât lien tue vào h thng cci si d 1iu dê phic vii vic khai 
 thác, chia se ma không cn yêu cu cung cap bng van ban giây 1 

Si Khoa h9c và 

Cong ngh 

5 1 4 100% nhiêm vii quán ]', van hành h thng thông tin, ha tAng s tai co quan, dcm vj duoc thuc hiën nghiëm tüc, thông sut, 
khOng dê xay ra sir gián doan cOng vic 

S& Khoa hçc và 

COng nghê 

5.2 Kt qua don gián boa thu tue hành chInh, giãm thO'i gian, chi phi cho ngui dan, doanh nghip 2 
Van phOng 

UBND thành 

ph 
Co kién nghj Oton gián hóa TTHC duçic phé duyêt tai Quyét dinh ban hành Phitong an don gián hóa TTHC côa thônh phó 

 (01 kkn nghj: 01 dié'ni, 02 kin nghj: 1.5 dién?, tzc 03 kin ngh/ tró' len: 02 diem). 

Co sang kin v chuyn di s, don giãn hóa thu tiic hành chInh, giám thai gian, chi phi cho nguô'i dan, doanh nghiêp dà áp 
dimg hiu qua 2 

S, Ni vi chü 

trI, phi hcip S?i 

Khoah9cvà 

COng nghê 
Sang kién chI dttçxc tInh diem khi áà áp dyng hiéu qua trong thyv té (01 sang kiCn: 01 diem, 02 sang kién: 1,5 diem, ti' 03 
 sang kin trô' len: 02 diem,) 

6 Kk qua thrc hin chInh sách, chuo'ng trinh khoa hçic - cong ngh, 4ÔI mó'i sang to tác dng rO rt dn hiu qua hoat 
 dông cüa co' quan, t chfrc, don vi 

6.1 T 1 h so TTHC tip nhtn trong nàm di.rçic giái quyt dáng và s&rn hn bang hoc cao hon nãm truc 1in k 2 
Van phOng 

UBND thành 

phô 
6 2 TS' lê hâi lông cüa tO chirc, cong dan dOi Vi cci quan dat 100% "st- dyng kêt qua diéu tra kháo sat cáa Trung tam Thông tin 

 vâ giám sat, diu hành thông minh thành phô,) 2 Nôi 

7 K& qua giãi quyM ho so' thu tue hành chInh; t 1 xu' 1 ho so trirc tuyn (nu co) 7 
Van phOng 

UBND thành 

phô 
7.1 T lê h so TTHC tiêp nhn trong näm duçc giái quy& dñng và sm hn 5 



10 

STT Tiêu chI 
Diem 
tôi da 

Co quan 
theo döi, thaw 
djnh kt qua ti 

dánh giá 
- Ti'c 99% - 100%: 05 diem. 
- Tt 95% - dic&i 99%: (13 diem. 
- Tit' 85% - dithi 95%: 01 din. 
- Dzcó'i 85%: 0 diem. 

7.2 T' 1 xir I hè so' trirc tuyn 2 
a = Tong so hO s TTHC trong nãm cüa Co quan; 
b = T6 ng s h so' trrc tuyn mt phn; 
c = Tong s h so' trrc tuyên toàn trInh; 
- T lê = (b+c)/a 
- Dim = T' lê*Diêm  töi da 
Không tInh các TTHC thông có phát sinh h so tru'c tip 

8 
- 

Ket qua glaL quyet do'n thtr, khieu ni, to cáo, phan anh, kien ngh cua ngu'o'l dan, doanh nghiçp (nen co). 
Thanh tra thành 

ph 
TInh diem theo cong thic: (b/a) *dim  ti da. Trong do: 
a là tang s thm thi phái giái quyt 
b là s don thu' dä duoc giãi quyt. 



STT Tiêu chI 

1 
Chap hành nghiêm thrô'ng Iôi, chü tri.ro'ng cüa Bang, chInh sich, pháp 1ut cüa Nba nu&c; thrc hin sir chi do, diêu 
hành cUa cap trên; khã näng xãy dirng và to chfrc thirc hin chin 1uc, k hoch phát trin cüa don vj gn v mic tiêu 
quc gia, ngãnh, dla phirong; nng hrc nhn din, dir báo xu hu&ng phát trin, chü dng thich lung vOi thay dôi môi 
truông. 

N1iô nuóc; 02 dié'm. 

thanh Ira, giám sat, kiin toan v viêc thztc 
diéin. 

duoiig li, chü trtccrng càa Dáng: 0 diém. 

- Ch4p hành nghiérn diiàng li, c/ia trztong càa Dáng, c/iInh sách, pháp 1ult cua 
- Mi lircrt van bàn ket ludn, phê bInh càa ca quan có t1uin quyn/ctoàn kirn Ira, 
hién chica dàng chmnh sách, pháp litát càa Nhà nu'ór: trir 0.2 diem, trz ti da 01 
- Co van bàn kt lziin càa co quail có tMm quyn v vic chtra thyc hin nghiêin 

TIEU CIII CHUNG 

Chp hành nghiêm thrng 1i, chñ trtlang cüa Dáng, chinh sách, pháp 1ut cüa Nhà nuó'c 

Thuc hin sr chi dao, diu hành cüa cp trén 
Thirc hin nghiêm ch di thông tin, báo cáo dnh k' vâi cp trên  
Thirc hin nghiêm ch di hi h9p, báo dam dung thãnh phn, thi gian theo van ban triêu tp cia cap trên  
Chap hành nghiem mnh 1nh hành chinh; báo cáo, giãi trmnh dÀy dü, kjp thai v&i lanh do co quan, dja pht.rcrng vÀ nhüng ni 
dung lien quan dn hoat dng cüa don vi khi có yêu cÀu  
Khã nàng xay drng va t chlrc thirc hin k hoch phát trin cüa don vj gAn v&i mic tiêu quc gia, ngành, dja phixong  

ChU trI hoc phi hçip kjp th&i, chAt lirçmg trong cong tác tham miru xây dirng các chwmg trinh, k hotch cüa co quan, dia 
phucmg (k hoach phát trin ngành/k hoach phát trin kinh t - xã hi dja phucmg giai doan và hAng närn, chuang trInhlkê 
hoch cOng tác nàrn) 

2 

1 

Diem 
tôi da 

1 3 2 Chá dng thuc hin dat  kt qua các nhiêm vu duoc giao tai  các chuong trinh, k hoach cña co quan, da phuong (không dé' cap 
trén don dOC do chám tièn dó, 2 

A 

1.1 

1.2 
6 
2 
2 

2 

3 

1.2.1 
1.2.2 

1.2.3 

1.3 

1.3.1 

30 

11 

Phi hue III 
H GIA, XEP LOiI CHAT LIJ€NG DOI vOi PHONG VA ThONG DIJONG TIIUOC CAC sO, BAN, NGANH 
BAN NHAN DAN THANH PHO; PHONG VA ThONG DUONG THUQC UY BAN NHAN DAN CAP xA (CO 

GIAI QUYET TTHC CHO CA NHAN, TO CHUC) 
n hành kern theo Quyt din/i sáAQr/2026/QD-UBND ngây a tháng . nàm 2026 càa UBND thành pM Dà Nàng,) 



2 

STT Tieu chi 
Diem 
toi da 

2 
IIiu qua trong vic quán 1, sir dung cong chá'c theo v trI viêc lam; xây dng môi trtrô'ng lam vic chuyên nghip, hin 
dai, minh bach, tao diu kiên cho cong chá'c phát huy nãng 1'c; hiu qua phOi hyp cong tác va xay dirng doàn kêt ni b; 
mile do chap hành kS' 1ut, k' cu'o'ng hành chInh và tinh than phic vy cüa cong chüc. 

10 

2.1 Hiu qua trong vic quán 1', sfr ding cong chiirc theo v trI vic lam 3 

• 2 11 
Chü trI hoäc phi hap hiu qua trong cOng tác tham mini trInh phë duyt, diu chinh vj trI vic lam cOng chiirc cüa Ca quan, dja 
phuong theo quy djnh 

1 

2.1.2 Phân cOng, sü dung cOng chirc theo dñng vj trI vic lam dã duqc cap cô thâm quyên phê duyt 1 

2 1 3 • 
100% cong chrc thuc dan vj dugc dánh giá, xp loai hoàn thânh t& nhiërn vi,i trâ len (nêu chua có kêt qua xêp hang  näm dánh 

giá thi 1y k& qua cüa näni truc 1in k) 
1 

2.2 Xây dirng mOi truông lam vic chuyCn nghip, hin dai,  minh  bach, tao diu kiên cho cOng chuic phát huy nãngli,rc 2 

2 2 1 • 
Chü dng rà soát, dàng k9 và tao diu kiên d 100% cong chüc thuôc dan vj tham gia day dü, nghiêm tüc It nhât 01 khóa dào 

to/bi duOng k nãng chuyên mOn ho.c k' näng rnm trong nãm khi du'c triu tp 

2 2 2 
• • 

Thuc hiên dy dü quy djnh v cOng khai thông tin, nhting ni dung cOng chirc duçic bàn, quyt dinh, tham gia ' kiên, kiêm tra, 
giám sat theo Lut Thrc hin dan chü i ca s và nhüng quy djnh lien quan 

1 

2.3 Hiu qua phi hap Cong tác vàxây dirng doàn kt ni b 2 

- Nói bó doàn két, thng nhá't, phi hQp hiu qua trong thc hin chice náng, nhim vy: 03 d'iin. 

- Môi vy vicphát sinh doTi thit khiéu nai, t cáo n5i b3 dã cci quan Co thrn quyen xác minh: tnt 0.2 diem, tnt tOi da I diem. 

- Co van ban kt lun, phC bInh cia co quan cO thdm quyn v vic inst doán kt ni bO: 0 diem. 

2.4 Mirc do chap hành kS'  luât, k' cuong hành chmnh và tinh thn phiic vii cüa cOng chirc 3 

- 100% cOng chicc cOng tác tgi don vi chap hành nghiêm kj" luát, kj) ciccing hành chInh và CO tinh thánphyc vy tot: 03 diem. 
- MOi luçrt cOng chicc cOng tác tgi don vi bi kj luát tic hInh thi'rc khin trách ira len hoc mäi lucrt cOng chá'c bj phán ánh v tinh 

than phyc vy dä dwçrc cci quan cO thni quyn ket luin/xác n2inh là ding: tric 0.5 diem, tric tOi da 1.5 diem. 
- CO cOng chicc cOng tác Igi don vj bi kj' luât & mice cách chz'cc, buôc thOi viêc; hoc cO hành vi viphgmpháp luát dan den bj 
truy thu trách nhiê,n hInh sic; hoçc vy vic vi phgm thtçrc co quan cO thOin quyn kt lun là gay hu qua nghiêm trQng: 0 diem. 
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STT 

Kt qua thiuc hiên các giãi pháp cal each hành chInh, áng diing cong ngh thông tin, chuyn di s trong hoit dng nôi 
bô và cung cp dich vu công; mac d thu'ô'ng xuyên rà soát, ci tin các quy ch lam vic, quy trInh ni b, dam báo hot 
dng hiu näng, hiêu lirc; vic xây dnig và to chüc thçrc hin các bin pháp khàc phic nhü'ng ton ti, hn chê ye to chüc, 
quãn l, quy trInh noi bô dã diroc chi ra qua dánh giá, kiêm tra, thanh tra, kim toán (nu co). 

Kêt qua thuc hiên các giãi pháp cái each hành chInh, iirng dung cong nghê thông tin, chuyn dôi s trong hot dng ni b vã 
cung cp djch vu cong  

- Ch tn hoc phdi hQp kjp th&i, chat hccrng trong cong tác tham inu thrc hin các ni dung, nhiêm vu cái cách hành chIn/i, 
zng dyng cOng nghê thông tin, chuyén di s cáa c0 quan, dia phicoiig: 03 ã'iém. 
- MOi 1uçit tharn rnwu chárn trê hoäc khOng bOo dam chat luilng lOin dnh huthig dën ké't quO chung cia co quan, dia phuctng: tnt 
0.5 dié'm, tri ti da 2 dié'm. 

3.2 Mi'rc d thrng xuyên rà soát, cái tiii các quy ch lam vic, quy trInh ni bô, darn báo hott dông hiu näng, hiu hrc 

3.2.1 thay di v can cir pháp 1', nhân sir, yêu cu nhirn vii quán 1 diu hành ni b 
Thithng xuyên rà soát, diu chinh, b sung kp thai quy ch lam viêc (nu co), van ban phân cOng nhim vii cña dan vj khi có si.,r 

3.2.2 TTHC cüa Ca quan cO thm quyn 
Thumg xuyên rà soát, diu chinh, b sung, cp nhtt kjp thi quy irInh ni b giái quyt TTHC khi có sir thay di v quy dlnh 

3.2.3 phü hcp vâi các yêu cAu cña Tiêu chun quc gia 
Thithng xuyên rà soát, diu chinh, b sung, cp nhât, cai tin kip thai He thng quãn I chat luvng khi phát sinh diem không 

3.3 Viêc xay dirng và t chüc thijc hin các bin pháp khc phic nhrng tn tai,  han ch v t chü'c, quãn 1', quy trinh ni b dã 
thrc chi ra qua dánh giá, kim tra, thanh tra, kim toán (nu Ca). 

- Khcphuc day th, k/p thai nhüiig tn tai, hin ch cid arc chi ra hoOc khOng CO tn tçzi, han ch qua dánh giO, ki,n tra, 
thanh tra, kié',n toán: 03 dié'm. 

- MOi tn tai, han chèchwa thrnc khácphuc tnmt: 0.2 diénln, trmr ti da 1.5 diem. 

- KhOng t ch&c thzcc hin các bin phOp khtc phyc hoc dà t chmtc thy'c hin nhztng khOng cO kt quO: 0 diem. 

Diem 
tôi da 

9 
3 

3.1 
3 

3 

1 

1 

3 

Tiêu chI 
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STT Tieu chi 
Diem 
toi da 

G12ichii. 
- hi áp dung dánh giá di vôi các tn ti, hgn chyêu cu thô'i hin khcphyc nm trong nãm dánh giá ('górn ton tgi. hgn chê 

chwa khcphuc cia iám trwOc chuyn sang vâ tn tgi, hqn chphOt sin/i vO phOi khcphyc trong näm dánh giá). 
- DOi vâi các tdn tgi, hgn che tai các thông baa, kct luçn ban hành trong náni ctánh giá nhu'ng chwa ht thai han thyc hin Se 
chuyên sang theo d6i, chcrn d'im vào k5i d'ánh giá cüa nOm k tip. 

B iiEu CHI V KET QUA THIIC HIN  NHThM vu 
70 

Kt qua th ch hóa chü trtro'ng, thrèng I& cüa Bang, chInh sách, pháp 1ut cüa Nhà niró'c thành chiên 1irçc, quy hoch, 

k hoach, d an, van ban quy pham pháp Iuât 
8 

Mirc d kjp theii trong cong tác tham mu-u ca quan, dja phucmg trin khai, cii th hôa Nghj quyt, quy djnh cUa Dáng, van bàn 
quy pham pháp 1ut cüa co quan nba nuàc cp trên thành các van bàn hành chInh hoäc van bàn quy pham pháp 1ut 

- 100% van ban duçrc ban hành dáng th&i hzn theo quy djnh hoc theo churtng trinh, k hogch: 03 d'im. 
- MOi vOn ban ban hành chm so v6i thai hin theo quy a'jnh hoc thea chuo'ng trmnh, k hozch: tn 0.2 dini, tr tôi da 1.5 

diem. 
- Cham tham mwu ban hânh vOn ban th ch hóa, cu th hóa các chz truong, d'wOiig li ca Dáng, chInh sách, pháp lut cüa 

Nhà nithc có tinh chat trQng tam: 0 dim ('viêc xác djnh tInh chdt trQng tOrn cOn czr trén danh myc nhim vy trQng tOrn a'UPC 

giao tqi chwcrng trInh cOng tác nOrn hoàc cOc vOn ban chi dgo trtc tip cia ccp có thdm quyên) 

1 2 
Cht hiqng cOng tác tham muu c quan, dja phucrng trin khai, Cu th hóa Nghj quy&, quy djnh cüa Dàng, van bàn quy pham 

pháp 1ut ci:ia Ca quan nhà rnrâc cAp trén thành các van bàn hành chinh hoc van bàn quy phm pháp luât 

- Không có van ban bf bäi hO, hiy hO, tha &i, bd sung, dinh chinh do 13i chi quan trong vOng 12 tháng k & khi ban hành: 03 

diem. 
- MOi vOn ban bj bOi bO, hiv bd, tha a'i, b sung, dmnh chinh do 16i chi quan trong vOng 12 tháng k tie khi ban hành: tnt 0.2 

ctkm, tnt ti da 1,5 tim. 

1.3 
Mrc d tuân thñ trinh tsr, thu b,ic trong Cong tác tham mu-u ca quan, dia phucmg trin khai, cu th hóa Nghj quyt, quy djnh cüa 
Bang, van bàn quy pham pháp 14t  cüa co quan nhà nuàc cAp trên thành các van bàn hãnh chinh hoc van bàn quy pham pháp 

1u.t 

2 

- 100% vOn ban cfwcrc tharn mu-u ding trInh te, thi tzjc quy djnh: 02 dim. 

- M6i lu-ct hc so tham mu-u bj ti-a igi do chu-a thyc ding tnInh ty', thi tyc hoc m0i lu-cit chi ra cza ccr quan cO thOrn quyn/doOn 

kiêm tra v vic chu-a thy-c hin d'áng trInh tu', thu tyc: trI€ 0.2 die2m, trz't ti ã'a 1 dim 



STT Tiêu chI 

T 1 homn thành các nhiêm vu trong chuoiig trmnh, k hoach cong tác cüa näm Va các nhiêrn vtj phát sinh 
Tj Lê hoàn thành nhiêm vu trong Chtrong trInh cong tác cüa co' quan. dja phuorng  
T' lê nhiêm vi hoàn thành  

2.1.2 T' 1 thim vii hoàn thành vuat mrc yêu cãu so vài tong so nhim vi duc giao trong chi.wng trmnh cong tác nãm 

a là tang s nhiém vu trong chu-ong trInh, ké hoçich cOng tác nám; 
b là tang s nhiêm vu dã hoàn thành dáng và trjth'c th&i han, báo d'Om chtt lu-o'ng, hiCu qua.  

TInh ã'iêm theo cong thi-c: (b/a) * diem ti da. Trong do: 

- Tft 30% trà len: 10 dkm. 
- TIt 20% dn dzrOi 30%: 08 ctim. 
- T 10% dn dw&i 20%: 05 diérn. 
- TI 5% ctn dztói 10%: 02 dim. 
- Du'&i 5%: 0 dièm. 

Nhiêm vy dicic xem là hoàn thành vut mtcyêu cu khi dam báo các diu kin sau: 
(1) Diêu kiin ccn: Hoàn thành dáng thOi han tr& len, bOo dam chat lzcqng, hiêu quO 
(2) Diu kin dt: Dgt du-c It nht mt trong các kt quO sau: 
+ Hoàn thOnh vu-ot tiên do; 
+ Hoàn thành vu-çrt sOn hcng, quy 'nO dz9c giao (nu có); 

+ Hoàn thành vài chi phi thcc t thp hon so vOi du- toOn th9'c duyt do ti& kim hoc có giáipháp ddi in&i, cái tiln quy trinh. 

2.2.1 T' lê nhiém vu hoàn thành  
T Lê hoàn thmnh các nhiêm vu do co' quan, Wa phirong giao phát sinh trong nàm 

Tinh dkm theo cong t/th'c: (b/a) * di,n ti da. Trong dó. 
a là tdng s nhim vy giao phát sinh trong nám. 

b là tdng sá nhirn vy d hoàn thành dáng và trw&c that hgn, bOo dam chat hcig, hiéu qua 

2.2 

2 
2.1 

2.1.1 

10 
7 

Diem 
tôi da 

20 
10 
7 

3 

2.2.2 Tr lé nhiêm vi hoàn thành vut mirc yêu cu so vài tng s nhirn vi ducic giao phát sinh trong näm 
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STT Tieu chi 
Diem 
toi (Ia 

- Th30%trá lên. ]0dièm. 
- Tc 20% a'en dw&i 30%. 08 ctiêm. 
- TI 10% &n dithi 20%. 05 diem. 
- Tim 5% dn dtói 10%: 02 diem. 
-Dwói5%: 0dkm. 
Nhim vu dwoc xem là hoàn thành vuçrt mic yêu cu khi a'ám báo càc diu kin sau: 
(1) Diu kin can: Hoàn thành thing th&i hn trà len, bào dam chit lung, hiu qua 
(2) Diêu kin dü: Dqt thrc It nht mt trong các kt qua sau: 
+ Hoàn thành vuot tin do; 
+ Hodn thành vuç!t san luQ'ng, quy mó du'ctc giao ('nu có); 
+ Hoàn thành v&i chi phi t/7yc t thp hcrn so vói dr toán duqc duyt do tit kim hoác có giáipháp di mn&i, cái tien quy trInh. 

Kt qua hot dông quãn 1, diu hành cüa t chfrc; tháo gô diem nghên th ch (nêu có); khong d xãy ra sai phm trong 
ban hành chInh sách, van ban 

3.1 Kt qua thrc hin cac chi tiêu, nhim vi tr9ng tâm/chü yu dixqc ca quan, dja phuong giao thirc hin trong nãm 10 

a = T6ng Sd chi tiêu, nhiên1 vy dup'c giao; 
b = Tdng sd chi tiêu, nhim vy cia hoàn thành; 
TJ lê hoàn thành = b/a 
- Tj l hoàn thânh tà' 70% chi tiêu, nhim vy tr6 len, tInh dim theo cong tlnc: Tj l hoàn thành * Dim tOi cia. 
- T3 lê hoàn thành dithi 70% chi tiêu, nhiém vy: 0 diem. 

Ghi chi: Chi tiêu, nhim vu trQng tám/chi yu thrcrc dánh giá gdrn toàn b5 các chi tiêu chü yu vphát trin kinh té - xä hç5i, 
quOc phOng - an ninh, giái ngOn vdn ddu tu' cOng dicqc giao thu'c hin ('nu co,). 

3.2 Kt qua xp '°ai  cht 1irng cüa dmi vj cp duài tnrc tip (nu co) 



STT Tiêu chi Diem 
toi da 

- 100% dan vj du-crc xê'p logi c12àt ht7lg tI mi-c hoàn thânh tt nhim 1'y trá len hoác không có dan vf cp dithi trrc tiêp: 01 
diem. 
- Co don v: du-çrc xp logi chct hvng a mzc hoàn thành nhiêm vy nhzcng khóng có dan vj nào bj xêp loai khóng hoàn thành 
nhiém vu: 0.5 diém. 
- Co don vj bj xe, logi chit lu-Qng ó mi-c khOng hoàn thành nhim vy: 0 diem. 

3.3 
ChU dông tham mIu ca quan, dja phirong kin nghj cp có thm quyn tháo g wang mc v c ch, chinh sách hoäc bt cop, 
chng chéo cüa quy djnh pháp lut phát sinh trong qua trinh quán 1' (mOi n5i dung d xut tháo go dur,c 0.5 diem, tdi dci 01 dièm) 

Không Co van bàn do don vj ban hành hoc tham mini ban hành bj co quan cO thm quyn kim tra kt 1un là trái pháp 1ut 
(môi van ban bj ca quan cO thdm quyn kt lun là tráipháp lugt: trir 0.2 dkin, trü ti da 1 dhm,) 
Kt qua phi h9p vói các c0 quan lien quan, diu phi chInh sách lien ngành, lien vüng; có sang kin, mô hInh diu phi 
 duoc ghi nhán (nu có) 

4.1 Kt qua phi hçip vai các co quan lien quan 
4 

Chü tn hoc phi hqp tham mini c quan, dja phucing ban hânh kjp thai, chAt lixqng các van bàn gop dr tháo, cung cAp thông 
tin, hiêp y, cho kin chuyên mon theo d nghj cüa c quan cO thAm quyn 

4 1 2 100% nhiém vii tharn gia các doàn kim tra, giárn sat hoäc phiic vi các doàn kim tra, giám sat, thanh tra, kim toán trên cAp 
&rc thi,rc hin dy dü, dung thành phAn, th&i gian và bão dam chAt hrng 

4 Chi tn hoc phi hçip tham muu Cu quan, dja phuang ban hành kjp th&i, chAt luçing các báo cáo chuyên d& báo cáo phi hp 
djnh kr hoc dOt xuAt theo yeu cu cüa co quan Co thAm quyn 

4.1.4 100% nhim vi ph6i hcxp nOi bô giüa các dcm vi trong cüng cu quan, dja phixcmg duçic thirc hin dam tin do va chAt hrcmg 

4.2 
Tham mini lath dao ca quan, dia phuong th?c hiên hoäc tric tip thrc hin t& vai trO trong các t chüc ph6i hqp lien ngành 

hoäc lien yang (HOi ding, Ban Chi dao, Ban Diu hành, Ban Chi huy, Ban Cong tác hoc các T, DOi cOng tác) hoc các ti 
chic pMi hçp thirc hin nhim vi,i chuyên mon (T giup vic, T thAm djnh...) 

2 

4 2 1 Tham mini länh dao co quan, dja phuong thc hiên t6t vai trO trong các t chrc ngithi dung du, cAp phó ngu&i ding du, 
thành viên thuang trtrc, thành viên phi hçip) 
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STT Tieu chi 
Diem 
toi da 

4 2 2 
Tnrc tip thrc hin tat vai trô trong các t chirc (ngtthi drng d.u, cp phó ngtrii drng d&u, thành viên thithng trirc, thãnh viên 
phai hcip) 

Ghi ch chdm d'irn tiêu chI 4.2.1 và 4.2.2: 
* Di vai trô ngwài dz'ng daiu,  c4p phó nguO1 dtng dâu, thành vién thzthng trtc, phái thyc hin tdt các n5i dung sau. 
- Ban hành dcy di Quy ch hoa d5ng, K hogch cong tác nám/giai dogn ciba tá chic; phOn cOng nhim v rö rang, dzng thâm 
quyn chuyên mOn cho các thành viên; 
- Duy trI nghiêm ch ct3 hop djnh Ic)) hoãc dt xuct theo Quy ch.: 
- K.ip th&i don dOc, kim ti-a tin do thwc hin nhim vy cáa các thOnh viên; 
- Chi dgo giái quyt d&t dim các vn d phOt sinh mang tinh lien ngành, lien viing thuc phgm vi trách nhim cia to chác. 
* Dcii vâi vai trO thOnh vién phi hQp, phái thy'c hin tdt các nOi  dung sau: 
- Thain gia &y dii, thing thành phn các cuc hQp, doàn kkm tra, giám sat lien ngOnh theo triu tp cia c4p cO thin quyn 
trong tO c/nc; 
- Chap hành nghiên szrphOn cong nhim vy cia td chic; 
- Cith d5ng tham mztu, dé xuOt các giOi phOp d ctóng gop vào myc tiêu chung cia t chfrc; 
- Hoàn thành dung tin d3, dam báo chct lwcing 100% cOc phn vic, nhim vy du-9C phOn cOngphy trách; 
- Thc hiçn ds.y d, ding hgn cOng tác thông tin, báo cáo theo yéu cu cua tO chtc. 

Chü tn d xut và trin khai it nht 01 sang kin, giãi pháp di mi hoc mO hmnh cài tiM quy trInh Cong vic, ccc chê phOi hcp 
dixçic cap trên cong nhn, áp ding hiu qua 

Kt qua thurc hin chuyM dôi s don giãn hóa thu titc hãnh chInh, giãni thôi gian, chi phi cho nglrô'i dan, doanh nghip; 
có sang kiM ci th áp ding hu qua (n&i co) 

8 

5.1 Kêt qua thirc hin chuy&i d6i so 4 
100% van ban trao doi giCra các co quan nba nuâc (trCr van ban met) thrqc thirc hin duâi dng van ban din ti:r, k9 so và luân 
chuyM khép kin trên He thang Quàn 19 van ban và diM hành. 
100% ho so cong vic drnc tao 1p, xr 19 và luu tnt din tix theo diing quy djnh (khong in .n, km tr ha so giy song song vài 
ha so din tr, ha so dà sa hóa). 

5 1 3 
100% dü lieu chuyên ngành thuc linh vc don vj phi trách duc s6 hóa, cp nht dy dñ, kp thi, chinh xác vào h thông co 
sâ d 1iu chung, báo dam phtc vi t6t vic khai thác, chia sé thông tin 



STT Tiêu chi Diem 
trn da 

• Thirc hin nghiêm các quy dinh v an toàn, an ninh rn?ng; quãn 1', bão quãn t& thit b s duçic giao, không d xãy ra si Co i 
lQt thông tin hoc giãn doan cong vic do nguyen nhãn chü quan trong ni b don vj 1 

5.2  Co kin nghi don gián hóa TTHC dixçic phê duyt tai Quyt djnh ban hành Phucing an dcin giân hOa TT}IC cüa thânh phô 2 
Co sang kin v chuyn di s& don giân hóa thu tic hành chinh, giãm thai gian, chi phi cho ngithi dan, doanh nghip dã áp 
ding hiêu qua tai  cci quan, dja phi.rcrng, don vj 2 

6 Kt qua thrc hin chmnh sách, chirong trInh khoa hçc - cong ngh, di m(ri sang to tác dng rô rt dn hiu qua hoat 
 dung cila co quan, t chIrc, don vj 

6 1 T 1 nhiém vi duçic giao hoàn thành dáng thi hn bAng hoc cao hon nAm trirOc 1in k (trtràng hçxp chua có dic lieu nárn 
 truàc 1in k dso sánh thI ti) l nhiê,n vy diccic giao hoàn thành thing th&i han t tic 95% trà len) 1 

6 2  Dtroc cci guan co thãm guyên biêu dug1 khen thuong chuyên de, dt xuât ye ket qua oat d'n chuyen mon nghiêp vu 1 
6.3 

KhOng Co phan Anh, kin nghi cüa t chüc, cOng dan v tinh thAn, thai d, nAng 1rc cüa cOng chüc, viên chirc cong tác tai don v 1 

6 4 Thrc hin nghiêm quy ch chi tiêu nOi b cña cci quaIl, dja phuong, don vj; có giAi pháp tit kim vAn phông phm, din, nuàc 
 và các khoAn chi thuâng xuyên khác 

7 Kh qua giãi quyt ho so thu tuc hành chinli; t' 1 xr 1 h so' trtrc tuyn (nu co) 7 
7.1  T' I h6 so TTI-IC tip nhn trong näm dtiçxc giAi quyt dung và sóm hçn 

5 
- TIc 99%- 100%: 05dkm. 

- Tic 95% - dzrói 99%. 03 dié'm. 

- Tic 85% - dzthi 95%. 01 a'im. 

- Dirói 85%. 0 dim. 

7.2  T1êxfr1hsotnrctuyn 
2 

a = Tng so M so TTHC trong nAm cña don vj; 

b = T6ng s6 h so tnrc tuyn môt phAn; 

c = Tng s h so trirc tuyn toàn trInh; 
- T' lê = (b+c)fa 

- Dim = T 1*Dim ti da 

 Không tinh các TTHC không có phát sinhh so truc tip. 
8  Kt qua giái quyêt don thu, khiu ni, to cáo, phán ánh, kiên nghj cüa ngtrOi dan, doanh nghip (nu co) 3 

Tham mwu giái quyêt kip thd'i, dtng quy djnh tat cá don thu' khiêu ngi, to cáo, phán ánh, kiên nghj a'u'c.rc cap trén phân cOng 
chi trI, phi hçip giái quytt. 
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STT 

   

Tiêu chI 

  

Diem 

tôi da 

      

TIEU CHI CHUNG 

    

   

A 

      

          

30 

11 

2 

 

1 

1.2 

 

Chap hãnh nghiêin throng 1i, chü truo'ng cüa Pang, chInh sách, pháp 1ut cüa Nhà nirrc; thrc hin sir chi do, diu 
hành cüa cap trên; khã nãng xây drng và t chiic thirc hin chin luc, k hoach phát trin cña doii v! gän vói miic tiêu 
quôc gia, ngành, dja phuo'ng; näng lçrc nhn din, d' báo xu htróiig phát triên, chü dng thich iing vó'i thay dôi môi 
trirOng.  

Chip hành nghiêrn dii&ng lêii, chü tnrcrng cüa Pang, chInh sách, pháp 1ut cüa Nhà nmic 

- Chap hânh nghiéni d'uô'ng ki, c/n truong cith Dang, chmnh sách, pháp 1ut cüa Nhà nui5c: 02 diém. 
- Mi lirol van ban kt luán, phê bInh cia co quan có thm qin'n/oàn ki,n tra, thanh tra, giárn sat, kiin toán v vic thrc 
hin c/nra dáng chInh sách, pháp luát cia Nhâ nithc: trIr 0.2 diin, trfr ti da 01 dié'rn. 
- Co van ban két luán cia co quaii cO thm quyn v vic chua thirc hin nghiéin dithng Mi, c/ni truong cta Dáng: 0 diin. 

  

  

Thuc hiên su chi dao,  diu hành cña cap trên  
Thi.rc hin nghiêm chê do thông tin, báo cáo dnh k' vói cap trén  
Thuc hiên nghiem ché do hôi h9p, báo dam dung thành phãn, thai gian theo van ban triu tp cüa cap trên  
Chap hành nghiern mnh 1nh hành chInh; báo cáo, giái trInh dy dü, kjp thai vri lãnh dao c quan, da phtxcmg ye nhutng ni 
dung lien quan dn hoat dng cüa don v khi có yêu cu  
Khá nãng xây thing và t chüc thuc hiên kô hoach phát triên cilia don vi gAn v&i miic tiêu quôc gia, ngành, dja phixcing  
Chü tn hoac phi hcip kjp thi, chit li.rçmg trong cong tác tham mru xây drng cac chiwng tninh, k hoach cüa co quan, dja 
phixcyng (k hoach phát trin ngànhJk hoach phát trin kinh t - xã hi dia phu'cxng giai doan và hang näm, chucng trinh1k 
hoch cong tác näm) 

   

    

6 
2 
2 

2 

3 

  

1.2.1 
1.2.2 

1.2.3 

  

  

1.3 

   

  

1.3.1 

  

1 

        

  

1.3.2 
Chü dng thijc hin dat  kt qua các nhim vii di.rc giao tai  các chuong trInh, k hoach cüa co quan, da phuung ('khOng d cap 
trên dOn ddc do chám tin dô, 

  

2 

             

             



2 

SI! Tieuchi 
D iêm 
toi da 

2 
Hiu qua trong vic quãn 1, sfr diing cong chfrc theo vl  trI vic Jam; xãy dipig môi trtrô'ng lam vic chuyên nghip, hin 
dai, minh bach, tao diu kiên cho cOng chirc phát huy nãng 1rc; hiu qua phi hyp cong tác và xây diyng doãn kêt ni b; 
mfrc d chip hành k5' lut, kr crong hành chInhvà tinh than phc vy cüa Cong chfrc. 

10 

2.1 Hiu qua trong viêc quán Ii', sü dng Cong chüc theo vi tn vic 1am 3 

• 2 11 
Chñ tn hoc ph& hp hiu qua trong Cong tác tham mini trInh phê duyt, diu chinh vj tn vic lam cong chüc cüa ca quan, dja 
phuang theo quy djnh 

2.1.2 Phân công, si'x dung cong chüc theo thing vj tn vic lam dã duçc cap có thâm quyn phê duyt 

2 1 3 • 
100% cong chrc thuc dan vj dtrçic dánh giá, xp loai hoàn thành t6t nhim vi tr& len nu chira CO kt qua xp hang nãm dánh 
giá thi 1ty kt qua cüa nãm trithc 1in k) 

2.2 Xây drng môi tnxmg lam viêc chuyên nghip, hiên dai,  minh  bach, tao diu kin cho cong chüc phát huy nang1irc 2 

• • 
2 2 1 

Ch dng rà soát, däng k và tao  diu kin d 100% cong chüc thuc don vj tham gia day dü, nghiem tue It nhât 01 khóa dào 
to/bi duOng k' näng chuyên mon hoc k nãng mm trong nàm khi duçic triu tp 

2 2 
Thc hin dy dü quy djnh v cOng khai thông tin, nhüng ni dung cong chüc dtrqc bàn, quy& djnh, tham gia kiên, kiêm tra, 
giám sat theo Lut Thrc hin dan chü a co sâ và nhüng quy djnh lien quan 

2.3 Hiêu qua phi hqp cOng tác và xây dirng doàn kt nôi b 2 

- Nç5i b doàn kit, thdng nhdt, pMi hQp hiu qua trong thcc hin chüc náng, nhiêm vu: 03 dim. 
- Mói vy viecphát  sinh don thtt khiu ni, t6 cáo n5i b a'ã co quan Co thm quyn xác minh: tnt 0.2 a'im, tnt tOi da 1 diem. 
- ó van ban ket luán, phê blnh cza cc quan cO thdm quyn v vic mdt doàn kt nç5i bç5: 0 diem. 

2.4 MIrc do chip hành k3' luât, k' cuong hành chinh và tinh thin phuic vii cüa cOng chüc 3 

- 100% cong chtc cOng tác tgi don vj chdp hành nghiêm 19) ludt, 19) c10ng hành chInh vâ cO tinh than phyc vy t6t: 03 dim. 
- MOi lwcit cOng chtc cOng tác tgi do'n vj bj 19) lut tzr hmnh thi-c khin trách trà len hoc mc'i lztqt cOng chic bj phán ánh ye tinh 
thOnphyc vy dâ thtçrc co quan cO thm quyn kt lun/xác minh là dang: tth 0.5 dim, tnt tdj cIa 1.5 cIim. 
- Co cong chzrc cOng tác tçii ctoiz vj bi 19) luát a mjc cách chüv, buôc thOi vic, hoc có hành vi vi phqm pháp lut dan den bj 
truy thu trách nhifr  hInh st; hoác vy vic viphqm dwçrc co quan có thcm quyn kt lun là gay hu qua nghiêm trQng: 0 diem. 



STT Tiêu chI ¶en1 
toi da 

Kt qua thrc hiên các giãi pháp cal each hành chInh, ü'ng drng cong ngh thông tin, chuyn di s trong hott dng ni 
b vã cung cp djch vii công; mü'c d thirO'ng xuyên rà soát, cal tin các quy ch lam vic, quy trInh ni b, darn bão hot 
dOng hiu näng, hiêu lire; viêc xây dung và t chile thirc hin các bin pháp khc phuc nhurng tn ti, han chê ye to chirc, 
quán 1, quy trInh nôi b dã thrqc chi ra qua dánh giá, kim tra, thanh tra, kiêm toán (nu co). 

3 1 Kt qua thuc hiên cac giãi pháp cái cách hânh chInh, rng dung cong ngh thông tin, chuyn di s trong hoat dng ni b vâ 
 cung cap djch vçi cOng 

- Chth tn hocphdi hQp k/p thô'i, chat Iung trong cong tác tham nuru thyc hin các ni dung, nhiêm vu cOi cách hành chInh, 

mg dyng cOng ngh thông tin, chuyé'n d'Oi sd cOa co quan, d/a phu'ung: 03 thm. 

- Mi li.coi tham mini chni tr hoäc khOng báo ctám chat lu'rng lOin ánh hu'Ong dn kt quO chung cOa ca quan, dja phirong. tnìt 
0.5 diém, tnut ti da 2 dim. 

3.2 Mrc d thuông xuyên rà soát, cái tin các quy chê lam vic, quy trinh nôi bô, dam báo hoat dông hiêu nãng, hiu lirc 3 

3 2 1 
ThuOng xuyén rà soát, diu chinh, b sung kip thôi quy ch lam viêc (nu co), van ban phãn cong nhirn vu cüa dmi vi khi có si,r 
thay di v can cü pháp 1', nhân sr, yêu cAu nhim vii quân 1' diu hành ni b 

3 2 2 
Thithng xuyen rà soái., diu chinh, b sung, cp nht, cãi tin kjp thai H thng quãn 1' chAt lugng khi phát sinh diem không 
phü hccp vói các yêu cu cüa Tiêu chuAn quc gia 

Vic xây drng và t chirc thirc hiên các bin pháp khAc phiic nhfrng tn t?i, hn ch v to chirc, quãn Ii', quy trInh ni b dã 
 duc chi ra qua dãnh giá, kiAm tra, thanh tra, kim toán (nu cO). 

- Khcc phyc dy dO, k/p thai nhutng tn tçzi, han ch dâ thrcrc chi rci hoOc khOng cO tn tai, han ch qua dánh giO, kim tra, 
than/i tra, kiém toOn: 03 dié'm. 

- MOi tn tai, han ch chu-a dttçxc khcphyc tnt: 0.2 diéTm, trO ti da 1.5 diêm. 

- KhOng t chute thwc hiçn các bin pháp khac phyc hoçc d tO chute thyc hin nhung khOng cO két quO: 0 diem. 



4 

STT lieu clii 
Diem 
toi da 

Ghichá: 
- Ghi áp dyng dánh giá di v6i các tn tai, han chyéu cu th&i hqn khcphyc nm trong nãm dánh giá 'gôm ton tgi, hgn ché 
chwa khc phyc cia nám trw&c chuyn sang và tn tçi, hçui chphát sinh và phái khcc phyc trong nám dánh giá,). 
- DOi v6i các tn tai, hgn ch tai các thông báo, kt iu2n ban hânh trong näm d'ánh giá nhu'ng chua ht th&i hgn thyc hin Se 
chuyn sang theo dôi, chcm dim vào kj' a'ánh giá cáa nám k tip. 

B TIEU CHI 'sTE KET QUA THIC HIN NHIM VI) '70 
Kt qua th ch hóa chü trirong, dtrông 1i cüa Bang, chInh sãch, pháp luât cüa Nhà ntr&c thành chin hrcYc, quy hoch, 
k hoch, d an, van bàn quy pham pháp luât 
Mirc d kjp thi trong cong tác tham mu'u co quan, dja phwmg trin khai, ci th hóa Nghj quyt, quy djnh cüa Bang, van bàn 
quy pham pháp 1ut cüa co quan nha nithc cp tren thành các van bàn hành chinh hoc van bàn quy pham pháp 1ut 

- 100% van ban duçic ban hành thing thôi hgn theo quy ct/nh hoc theo chwong trinh, k hogch: 03 diem. 
- Môi van ban ban hành chm so vói th&i hn theo quy ct/nh hoc theo chiwng trjnh, k hoach: tr1t 0.2 diem, trz't tôi cta 1.5 
diem. 
- Chám tham mwu ban hânh van ban t/i ch hóa, cy th hóa các chi trw0ng, dwàng 16i cia Bang, chinh sách, pháp lut cüa 
Nhà nw&c có tinh chdt trong tam: 0 dim (vic xác ct/nh tInh chat trQng tam can ci trên danh myc nhim vy trQng tam dwçic 
giao ti chwong trInh cong tác nãm hoc các van ban chi dgo trtc tip cáa cap cO thcm quyn,) 

1 2 
Chit hxcmg cong tác tham mtru co quan, da phumg trin khai, c11 th hóa Nghj quyt, quy djnh cüa Bang, van bàn quy phrn 
pháp 1u.t cüa co quan nhà nuóc cp trên thành các van bàn hành chinh hoc van bàn quy phm pháp 1ut 

- Không có van ban bi bãi bO, hzy bO, tha dai, bd sung, dInh chInh do l'i chz quan trong vOng 12 tháng k tit khi ban hành. 03 
diem. 
- MOi van ban bi bãi bO, hiy bO, sta cMi, ba sung, dInh chInh do läi ch quan trong vông 12 tháng k tfr khi ban hành: tnt 0.2 
diém, tnt ti d'a 1,5 a'iem. 

1.3 
Müc d tuân thu trinh tir, thà tic trong cong tác tham muu cci quan, dja phixong trin khai, cii th hóa Nghi qüyt, quy djnh cüa 
Bang, van bàn quy pham pháp 1ut cüa co quan nha rnthc cp trén thành các van bàn hành chInh hoc van bàn quy pham pháp 
h4t 

2 

- 100% van ban dwqc tham mwu dzng trInh te, thã tyc quy ct/nh: 02 diem. 
- MOi lwØ h sa tham mu'u bj trá igi do chwa thyc ding trInh ty, thu tyc hoc rni hrçtt chi ra cia co' quan có thdm quyén/doàn 
kiém tra ye vic chita thtc hin ding trInh ty', thu tuc: tnt 0.2 dkm, trft ti da I dim 



Tiêu chI 

T 1 hoàn thành dc nhiêm vu trong chiro'ng trmnh, kê hoach cong tác cüa nàm và các nhiêm vu phát sinh 
T 1 hoàn thành nhim vi trong Chuong trinh cong tác cüa cuan, dia phtrong 
T' lé nhiêm vu hoàn thành  
Tinh dkm theo cong thzic: (b/a) * ã'im tci da. Trong do: 

a là tang sO nhim vy trong chiwng trInh, kê hoçich cOng tOc nàm; 
b là tang s nhiém vu cM hoàn thânh dán và tru'&c thai han, báo dam chat lwonr, hiéu qua.  
T' 1 nhiém viii hoàn thânh vilt mirc yeu cu so vth tong so nhim vi di.rqc giao trong chuong lrinh cOng tác näm 
- TIt 30% Irálên. 10 dkm. 
- Tfr20% diâi30%. 08diêm. 
- TI' 10% ctèn dithi 20%: 05 ã'im. 
- Tz 5% dén du'Oi 10%: 02 dilm. 

- Dithi 5% 0 diê'm. 
Nhiêm vu a'wcrc xem là hoàn thành vuit mik yêu ccu khi dam báo các diu kin sau: 
(1,) Diu kiên can: Hoàn thành dzng th&i han trö len, báo dam chat lu'ang, hiêu quO 
(2) Diu kin d. Dgt ctwc It nMt mt trong cOc kt quO sau: 
+ Hoàn thành vwoi tiAn do; 
+ Hoàn thành vwçrt sOn hzcing, quy mO dwçtc giao 'nu cO,); 
+ I-bàn thành v&i chi phi thirc t thap hon so vói dr toOn dzrçrc duyêt do tiEt ki,n hoc có giáiphOp di mói, cOi tkn quy trinh. 
T lê hoàn thành cac nhiêm vu do ci quan, dla phirong giao phát sinh trong nAni 
T' lé nhiêm vu hoàn thành  

TInh diêm theo cOng thi-c.- (b/a) * diém tci dci. Trong dó. 
a là tang s nhim vu giao phát sinh trong nám. 
b là king S6 nhim vy cM hoàn thành a'áng và 1ru&c thai han, bOo darn chat hccmg, hiêu qua 

2.1.2 

2.2 
2.2.1 

Diem 
tôi da 

25  
15 
10 

STT 

2 
2.1 

2.1.1 

:10 
7 

2.2.2 Tr lê nhiêm vu hoàn thânh vucit müc yêu cu so vâi tong s nhim vii thrçrc giao phát sinh trong näm 

5 



6 

STT Tieu clii 
Diem 
tol da 

- Tit 30% trã lên. 10 diem. 
- lIt 20% dn dthi 30%: 08 diem. 
- Tit 10% dèCn  dw&i 20%: 05 ditm. 
- Tfr 5% dn dithi 10%: 02 diem. 
-DLthi5%: 0dié'm. 
Nhiêm vu dwcrc xem là hoàn thành vitut mic yéu ccu khi dá,n báo các diu kin sau: 
(1) Diêu kin can: Hoàn thành ding th&i hgn ti-a len, báo dam chat liccing, hiu qua 
(2) Diêu kiin dt Dgt dwçic It nhct mÔt  trong các kt qua sau: 
+ Hoàn thành vu'çrt tin d5; 
+ Hoàn thành vwqt san lwcrng, quy mó dwctc giao (nu có); 
+ Hoân thành vai chi phi tI2cc t thcp hon so v&i dt Wan dwoc duyét do tit kim hoc có giáipháp thu m&i, cái tién quy trInh. 

Kt qua hot dng quãn l, diu hành cüa t chfrc; tháo go' diem nghên th ch (nu có); khong cI xãy ra sai phm trong 
ban hành chInh sách, van ban 

3.1 Kt qua thuc hiên cac chi tiêu, nhiêm vu trong tâm/chü yu thrcic ccr quan, dja phixong giao thirc hin trong nãm 1() 

a = T6ng s chi tiéu, nhini vy thcQC giao; 

b = Tang Sc4 chi tiêu, nhiin vy dà hoàn thành; 
Tj l hoàn thành = b/a 
- T lé hoàn thành tIc 70% chi tiêu, nhiêm vu tró' len, tInh dim theo cong thic: Tj l hoàn thành * E)iêm tc4i da. 

- Tj lé hoàn thành du'&i 70% chi tiêu, nhim vy. 0 d'iêm. 

Ghi chz: Clii tiêu, nhim vy trQng táni/chi yu dwcrc dánh giá gm toàn b5 các chi tiêu chz yu vphát trin kinh té - xd hÔi, 
qudcphóng - an ninh, giái ngdn vc4n du tit cOng tht'c giao thtc hin ('nu co). 

3.2 Kt qua xp 1oi chit 1ung ciia don vj c.p duOi trirc tip (nu co) 
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STT Dim 
tôi da 

Tiêu chi 

- 100% dan vj a'jcrc xp loai chct htcrng tui mic hoân thành tt nhiém vu trã len hoàc không có dan vj c dwái trc tiê'p: 01 
diem. 

- Co dciii vj dwcrc xê'p logi chct lwcing ó mic hoán thành nhim vy nhztng không có dan vj nào bj xe logi không hoàn thành 
nhiêm vu: 0.5 diem. 
- Co dan vj bj xp logi chct lzs-oizg a mzc khOng hoàn thành nhim vy: 0 d'im. 

Chü dng tham rni.ru cci quan, dja phi.rrng kin nghj cp có thm quyn tháo gi vuâng mAc v ca ch& chinh sách hoãc bAt cap, 
chông chéo cüa quy djnh pháp lut phát sinh trong qua trinh quán 1' ('mJi ni dung dxut tháo g ctzzcrc 0.5 dkm, tdj da 01 
diem) 

Không có van bàn do don vj ban hành hoc tham muu ban hành bj co quan có thm quyn kim tra kt lun là trái pháp lut 
(m6i van bàn bj cci quan cO thdm quyn kt lu,i là traipháp lut: tth 0.2 dim, trü ti da I dim,) 

K& qua phôi hyp vol các co quan lien quan, diêu phi chInh sách lien ngành, lien vñng; cO sang kin, mô hInh dkti phii thryc ghi nhân (nu co)  

Kt qua phi hçip vci các co quan lien quan 

Chü tn hoc ph6i hçrp tham mixu co quan, da phucing ban hành kip th&i, chAt hrqng các van bàn gop dir tháo, cung cAp thông 
tin, hiêp y, cho ' kin chuyên mon theo d nghj cüa cci quan có thAm quyn 

100% nhim viii tham gia các doàn kim tra, giám sat hoäc phuc vu các doàn kim tra, giám sat, thanh tra, kim toán cAp trên di.ric thirc hin dy  äü, dung thành phAn, thôi gian và  báo dam  chAt hicmg  

Chü trI hoàc ph6i hçrp tham miru cci quan, dja phrnmg ban hành kjp thri, chAt luong các báo cáo chuyên d& báo cáo phi hçp 
djnh k' hoc dt xuAt theo yéu cu cña co quan có thAm quyn 

4.1.4 100% nhim vii ph6i hçrp nGi b giiia các don vj trong cüng co quan, da phircing duçrc thirc hiên dam tin do và chAt hrcmg 

4.2 hoc lien vüng (Hi dng, Ban Chi do, Ban Biu hành, Ban Chi huy, Ban Cong tác hoãc các T& Di cong tác) hoc các t 
chirc ph6i hqp thrc hin nhim vi chuyên mon (T6 giüp vic, T thAm djnh...) 

Tham mi.ru lAnh dao co quan, dja phucmg thirc hin hoäc tnrc tip th?c hiên t6t vai trô trong các th chüc ph6i hcip lien ngành 
2 

4 2 1 Tham muu lãnh dao co quan, dja phuong thtrc hin t& vai trô trong các th chi'rc (nguth dung du, cAp phO nguii dixng du, 
thành viên thumg trirc, thành viên ph& hqp)  

3.3 

3.4 

4 

4.1 
7 

4 

4.1.1 

4.1.2 

4.1.3 



STT Tieu chi 
Diem 
tot da 

4 2 2 
Trtrc fip thc hin t6t vai trà trong các t chüc (ngirii düng du, cp phó nguôi dung d&u, thành viên th'ixtng trirc, thành viên 

ph6i hqp) 

Ghi chá chm diin tiéu chI 4.2.1 và 4.2.2: 
* Di vai trô ngwài dz-ng dâu, ccp phó ngu'ài thing dcu, thành vién thw&ng trzcc, phái thyc hin tt các n5i dung sau: 

- Ban hành ctcy th Quy ch hot d'cng, K hoch cong tác nám/giai dogn cia t chzc; phán cOng nhiéin vi rö rang, dung thdm 
quyn chuyên mOn cho các thành viên; 
-. Duy trI nghiêm ché dç5 hpp djnh kj) hoc d.5t xut theo Quy ch; 
- Kip th&i dOn dOc, kim tra tkn do thu-c hin nhim vy cua các thânh viên, 
- Chi a'go giái quyt dzt diem các vn dphOt sinh mang tInh lien ngành, lien vzng thucphgm vi trách nhim cia to ch&c. 
* Di v&i vai trO thânh viên phói hcip, phãi thy-c hin tt cOc nç5i dung sau: 
- Tham gia day d, dung thành phcn các cu5c hQp, d'oàn kim tra, giám sat lien ngành theo triu tçp cüa cap có thOrn quyên 
trong t chic; 
- ChOp hành nghiêm scphdn cOng nhim vy cáa t chzc; 
- Chi dOng tham inu'u, dé xuât các giOi phOp dé!  dóng gOp vào niyc tiêu chung cüa t chic; 
- HoOn thành thing tkn dç5, dam báo chdt lwQng 100% cOcphcn viêc, nhim vy dieçcphan cOngphy trOch; 
- Thtc hin dy dü, dthig hgn cOng tác thông tin, báo cáo theo yêu cau cua tO chirc. 

Chü tn d xut và trin khai it nht 01 sang kin, giãi pháp d6i mâi hoc mô hInh câi tin quy tnInh cong vic, Ca ch phoi hqp 

thrçic cp trên cOng nhn, ap dicing hiu qua 

Kt qua thirc hin chuyn di so, don giãn hóa thu tyc hành chInh, giãm thôi gian, chi phi cho ngu'ôi dan, doanh nghip; 
có sang kin cu th áp dunn hiu qua (nu có) 

8 

5.1 K& qua thuc hiên chuyên dôi so 4 

100% van bàn trao dOi giüa các ca quan nhà nuóc (frr van bàn mit) duqc thrc hin du&i dng van bàn din tü, k' so Va luân 
chuyên khép kin trên H thng Quãn 1' van bàn và diu barth. 

5 
100% ho sci cong vic duqc tao  1p, xu 1' và hiu tri din tr theo ding quy djnh (không in n, liru trit h sa giAy song song vâi 

sa din tt'i, h sa dã s hóa). 

5 1 3 
100% dit 1iu chuyên ngành thuc linh vrc don vj phu trách drnic s6 hôa, cp that  diy dü, kjp th&i, chinh xác vào h th6ng co 

sO d lieu chung, báo dam phirc vii t6t vic khai thác, chia sê thông tin 



STT T,eu chi Diem 
toi da 

Thirc hin nghiêm các quy dinh v an toàn, an ninh mang; quân bão quán t& thit bj so di.xqc giao, không d xãy ra sr c 1 
lot thông tin hoãc gián doan cong vic do nguyen nhãn chñ quan trong ni b don vj 1 

5.2  Co kin nghi don giân hóa quy trInh ni b thrçc co quan, dja phtrcmg phê duyt, áp diing 2 
Co sang kin v chuyn di s6, irng ding côig ngh thông tin vào hoat dng chuyên mon dã áp diing hiu qua tai  co quan, da 
phxang, don vj 

K& qua thrc hien chInh sách, chirong trInh khoa h9c - cong ngh, di m&i sang tao tác dng rö ret  dn hieu qua hot 
 dông cüa co quan, t chfrc, don vj 6 

6 1 TS' 1 nhim vii dixic giao hoàn thânh dung th&i han bang hoc cao han nam truóc 1in k (trw&ng hcxp doii vj mói thành 1p 
 chira co dz lieu nãm trwo'c hen kê so sanh tin ty lé nhzém vu dwoc giao hoan thanh dung thoz han dat tw 95% tro len) 

6.2  rac co quan Co thâm quyén biêu dtrong, khen thu&ng chuyên dê, dt xuât ye kêt qua hoit dng chuyên mOn, nghip vii 2 

6.3 Không có phãn ánh, kin nghj cüa t chüc, cOng dan v tinh th.n, thai d, näng 1ic cüa cong chüc, viên chüc cong tác tai don vi 1 

Thirc hin nghiem quy ch chi lieu ni b cña co quan, dja phuong, don vj; có giãi pháp tit kim van phOng ph.m, din, rnràc 
 và các khoãn chi thtrông xuyên khác 

7  Kt qua giâi quyt don thir, khiu nai, to cáo, phãn ánh, kin nghi cüa nguôi dan, doanb nghip (nu có). 3 
Tham miru gidi quyêt kip thai, ding quy ctinh tat cá doi thu', khiêu nçzi, to cáo, phán ánh, kiên nghj dirQv cap trên phdn cOng 
chz trI, phôi ho giái quylt. 
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Quyet ct!nh scA9c/2O26/QD-UBND ngày fl tháng nãm 2026 cia UBND thành ph Dà Náng) 

STT Ticu clii Dim 

toi da 

Co quan 
theo di, thãm 

• 
dnh  ket qua 

tu dánh giá 

A TLEU CHI CHUNG 
30 

LAy r kiM 

Dâng üy UBND 

thành ph6 
I Cong tác xây dung, chinh dn Dãng; cUng c6 h th6ng chInh tr!; nâng cao chAt ltrQllg can b, cong chu'c, viên chic 9 

Lãnh dao, chi do cong tác quán triêt, hQc tap, trin khai thiic hin, cu th hOa kip th&i, dÀy dü các van bàn chi dao,  h.thng dn cüa Thânh 
 üy v cong tác xây dimg, chinh c1n Dáng. 

I .2 
Lânh dao thirc hiên hiêu qua cOng tác chinh trj, ti.r tuâng; kjp thOi chi clao, dnh huOng cong tác nm bt tInh hinh tir tl.râng, dir luOn xä hi 
trong can bô, cOng chirc, viOn chüc và các tAng lop nhan dan; thirc hiên t& cOng tác bâo ye nn tang tii tumg cia Dãng, dAu tranh phán bác 
các quan dim sai trái, thii djch trong tInh hInh mri. 

I 

Lãnh do dM rni, nâng cao chAt Iacmg cOng tác dan van cüa h th6ng chinh tn; thrc hin tt dAn chü & co so; nm kjp th&i tInh hinh dir 
 1un trong doãn viên, hi viên vA nhân dan. 

1 4 Thuc hiên sAp xp, Idén toan t chüc bô mAy tinh g9n, boat dOng hiêu nãng, hiêu ]c, biu qua; sAp xp, phan cong can bO, cong chüc, viên 
chIrc theo vj tn vic lam, ph hp v&i chuyên mOn, nghip vii. 1 

1 PhM hqp vOi cAp üy cüng cAp kjp th&i kien toàn, cüng c, phát triM va nâng cao chAt luqng d,i ngü cAn b, cong chirc, viên chüc trong ca 
 quan, dan vj theo thAm quyM. 1 

•  
Di mOi phirang thüc lAnh clao cüa ca quan, dan vi; tham mini hiu quA cho UBNI) thAnh ph và cAp có thAm quyM v cac mt cong tAc 
theo chirc nAng, nhim vu ducyc giao. 1 

1 7 
• 

Quan tam cong tAc xay dirng dOi ngü cAn b, cong cht'rc, viOn chire; thirc hin cong tác can b (quy hoch, dào tao, bi duOng, b6 nhim, 
mAn chuy&i, danh giá, ch d chInh sách...) ding quy dnh kjp th&i, hiu quA, dáp irng yOu cAu nhim vi,i. 1 

1.8  LAnh do, chi dao thirc hin hieu quA quy dinh v kim soAt quyM lirc, dAu tranh phông, ch6ng tham nWing, lAng phi, tieu circ. 

1.9 LAnh dao, chi dao thrc hin cOng tác tAi chinh, dAy m?nh cAi cách hành chInh, irng diing cong ngh trong co quan, dan vj. 1 



2 

STT Tieu chi 
D!m 
toi da 

Co quan 
theo döi, thm 

• 
d!nh  ket qua 
tr dánh giá 

2 
Náng hic  Iãnh do, chi do, p1i61 hop cong tác; hiu qua Iãnh do, chi do, diu hành, t chü'c thuc hiên nhim vi1 trong co quail, 
don vj; xOy ding doàn k& ni b 

2.1 
Ban hành van bàn lãnh dao, chi dao (nghj quyt, kt luãn, chuang trInh cong tác toàn khóa, hng nám, chuyên d...) bàn dam tInh djnh 
huàng, trc)ng thin, trç)ng dim, có tinh khà thi cao, phü hçp von tInh hInh thtrc tin cüa thành ph6 và co quan, don vj. T chirc trin khai thrc 
hin nghiêm tOc, Co kim tra, giám sat, so k&, t6ng kt rut kinh nghim. 

1 

2.2 
Phân công, giao nhim vii trong tp th lãnh do co quan ci th, rO ngtrôi, rO vic, rO trách nhim; quy ch ph6i hqp giüa các co quan, dn 
vi duoc thuc hiên nghiem tüc, thông suôt, khOng chng chéo, bO sOt nhim viii; phát huy hiu qua trách nhim cá nhân, nhât là nguoni donng 
du trong lãnh dao, diu hành. 

I 

2 3 
Chü dng nAm b&t tmnh hInh, xü I' kjp th?yi cac vAn d phát sinh trong ca quan, don vj; tharn mini, dA xuAt UBND thành ph Va cap Co thâm 
quyAn giài pháp xir l' kjp thôi. 

1 

2.4 Phi hop xây dung các t chirc chInh trj - xa hi cüng cAp vüng manh, hot dng theo dung chüc näng, nhim vii theo 1ut djnh và diu 1. I 

2.5 Thrc hin t& vic ph6i hqp vOi các co quan, th chfrc Co lien quan theo quy ch phi hqp, môi quan h cong tác. 

2 6 
Tp thA lành dao  thi,rc hin t6t quy djnh v trách nhim nêu guong; thi,rc hin kp thii, dAy dü, dung thAm quyAn ye trách nhim giãi trInh 
khi có yêu cAu thuc pham vi giài trInh theo quy d!nh  (nAu cO) 

2.7 Tp thA lãnh do, quán 1' doàn kAt, thng nhAt, dan chü, không d xày ra biAu hin mAt doàn kAt, be phái, ciic bô, loi ich nhóm. 1 

3 Cong tãc thanh tra, kim tra, giám sat, k 1ut; kim soát quyn lyc, phOng chng tham nhUng, tiCu circ 3 

1 
Thuc hiên t& Cong tác thanh tra, kiArn tra, giám sat; Giái quyAt don thtr, khiAu ni, th cáo; thrc hin cong tác k' 1ut thuc thAm quyn dung 
quy trinh, kp thñ, nghiOm minh; Không cO thành viOn tp thA lãnh d?o,  quàn 1' bj xr 1' k' 1ut trong näm 2025 

1 

3.2 
Thuc hin nghiêm các quy djnh cüa Dáng, pháp 1ut cüa Nhà nisOc v phOng, ch6ng tham nhung, tiêu ci,rc, lang phi; kjp thin phát hin, ngàn 
chn và xCr 1' các hanh vi vi phm trong co quan, don vj, linh virc duçvc giao phi trách; không dA xãy ra sai phm hoc khiOu kiin kéo dài, 
nu có phái duoc xfr 1' durt diAm, dung quy dinh cüa pháp 1ut. 

1 

Thic hiên tt cong tác kim soát quyn hrc, kê khai va cong khai tái san, phOng, ch6ng chy chüc, chy quyn, lçi ich nhóm; không CO các 
vi,i an, vu vic chy chuc, chay quyAn, lçri ich nhOm lien quan dAn can b, cOng chuc, viên chirc trong co quan, don vi. 

1 

4 Thrc hin nguyen tAc tp trung dan chü; chip hInh quy chA lam vic, diAn hinh khoa hçc, dan chü, k5 cirong 6 
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STT 
Ci quan 

theo döi, thâm 
dinh kt qua 
t dInh gil  

1 

Tiêu chI 

Thrc hin nghiêm nguyen tAc tp trung dan ch, tr phê binh và phê binh trong sinh hoat tap th lãnh dac, quân Ii'; dam bâo dan chü, k' 
4.1

ci.rang, doàn kt; moi quyt dinh thuc thm quyn cüa co quan, dan vi và ngithi dung du ca quan, dan vi du ducic thão 1un dan chii 
trtrâc khi quy& dnh.  

4.2 Lãnh dao thirc hin nghiêm quy ch dan chii trong ca quan; xay dimg ca quan dat chu.n "Ca quan van hoá". 

Lành dao, chi dao xay dung, b sung, sCra dM, ban hành quy ch lam vic cüa ca quan, dan vj bâo dam kjp thi, dñng quy djnh, phi hqp vi 
tinh hinh thrc tin.  

4.4 Duy tn nghiêm thc ch dO hôi hQp, báo cáo, thông tin, th6ng kê dung quy djnh; không cO vi phm quy trInh Ianh do, chi dao.  
Lãnh dao, chi dao nghiem viêc thuc hiên k luât, k cuang hành chInh, tác phong, 1 1i lam vic tong các ca quan, dan vj thuc thâm 

4.5
quyn quãn 1'. Không cO can b, Cong chuc, vién chmrc trong ca quan, don vj bj cp cO thm quyn kt h4n vi phm v k 1ut, k cuang 
hành chInh, tác phong, 1 li lam vic.  

Lãnh dao, chi dao nghiêm viêc thuc hién cac quy djnh cña Trung uang và cüa thành ph v trách nhiêm nêu gixcmg cüa can b, dãng viên. 
4 6 Không cO can b, cong chirc, viên chuc trong ca quan, dan v bj cap cO thAm quyn kt 14n vi pham v phni cht 

dao  düc, 16i s6ng, pháp luât Nba nithc, cac t nan xã hôi, vi pham cac quy djnh cüa dja phuong fbi cu trü, có biu hin suy thoái v tu tu0ng chInh trj, do dic, 16i s6ng, "tr din bin", "tu chuyn boa".  
S Cong tác lãnh d3o, chi d3o cãi cách hành chInh, chuyn di s di mOi phirong thüc länh dao  

5 1 Triên khai thc hin t& cong tác câi cách hành chinh, chuyn di s, (rug dung khoa hçc, COng ngh trong cOng tác quàn Jr vá thjc thi cong vu dam báo hiu qua, dng b, liOn thông.  
5.3

Quan tam di mi .huorng .háp lam viêc, phát huy cong nghë thông tin, xay di.mg vAn hóa cOng vi, vAn minh trong giao tip, üng xi.  
6 Tinh thn tr phê bInh, phê bInh; kt qua khc phic han ch& khuyt dim  

6 Xây dirng Báo cáo kim dim tap th lAnh dao báo dam cht luqng, trung thirc, thing thin; nhn din dy dO nhtrng han ch, yu kern, 
khuy& diem; trách nhim cüa tp th, cá nhân và cO giái pháp thc hin ph hçip, hiu qua.  

6.2 CO giAi pháp khc phjc han ch& khuy& dim kip thOi, dy d, toàn diên  
6.3 Khc phi,ic nhüng hn ch, khuyt dim dA duyc chi ra nAm triràc, kS' kim dim tnràc theo dung 10 trinh (nu cO)  
B TIEU CHI yE KET QUA THVC HIN NHIM VV  

Kt qua th chê hóa chü trwYng, throng 1i cüa Dãng, chInh sách, pháp 1ut cüa Nhà ntroc thành chiên hrçvc, quy hoach, 
ké hoach, d In, van bàn quy pham phIp luât  
M(rc dO kjp th?n trong cong tIc tham muu HDND thành phO, UBND thành phô, Chü tjch UBND thành phô ban hành vAn bàn 
quy pham pháp 1ut d th ch boa, Cu th hóa chü truang, dthng Mi cüa DIng, chinh sIch, pháp 1ut cña Nhà nuâc  

Dim 
tôi da 

1 

1.1 

2 

3 

70 

8 SiTuphIp 
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STT Tieu clii 
Dim 
toi da 

Co' quan 
theo dôi, thâm 

• 
d!nh  ket qua 
tir dank giá 

- 100% van ban dw'c ban hânh thing thai hgn theo quy d(nh hoçc theo chiroig trInh, k hogch: 03 ctiêm. 
- Môi van bàn ban hdnh chm so v&i th&i hgn theo quy dfnh hoc theo chuv'ng trinh, Ice hoach: tric 0.2 diem, trz't tôi da 1.5 
diem. 
- Chám tham mui.t ban hành van bàn th ch hóa, cu th hóa các chà trw07zg, cfw&ng idj cia Dáng, chinh sách, pháp lut cüa 
IV7Zà nthc có tinh chct trong tam: 0 dkm (vic xác djnh tInh chat trQng tam can th trên danh myc nhim vy trng tam dwçic 
giao ti chuo trInh côn tác nàm hoäc các van bàn chi dao trzrc tip cia c4p có thm quyn.) 
Chat hrçing cong tác tham mtru UBND thnh phO, Chñ tjch UBND thành phô th chê hóa, ci;i the hóa chñ tnxng, dtthng lôi cüa 
Dáng, chInh sách, pháp 1ut cüa Nhâ nuâc 

- Không có van ban bj bâi bó, Inky bó, sz.'ra di, b sung, dInh chinh do 16i chü quan trong vông 12 tháng k tü khi ban hành: 03 
diem. 
- Môi van bàn 14 bäi bó, hüy bó, süa dó'i, b sung, dInh chInh do li chá quan trong vông 12 tháng kê t1 khi ban hành: tnt 0.2 
diem, ti-it ti da 1,5 cfkm. 

Mirc d tuân thu trinh ti;r, thu tiic trong cong tác tham muu UBND thành ph, Chü flch UBND thành ph6 the ch hOa, ci th hóa 
chU truang, dtrrng 16i cCta Dâng, chInh sách, pháp luat  cüa Nhà nu&c 

2 

- 100% van ban dwc ban hành dáng trInh ty, tIu tyc quy djnh: 02 diem. 
- MOi lu'it ho so' trInh bi trá lai do chica thy'c dàng trmnh ty', th tuc hoäc môi lwçrt chi i-a cüa co quan cO thá,n quyên/doàn kiém 
ti-a ye vic chtra thy'c hin a'üng trInh ty', th tyc: ti-ft 0.2 dim, tnt ti da I diin 

2 T I hoàn thành các nhim vi;i trong chirorng trInh, k hoch cong tác cüa nãm và các nhiêm vi;i phát sinh 25 
Van phOng 

UBND thânh 
phO 

2.1 T lê hoàn thành nhiêm vu trong Chu'o'ng trInh Cong tác cüa UBND thành phó, Chü tich UBND thank phô 15 
2.1.1 Tr1nhiêmviihoànthành 10 

TInh diem theo cong thitc: (b/a) * dim ti da. Trong dO: 
a là tang sa nhim vy trong chwo'ng trinh, k hogch cong tác nám; 
b là tOng so nhiêm vu dã hoàn than/i dtng và trttO'c thai han, báo dam chat lttng, hiu qua. 

2.1.2 T' lê nhiêm v hoàn thành vi.wt müc yêu câu so vri tOng s nhim vii duçic giao trong chtrang trInh cong tác näm 5 



STT
Tiêu chi 

- Ti'r 30% trá lén. 10 dim. 
- Tf 20% dn dicài 30%: 08 diEm. 
- Tzt 10% dn dwyi 20%: 05 ctkm. 
- Tir 5% &n dithi 10%: 02 ctim. 
- Du&i 5%: 0 ctim. 

Nhiêm vu thtcrc xem là hoán thành vu-ol nzic yêu cdu k/u dam báo các diu kiên sau: 

(2) Diéu /dn ã'á.• DQt dicçrc it nht mt trong các kt qua sait: 
+ I-bàn thành vu-ct tiên dô, 

(1) Diu kin ccn: Hoàn thành dáng thôi han trá len, báo dam chát htcrng, hiu 
qua 

+ Hodn thành vwçn san hrpng, quy mô thtç,c giao ('nu có); 

+ Hoàn thành vói chi phi thyc t tha'p hon so vói dit toán djrcrc duyt do tkt kim hoac có giáipháp dói mói, cãi tiên quy trInh. 

T' I hoàn thành các nhim v do UBND thành phô, Chü tich UBND thành ph6 giao phát sinh trong nm  
2.2.1 T' lé nhiêm vu hoàn thành  

TInh diêrn theo cong thic: (b/a) * dim ti da. Trong dó. 
a là tOng s nhim vy giao phát sinh trong nOm. 

b là tcng s nhiêm vy dã hoàn thành ding và trudyc thai hgn, báo dam chat hccrng, hiu 
qua 

2.2 

Diem 
ti da 

Co quail 
theo döi, thm 
djnh kt qua 
tui dánh giá  

1 0 
7 

2.2.2 T lé nhiêm vi hoàn thành vi.rçrt müc yêu cAu so v&i tng S6 nhim v duçc giao phát sinh trong nàm 

- Ti'r 30% trá len: 10 diAm. 
- Tir20% dJn dzrOi 30%: 08dié'in. 

* 0 - Tu- lO'cten duriz 2O/ 05 diem. 
- Tft 5% dên du-ái 10%: 02 die2m. 
- Du-ói 5%: 0 dim. 

Nhiêm vu du-çrc xem là hoân thành vital mz-c yeu cu k/ui ã'ám báo các diu kin sau: 
(1) Diêu kin can.' Hoàn thành ã'áng thth han tr& len, báo dam cMt hi-cmg, hiu qua 
(2) Diu kin dá: Dgt dwo'c it nht mat trong các kt qua sau: 
+ Hoàn thành vu-at tin do; 
+ Hoàn thành vztsit san lu-cmg, quy mO ducc giao (neu co); 

+ Hoàn thành vó"i chi phi th-c tê thâ'p han so vái dt toán dwcrc duyt do tit kim hoac cO giáipháp ddi m&l, cãi tien quy trinh. 

5 



S 

STT [icu clii 
Dim 
.. tol da 

Co quan 
theo döi, thãm 

• dinh ket qua 
tir dánh giá 

Két qua hot dng quail 1, diêu hànli cüa t chfrc; tháo gö dim nghën th ch (nêu có); không d xãy ra sai phm trong 
ban hành chinh sách, van bàn 

8 

3.1 KM qua hoàn thành các mic tiéu, chi tiêu trng tâm/chü yu 5 
Van phông 

UBND thành 
ph6 

a = Tang s mc tiêu, chi tiêu, 
b = Tong so myc tiêu, chi tiêu ã'ã hoàn thành; 
7) i hoàn thành = b/a 
- T lé hoOn thành tf 70% chi tiéu tr& ten, tInh dirn theo cOng t/n-c: Tj lç  hoàn thành * Diem tôi da. 
- Ti) lé hoàn thành didji 70% chi tiêu: 0 a'im. 

Ghi chi: Muc tiêu, chi tiêu trQng tdm/chj yu ctiro'c dánh giá gm toàn b3 cOc myc tiêu, chi lieu trQng tOm/chz yu v phát triên 
kinh tê - xã hôi,  quOc phOng - an ninh, giOi ngán vn du lit cOng thcçrc UBND thành ph giao tçzi Quyt a'jnh 6u nám 'nêu cO,). 

3.2 KM qua xp Ioai  chM hrng cüa don vj cp dual trrc tip I S Nci V1J 

- 100% doii vi thtcrc xê'p logi chct lu'Qng tft nnc hoàn thành tat nhim vy tr& len: 01 diem. 
- Co dcm vi a'ucrc xêp loai chat hcong & mtt-c hoàn thành nhim vy nhu-ng không có don vj nào bj xp logi khOng hoân thành 
nhiêm vu: 0.5dkm. 
- CO doi vi bj xê'p logi chat luong 6 mic khOng hoOn thành nhim vy. 0 ctia,n. 

3.3 
KM qua rà soát, d xuM cp có thMn quyn tháo g vuàng m&c v Co ch& chInh sách hoäc bM cap, chng chéo cUa quy djnh 
pháp.luât phát sinh trong qua trinh quân lr trong các dct rà soát chuyên d theo yêu cu cüa cp Co thm quyM (môi.dêxuát 
tháo gã ths-crc 0.5 diem, ti da 01 diam) 

I S [u pháp 

Không cO chInh sách, van bàn bj co quan có thm quyn ki&n tra kM 14n  là trái pháp 1ut (mgi van bàn bj co quan cO them 
quyên két lun là tráipháp lut: trIr 0.2 diem, tnt ti cta I dim) 

1 Sà Tu ha p p 

K& qua phói hqp vói cac c quan lien quan, diu ph6i chInh sách lien nganh, lien vIung; có sang kin, mô hInh diu phôi 
dtyc ghi nhu (nu co) 
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4.1.1 100% van ban d nghi gOp ' dLr tháo, cung cp thông tin, hip y, cho kin chuyên mon duqc phüc dáp kjp thôi, cht 1rcxng 

4.1.2 100% nhiêm vi tham gia doàn kim tra, giám sat lien ngành di.r xc thrc hiên d.y dU, diing thành phn, thai gian, chAt hrcmg 

1 
100% nhiêm vu yêu cau phôi hap dot xuAt khác (su c& thiên tai, cüu nan...) ducxc trin khai thirc hin kjp th&i, hiu uá 

Cy quan 
theo döi, thãm 
dinh ket qua 
ttr dãnh giá  

Ly r kin các 
so, ban, ngành 
thuôc UBND 

thành phô 

STr 
Diem 

tôida 
Tiêu chI 

Kt qua phM hçxp vài cac ccx quan lien quan 
4 

LAy ' kiAn các 
sO, ban, ngãnh 
thuc UBND 

thành ph6 

100% báo cáo chuyên d& báo cáo ph6i hap djnh k' hoãc dt xuAt theo yêu cAu cia ccx quan chü tn duorc gri dung th&i 
han và 

dam bâo chAt lucmg  

Thuc hiên t& vai trô thành viên trong cac t chüc ph6i hap lien ngành hoc lien vüng thuc thAm quyn quyt djnh cüa UBND, 
ChiX tch UBND thành ph (HOi dng, Ban Chi 

dao, Ban Diu hãnh, Ban Chi buy, Ban Cong tác hoc các To, Di cOng tác) 

Vai lrô ngroi dlrng du, cAp phó ngu&i dung dAu, ccx quan (thành viên) thithng tnrc 4.2.1 
S&NOi vu 

D dat dim ti da & tiêu chi nay, co quan cdn phái thtc hin Mt vai trô ngv&i thing du, c4v phó ngzt&i dfrng ddu, cu quan 
(thành vien) thu-&ng trrc trong các t chzk phi hçrp lien ngành hoc 

lien yang (nu co) trên các n3i dung sau: 
- Tham mu-u ban hành hoác ban hành theo thdm quyn Quy ch hort dc5ng, KI hoach cong tác nám/giai dozn cza tO chic; p/rOn 
cOng nhiém vy rö rang, dtng tMm quyn chuyên mOn cho các thOnh vién; 
- Duy trI nghiêm chE dS hQp djnh kj) hoác d3t xuct theo Quy chê; 
- Kip thOi dOn dc, kiCm tra tiên do thuc hiên nhiêm vu cüa các thdnh viên; 

- Ghi dgo giái quyêt dit diem các van dêphát sinh mang tinh lien ngânh, lien yang thucphgm vi trách nhim cza tO cht"c. 

4.2.2 Vai trO thành viên phi hap 

A 1 1 
'-+1 ' 

4.1.4 

4.2 



a 

S 1 1 1 ieu chi 
Dim 

. toi da 

Co quan 
theo dôi, thm 

• 
dlnh  ket qua 
ttr dánh giá 

D dat dj,n ti da & tiêu chI nay, cc' quan c4n phái thy'c hin tat vai trd thdnh viên phi hçtp trong các to chi'c phôi hc.'p lien 

ngành hoc lien yang ('nu co) trén các n3i dung sau: 
- Tharn gia day d, dáng thành phn cdc cuóc hop, doàn kirn tra, giám sat lien ngành theo triu t2p caa cap cO thflm quyn 

trong tO chic; 
- Chap /zành nghiém scphán cong nhirn v cia t chi'cc; 
- C/ia dç5ng tham mu-u, d xuat các giái pháp da dóng gop váo mic tiCu chung cza tO chi-c; 
- Hoàn thành dzng tian d5, dam bOo chat lwo'ng 100% các phn vic, nhiê,n vy dwcrc phOn cOng phy track; 
- Thrc hin dOy dü, dOng hgn cong tOc thông tin, báo cáo theo yéu cau cia t chic. 

4.3 Co it nhat 01 sang kien, mo hinh dieu phoi da di.rçic trien khai I 
SiKhoahocvà 

Cong nghc 

K& qua thrc hin chuyn di s& doii gián hóa thu tic hành chInh, giãm thai gian, chi phi cho nguôi dan, doanh nghip; 

có sang kin cii th áp dung hiêu qua (nu có) 
8 

5.1 K.êt qua thlrc hin chuyên dôi so 4 

ii 
• • 

I 00% van bàn trao dôi giiia các Ca quan nhà nuâc (trr van bàn met) di.rçic thirc hin dtrâi dang  van bàn din ti:r, k' so và luân 

chuyên khép kin trên H thông Quàn 1' van bàn và diu hành. 
so Nôi vi' 

2 
100% ho so cong vic duçc tao lQLp, xir 1 va liru tri1 din tr theo ding quy djnli (không in n, Itru tr& ho so giây song song vOi 

hsudinti:r,hsodashoa). 
1 SO N 

100% các nguôn d& 1iu chuyên ngành ducc chuân hóa, cp nhat lien tic vào h th6ng co sO dt 1iu dê phic v1i vic khai thác, 

chia sO ma không cn yêu cu cung cp b.ng van bàn giy 
1 

SO Khoa hçc và 
Cong ngh 

100% nhim vii qun 1', 4n hành h th&ig thông tin, h t&ng s tai Co quan, dcm vj ducic thirc hin nghiOm titc, thông suôt, 

không d xáy ra sii gián doan cong viêc 

SO Khoa hc và 
Cong ngh 

5.2 K& qua don giãn hóa thu tic hành chInh, giãm thOi gian, chi phi cho ngtr&i dan, doanh nghip 2 
Van phông 

UBND thnh 
ph 

Co kiCn nghi don gián hóa TTHC dutrc phê duyt tgi Quyat a'jnh ban hành Phz.rong an don gián hóa TTHC caa thành phO (01 
kiên nghj: 01 diem, 02 klan nghj: 1.5 diam, tic 03 klan nghj tr& len: 02 a'iam). - 
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Tiêu chi 

Co sang kin v chuyn di s, don giân boa thu tiic hành chinh, giãm th&i gian, chi phi cho ngir&i dan, doanh nghip dã áp dicing hiu qua 

Sang kin chi dwcrc tInh diem khi ã'ã áp dyng hiu qua trong thy'c t (01 sang kin. 01 dkm, 02 sang/deAn: 1.5 dieAm, tz'i' 03 sán 
kieAn tr6 len: 02 diem,)  

Kt qua thirc hin chInh sách, chiro'ng trinh khoa hoc - cong ngh, di mri sang tao  tác dông rö rt den hiêu qua hoat dng cüa co quan, to chüc, don v  

T' l h so TTHC tip nhn trong nãm dircrc giái quyt dung và sam hçn bAng hoãc cao hon nãm truóc lin k 

T I hài lông cüa t chirc, cong dan di vâi cci quan dat 100% (th dyng keAt qua dieAu tra kháo sat cia Trung tam Thông tin va 
giám sat, diêu hành thông minh thành ph4)  

Kt qua giãi quyt h so' thu tl)c hành chInh; t I xü' 1 h so' trirc tuyn (nêu có) 

T' l h so TTHC tip nhn trong nAm thrçic giâi quyt dung và sam hçn 
- Tit 99% - 100%: 05 dieAm. 
- Tft 95% - dztöi 99%. 03 dieAm. 
- lIt 85% - du'&i 95%: 01 dieAm. 
- Du'óii 85%: 0 dieAm. 

7.2 
a = T6ng so M so TTHC trong nàm cua co quan; 
b = TOng s6 h so trirc tuyn mt phn; 
c = Tng s6 h so trirc tuyn toàn trinh; 
- T' lê = (b+c)Ia 
- Dim = T 1*Bim  ti da 
KhOng tInh các TTHC không cO phát sinh ho so tnrc tiêp 

8 Kt quA giAl quyh don thir, khiu nai, to cáo, phAn ánh, kin nghj ella ngu*i dan, doanh nghip (nêu co). 

7 

2 

3 

VAn phông 
UBND thành 

ph  

Thanh tra thành 
ph6 

STT 

5.3 

6 

6.1 

Dim 
ti da 

4 

6.2 

7 

7.1 

Cor quail 
theo döi, thâm 
dinh kt qua 
tir dãnh giã  

S&NOi vuchü 
tn, ph6i hçip Sà 

Khoa hoc và 
Cong ngh  

Van phông 
UBND thành 

ph 

Sâ N,i vi 
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STT Tiêu chI 
Diem 
ti da 

Co quan 
theo döi, thâm 
djnh kt qua 
tdãnh giá 

Tmnh diem theo cong thic: (b/a) *diêm  ti da. Trong do: 
a là tng s &m thu phãi giãi quyt 
b là s &xn thu dã duçc giái quyt. 
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