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UY BAN NHAN DAN CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM

THANH PHO PA NANG DPoc 1ap - Tu do - Hanh phiic
S6: A05/2026/QD-UBND Da Ning, ngay g thing 3 ndm 2026
QUYET PINH

Ban hianh Quy dinh vé danh gia, xép loai chat lu“omg doi véi co quan hanh
chinh nha nuée thude Uy ban nhin dan thanh phé quan ly va tap the lanh
dao, quan ly sé, ban, nganh thudc Uy ban nhan dan thanh pho

Can cit Ludt T6 chite chinh quyén dia phirong sé 72/2025/QH15;

Can cir Ludt Ban hanh vin ban quy pham phdp ludt sé 64/2025/QH15
duoc sira doi, b6 sung boi Lugt sé 87/2025/QH1S;

Can cit Nghi dinh s6 78/2025/ND-CP ngay 01 théng 4 ndm 2025 ciia
Chinh phu quy dinh chi tiét mot s6 diéu va bién phap 16 chike, huéng dan thi
hanh Ludt Ban hanh van ban quy pham phdp ludt dwoc sira ddi, b6 sung boi
Nghi dinh s6 187/2025/ND-CP 01 thdng 7 nim 2025 ciia Chinh phi;

Cén cit Nghi dinh s6 335/2025/ND-CP ngay 21 thang 12 nam 2025 cua
Chinh phii quy dinh vé danh gid, xép logi chat liwong d6i véi co quan hanh chinh
nha nudce va céng chire;

Theo dé nghi cia Gidm déc S¢ Néi vu thanh phé Pa Néng tai To trinh
56’6/27/ TTr-SNV ngay ? z‘hdng}l nam 2026;

Uy ban nhén dén thanh phd Pa Néng ban hanh Quyét dink ban hanh
Quy dinh vé dénh gid, xép loai chat lwong déi véi co quan hanh chinh nha nuce
thuéc Uy ban nhdn dan thanh phé quan Iy va tdp thé lanh dao, qudn Iy s6, ban,
nganh thuéc Uy ban nhén dan thanh pho.

Piéu 1. Ban hanh kém theo Quyét dinh nay Quy dinh vé danh gi4, xép
loai chat luong dbi véi co quan hanh chinh nha nuéc thudéc Uy ban nhan dan
thanh phé quan ly va tap thé lanh dao, quén ly s&, ban, nganh thudc Uy ban nhan
dan thanh phd.

Diéu 2. Hiéu lwe thi hanh

I. Quyét dinh nay c6 hiéu luc thi hanh ké tir ngdy 42 thang # niam 2026.

2. Truong hop cédc quy dinh duoc dan chiéu tai Quy dinh ban hanh kém
theo Quyét dinh nay dugc stra ddi, bd sung hodc thay thé thi thuc hién theo céc
quy dinh méi sira dbi, bd sung hodc thay thé tuong ung.
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Piéu 3. Chanh Van phong Uy ban nhén déan thanh pho Giam dbc S& Noi
yu; thi trudng céc so, ban, nganh thudc Uy ban nhan dan thanh phd; Chu tich Uy
ban nhan dan céc x4, phuong, dac khu; thu truong céc co quan, don vi, t6 chirc va

chc c4 nhan c6 lién quan chiu trach nhiém thi hanh Quyét dinh nay./,

Noi nhin: T™M. UY BAN NHAN DAN
- Vin phong Chinh phu;
- Cac Bo: NQI vu, Tai chinh:
- Vu Phap ché - B Noi vu;
-Cyc KTVB va TCTHPL - B Tu phap;
- Ban Thudng vy Thanh uy,
- C4c co quan tham muu, gitp viéc Thanh tay;
- Thudng truc HDND TP ba Nang,
- Poan dai biéu Quéc hdi thanh phd;
- UBMTTQVN thanh phd;
_ Chi tich, cdc Phé Chi tich UBND thanh phd;
- VP Poan DBQH va HDND thanh phd;
- Van phong UBND thanh pho
- Céc s0, ban, nganh thanh phé;
- Pang tiy, HDND, UBND, UBMTTQVN cac x4,
phuong, dac khu;
- Céc don vi su nghlep truc thuge UBND TP;
- Céc hoi do Dang va Nha nuéc giao nhiém vu
thude thanh pho duoc cép co tham quyen giao chi
tiéu s6 lugng ngudi lam vige;
- Cong bao thanh pho
- Bao va PTTH Pa Ning; Cong Thong tin dién tir
thanh pho,
- Luu: VT, SNV. y

Oy



CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
Doc lap - Tu do - Hanh phiic

QUY DINH
Vé danh gia, xép loai chat lugng doi véi co quan hanh chinh nha nuéc thuje
Uy ban nhan dan thanh phd quan ly va tap thé lanh dao, quan ly sé, ban,
nganh thudc Uy ban nhin dan thanh phé |
(Ban hanh kém theo Quyét dinh s6 A /2026/QD-UBND
ngay 0% thdng # nam 2026 cua Uy ban nhén dan thanh phé Pa Niéng)

Chuong I
QUY DPINH CHUNG

Diéu 1. Pham vi diéu chinh va déi twgng ap dung

1. Pham vi diéu chinh

a) Quy dinh cu thé tiéu chi danh gia, xép loai chit lugng co quan, té chirc
hanh chinh nha nuéc thudc Uy ban nhén dan thanh phé quan ly quy dinh tai
khoan 2 Diéu 7 Nghj dinh s6 335/2025/ND-CP ngay 21 théng 12 ndm 2025 cta
Chinh phii vé danh gia, xép loai chét lwong d6i véi co quan hanh chinh nha nudc
va cong chtre.

b) Quy dinh cu thé tiéu chi danh gid, xép loai chat luong tap thé linh dao,
quan ly sd, ban, nganh thudc Uy ban nhan dan thanh phé theo Quy dinh ctia Ban
Thudng vu Thanh uy Da Néng vé kiém diém va dénh gid, xép loai chit luong
ddi vai tap thé, ca nhan trong hé thong chinh trj thanh phd Pa Nang.

c) Quy dinh cu thé thim quyén, trinh tu, thu tuc, thoi diém, hd so, trach
nhiém theo ddi, tham muu danh gia, xép loai chat luong dbi véi co quan, t6 chirc
hanh chinh nha nuéc thugc UBND thanh phé quan ly va tap thé lanh dao, quan
ly 8, ban, nganh thugc UBND thanh phd.

2. Déi tugng ap dung

a) Co quan, t6 chirc hanh chinh nha nuéc thudc Uy ban nhan dan thanh
phd Pa Nang quan 1y, bao gdm:

S, ban, nganh thugc Uy ban nhan déan thanh pho;

Uy ban nhan dén cAp Xa;

Phong va tuong duong thudc so, ban, nganh thuéc Uy ban nhan dan thanh

Phong va tuong duong thudc Uy ban nhén dan cap x4.
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b) Tap thé lanh dao, quan Iy s&, ban, nganh thuge Uy ban nhan dan thanh

14
~

pho.
Piéu 2. Muc dich, yéu cau
1. Muc dich

a) Quy dinh tiéu chi cu thé danh gia, xép loai chét luong déi véi co quan,
t& chitc hanh chinh nha nudc thudc Uy ban nhan dan thanh pho Pa Ning quan ly
va tap thé lanh dao, quan ly sd, ban, nganh thugc Uy ban nhén dén thanh pho.

b) Bao dam su thong nhat, dong bd vé trinh tu, thu tuc trong cong tac
danh gia xép loai chét luong dbi véi co quan, t6 chic hanh chinh nha nudc
thudc Uy ban nhén déan thanh pho quan ly va tap thé 1anh dao, quan ly so, ban,
nganh thudc Uy ban nhan dén thanh phd.

2. Yéu cau
a) Viéc danh gia, xép loai chét luong co’ quan, t6 chtrc hanh chinh nha

nude phai tuan thu nguyén tic, tiéu chi, thim quyén, trinh tu, thi tuc danh gia
theo quy dinh ctia Chinh phu.

b) Viéc danh gia, xép loai chét luong tap thé lanh dao quan ly phai tuan
thi nguyén tdc, khung tiéu chi, phuong phap, thAm quyén, quy trinh, thi tuc
danh gi4 theo quy dinh cua Trung wong va cua Ban T huong vu Thanh uy.

Diéu 3. Giai thich tir ngi

Trong Quy dinh nay, cac tir nglt duci day dugc hiéu nhu sau:

1. So, ban, nganh thugc Uy ban nhan dan thanh phé gdbm co quan chuyén
mén thudc Uy ban nhan dan thanh phé; Ban Quén ly Khu cong nghé cao va cac

khu cong nghiép thanh ph6 Pa Néng; Ban Quan ly Khu Kinh té m& Chu Lai; Co
quan diéu hanh Trung tdm Tai chinh qudc té tai thanh phé Pa Néng.

2. Uy ban nhdn dan cdp xa gdbm Uy ban nhén dén cac phuong, xa, dac
khu trén dia ban thanh phb Da Néng.

3. Phong va tuwong duwong thudc so, ban, nganh thuoc Uy ban nhdn dén
thanh pho gom phong chuyén moén, chi cuc, ban va t6 chtrc hanh chinh khac
thudc céc sd, ban, nganh thudc Uy ban nhan dan thanh phd.

4. Phong va twong dwuong thuoc Uy ban nhdn dan cap xa gom phong
chuyén mén va t6 chirc hanh chinh khéc thude Uy ban nhan dan cép x4.
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Chuwong I1
TIEU CHI CU THE PANH GIA, XEP LOAI CHAT LUONG

Diéu 4. Tiéu chi danh gia, xép loai chit lwgng d6i voi co quan, to chirc
hanh chinh nha nwéc thuje Uy ban nhan dan thanh pho Pa Ning quan ly

1. Tiéu chi danh gia, xép loai chat lugng va co quan theo déi, thim dinh
két qua tu dénh gia déi véi s, ban, nganh thuéc Uy ban nhan dan thanh phb tai
Phu luc I.

2. Tiéu chi danh gié, xép loai chat luong va co quan theo ddi, thAm dinh
ket qua tu danh gid d6i v6i Uy ban nhan dan cAp x tai Phu luc II.

3. Tiéu chi dénh gia, xép loai chat luong déi véi phong va twong duong
thugc s, ban, nganh thugc Uy ban nhan dan thanh pho; phong va tuong duong
thugc Uy ban nhan dén cap xd (c6 giai quyét thu tuc hanh chinh cho ¢4 nhan, t&
chure) tai Phu luc III.

4. Tiéu chi danh gia, xép loai chét luong déi véi phong va tuong duong
thudc s, ban, nganh thudc Uy ban nhén dan thanh phé; phong va tuong duong
thugc Uy ban nhan dan cap xa (khong giai quyét thu tuc hanh chinh cho c4 nhan,
tb chuire) tai Phu luc I'V.

Piéu 5. Tiéu chi danh gia, xép loai chat lwgng dbi véi tap thé lanh
dao, quan 1y s6, ban, nganh thudc Uy ban nhan din thanh pho

Tiéu chi danh gia, xép loai chat luong ddi véi tap thé 14nh dao, quan ly sa,
ban, nganh thudc Uy ban nhén dan thanh phé thuc hién theo Phu luc V kém theo
Quy dinh nay.

Piéu 6. Phwong phap cham diém

I. Viéc chdm diém céc tiéu chi, tiéu chi thanh phan phai can ctr vao két
qua thuc té dat duge cua céc co quan, t6 chirc duge danh gia, xem xét, doi chiéu
v6i céc tiéu chuan hodc yéu cau va cach cham diém tuong tmg voi tung tiéu chi,
tiéu chi thanh phan.

2. Viéc chdm diém phai kém theo tai liéu kiém chting dé ching minh két
qua dat duoc. Dbl véi cdc tidu chi, tiéu chi thanh phan khéng ¢ tai liéu kiém
ching hodc tai liéu kiém ching khéng c6 day du thong tin kiém ching theo yéu
céu thi co quan, té chirc giai trinh cu thé cac ndi dung tu danh gia, chAm diém.

3. Dbi v6i cdc tiéu chi dénh gia ndi dung khong thudc chirc nang, nhiém
vu cua co quan, don vi; hodc khong phat sinh nhiém vu trong nim; hodc khéng
thé thuc hién do yéu t6 khéch quan va duoc cap c6 thim quyén cho phép gia han
sang nam sau hodc dirng thuc hién b%mg van ban thi khéng chidm diém. S diém
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clia co quan, don vi s& dugc quy ddi vé thang diém 100 theo cong thirc: Piém
quy dbi = (Tong diém thuc dat / Téng diém tdi da cua cac tiéu chi co phat sinh)

x 100.

Didu 7. Mirc xép loai chét lwong co quan, t6 chirc hanh chinh nha
nudéc

Mirc xép loai chat lugng co quan, td6 chtrc hanh chinh nha nudc thuc hién
theo Piéu 8 Nghi dinh s6 335/2025/ND-CP, cu thé:

1. Hoan thanh xuét sic nhiém vu: Pat tir 90 diém tro 1én, déng thoi dap
ting cac diéu kién sau:

a) Hoan thanh 100% cac nhiém vu dugc giao, ding thoi han, bao dam
chét luong, hiéu qué; trong d6 c6 it nhat 30% nhiém vu hoan thanh vuot murc
yéu cau;

b) Khoéng c6 don vi cap dudi truc tiép (néu cb) bi xép loai chét luong &
muc khong hoan thanh nhiém vu;

¢) Di khic phuc toan bd han ché, khuyét diém duoc chi ra tu ky danh gia
trude hodc tir két luan thanh tra, kiém tra ctia co quan c6 thAm quyén (néu co).

2. Hoan thanh tot nhiém vu: Pat tir 70 dén dudi 90 diém, dong thoi hoan
thanh 100% cac nhiém vu duoc giao, ding thoi han, bao dam chit luong, hidu
qua.

3. Hoan thanh nhiém vu: Dat tir 50 dén duéi 70 diém, dong thoi hoan
thanh 100% céc nhiém vu dugc giao, s6 nhiém vu chua bao dam tién dé khong
vuot qua 20%.

4. Khong hoan thanh nhiém vu: Co tong diém danh gia dudi 50 diém hodc
thudc mot trong cac truong hop sau:

a) Bi cép c6 tham quyén két luan co6 sai pham trong cong tac can bo, mét
doan két ndi bd, bé phai, chay chuc, chay quyeén.

b) Hoan thanh dud¢i 70% nhiém vu theo chuong trinh, ké hoach trong
nam. Truo*ng hop khong hoan thanh nhiém vu ma c6 ly do bat kha khang thi cép
c6 tham quyén cin ct vao diéu kién, hoan canh, tinh chét nhiém vy, két qua thuc
hién; hanh vi, muc do vi p1am h&u qua, nguyén nhan va cac yéu té lién quan
khac dé xem xét, danh gia, xep loai, bao dam khach quan, toan dién, than trong
va chiu trach nhiém vé quyét dinh ctia minh theo phén cap.

5. Ty 18 xép loai hoan thanh xudt sic nhiém vu déi véi to chire

a) Ty 18 té chic ducrc xep loai “Hoan thanh xuét sic nhiém vy’ khéng
vuot qua 20% trong téng sb t6 chirc dugc xép loai “Hoan thanh tét nhiém vu”
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trong pham vi quéan ly ctia cép ¢6 thim quyén cong nhan danh gia, xép loai chét
luong.

b) Trudng hop t6 chie c6 thanh tich xuét séc, ndi troi, tao su chuyén bién
tich cue, hoan thanh vugt ké hoach cdc cong viéc duoc giao, mang lai gié tri,
hiéu qua thiét thyc thi cap c6 thdm quyén quyét dinh ty 18 td chirc hoan thanh
xuét sic nhiém vu cao hon quy dinh tai diém a khoan nay nhung khong vuot qua
25% tong so to chirc duoc xép loai “Hoan thanh tdt nhiém vu”.

Piéu 8. Mirc xép loai chat lwrgng tap thé lanh dao, quan ly sé, ban,
nganh thudc Uy ban nhan dan thanh phé

Miurc xép loai chét lugng tap thé 1anh dao, quan ly s@, ban, nganh thudc
Uy ban nhén dan thanh pho thuc hién theo quy dinh ctia Ban Thudng vu Thanh
ay.

Chuwong III

THAM QUYEN, TRINH TU, THU TUC PANH GIA,
XEP LOAI CHAT LUQNG

Pi¢u 9. Thim quyén danh gia, xép loai chét lwgng

1. Tham quyén cbéng nhan két qua danh gid, xép loai chét luong co quan,
t chire thuc hién theo Didu 5 Nghi dinh s6 335/2025/ND-CP, cu thé:

a) Cht tich Uy ban nhan dan thanh phd cong nhén két qua dénh gia, xép
loai chat lugng dbi véi s, ban, nganh thugc Uy ban nhan déan thanh phé va Uy
ban nhan dan cép xa.

b) Nguoi dimg dau so, ban, nganh thudc Uy ban nhéan dén thanh phé cong
nhén két qua danh gia, xép loai chét luong ddi véi cac td chire thudce pham vi
quan ly.

¢) Chu tich Uy ban nhan dan cép x4 cong nhan két qua danh gia, xép loai
chat luong ddi véi phong va tuong duong thuéc Uy ban nhan dén cip xa.

2. Uy ban nhéan dan thanh phé danh gid, xép loai dbi véi tap thé lanh dao
cac so, ban, nganh thudc Uy ban nhan dan thanh phé.

Diéu 10. Trinh tw, thi tuc danh gia, xép loai chit luwgng doi voi co
quan, to chirc hanh chinh nha nuéc thude Uy ban nhan dan thanh phé Pa
Ning quan ly

Trinh ty, thu tuc danh gia, xép loai chét lugng ddi véi co quan, td churc
hanh chinh nha nuéc thuée Uy ban nhan dan thanh phé Pa Néng quan Iy thuc
hién theo khoan 2 Piéu 9 Nghi dinh sé 335/2025/ND-CP, cu thé:



1. Tu danh gia, d& xuét mic xép loai chét luong

Nguorl dung dau co quan, td chirc trién khai cong tic tu danh gia va dé
xuét muc xép loai chit lu'cmg cla co quan, t6 chtrc minh, gii hé so dé nghi danh
gia, xep loai chit luong vé co quan, don vi tham muu cdng tac té6 chirc can bd
cling cép.

2. Tham dinh két qua tu dénh gia

a) Co quan, don vi tham muu cong tac td chirc can bo trinh cap c6 tham
quyen cong nhan két qua danh gia, xép loai chat ILrorng thanh lap T4 thdm dinh
@8 t6 chirc thAm dinh két qua ty danh gia, xép loai chét lugng clia céc co quan,
tb chire, cu thé nhu sau:

- Thanh phin T6 tham dinh: Nguorl dung dau hodc cap pho nguoi ding

dau co quan, don vi tham muu cong tac td chirc can bd lam T6 trudng; cac thanh
vién la cong chuc cac co quan, don vi dugc giao nhiém vy theo doi, thiam dinh

két qua tu dénh gia, xép loai chat lugng.

_Té thdm dinh hoat dong theo hinh thirc kiém nhiém va tw giai the sau khi
hoan thanh nhiém vu.

b) Trinh tu thdm dinh duogc thuc hién nhu sau:

- Co quan, dcm vi tham muu cong tac t6 chirc can bd tong hop, gui ho so
dé nghi danh gla xcp loai chét luong ciia co quan, t6 chirc duoc dénh gia dén
céc thanh vién T4 thdm dinh dé thuc hién nhiém vu thidm dinh; dong thoi gt cac
co quan lién quan dé cho y kién vé két qua tu danh gia.

- T thdm dinh té)ng hop, gui du thao két qua chém diém dén céc co quan,
to chire dugc danh gia dé giai trinh, bo sung (néu co).

_ Té thdm dinh tdng hop v kién giai trinh, bd sung va diéu chinh két qua
tham dinh (néu thong tin giai trinh chinh xac).

- Trén co so két qua tham dinh, co quan, don vi tham muu cong tac to

chuc cén bd tdng hop, hoan thién hd so trinh nguoi c6 thAm quyén cong nhan
xép loai chat luong.

3. Quyét dinh cong nhan xép loai chét lugng

Tlen co s6 két qua thim dinh va dé xuat, ngudi c6 tham quyén quyet dinh
mitc xép loai chinh thirc va ban hanh quyét dinh cong nhén xép loai chét lugng.

Trucmg hop cé don, thu khiéu nai, t6 cao phan anh tleu cuc hodc diu hiéu
mét doan két néi bo thi nguoi cé thdm quyén cong nhén xép loai chét lugng chi
dao kiém tra, x4c minh truge khi quyét dinh xép loai.
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Diéu 11. Trinh ty, thii tuc dnh gid, xép loai chit lwgng dbi véi tap
thé lanh dao, quén Iy sé, ban, nganh thudc Uy ban nhian dan thanh phd

Trinh tu, thi tuc dénh gia, xép loai chit lwong dbi véi tap thé 1anh dao,
quéan ly sé, ban, nganh thudc Uy ban nhan dan thanh phé thuc hién theo quy
dinh cua Ban Thuong vu Thanh uy.

Diéu 12. Thoi diém danh gia, xp loai chit luong

1. Viéc danh gia, xép loai cht lugng co quan, td chire hanh chinh nha
nudc va tap thé 1anh dao, quan ly dugc thuc hién theo nam cong tac.

2. Viéc danh gia, xép loai chét lugng co quan, to chtc hanh chinh nha
nude hoan thanh truée ngdy 15 thang 12 hang nam, truong hop dic biét do Uy
ban nhan déan thanh phd quyét dinh thi hoan thanh truédc ngay 15 thang 01 nadm
sau.

3. Viéc kiém diém, dénh gid, xép loai chét luong tap thé lanh dao, quan ly
hoan thanh truéc trude ngay 20 thang 12 hang nam.

Piéu 13. HO so dé nghi danh gia, xép loai chat lwgng

1. Ho so dé nghi dénh gia, xép loai chat lugng déi véi co quan, tb chtrc
hanh chinh nha nuéc

a) Bdo céo tu dénh gia, xép loai chét luong ddi voi co quan, to chic kém
theo Bang cham diém theo bd tiéu chi twong ung.

b) Tai liéu kiém chimg lién quan.

2. H6 so dé nghi danh gi4, xép loai chét luong ddi véi tap thé lanh dao,
quén ly s&, ban, nganh thudc Uy ban nhan dan thanh phd

a) Vin ban dé nghi cta co quan, don vi (trong d6 néu rd dé xuit mirc xép
loai chat lrgng ddi voi tap thé lanh dao, quan 1y);

b) Béo cdo kiém diém cua tap thé 1anh dao, quan ly kém theo Bang chdm
diém theo b tiéu chi tuong tng;

c) Bién ban cudc hop/hdi nghi kiém diém cta tap thé 1anh dao, quan ly
trong d6 néu rd két luan théng nhét cua tap thé 1anh dao, quén ly vé dé xuat muc
do xép loai chat luong ddi voi tap thé lanh dao, quan ly;

d) Vén ban goi y kiém diém (néu co).
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CHUONG 1V
TO CHUC THUC HIEN

Pidu 14. Trach nhiém ciia S& N§i vu

1. Theo ddi, don dbc, huong dan cac co quan, dia phuong, don vi thuc
hién cong tac ty danh gia, dé xuét murc xép loai chét luong theo quy dinh.

2. Chu tri, phdi horp vOi cac cac so, ban, nganh thudc Uy ban nhén dan
thanh phd theo déi, thdm dinh két qua tu danh g1a xép loai chat luong ddi vai

s&, ban, nganh thudc Uy ban nhan dan thanh phd; Uy ban nhén dén cap xa; tap
thé lanh dao, quan ly sd, ban, nganh thudc Uy ban nhan dén thanh phd.

4, Tong hop, trinh Chu tich Uy ban nhan dén thanh phd coéng nhén két qua
danh gia, xép loai chét luong do1 voi s&, ban, nganh thuéc Uy ban nhén dén
thanh pho va Uy ban nhén dén cap xd; tong hop, trinh Uy ban nhan dan thanh
phd quyét dinh két qua danh gla xép loai chit luong dbi véi tap thé lanh dao,
quan ly s&, ban, nganh thudc Uy ban nhan dén thanh phd.

4. Ung dung cong nghé thong tin trong cong tic danh gia, xép loai chat
lugng.

Diéu 15. Trach nhiém ciia ngudi dirng dAu céc sé, ban, nganh thudc
Uy ban nhin dan thanh phd

1. Thuc hién cong téc theo doi, thdm dinh két qua tu danh gia, xep loai
chit luong 601 v&i céc s6, ban, nganh thude Uy ban nhén dén thanh pho Uy ban

nhan dan cap xd; tap thé lanh dao, quan ly sd, ban, nganh thudc Uy ban nhén
dan thanh phd tai céc tiéu chi, tiéu chi thanh phan dugc giao theo dai, tham dinh.

2. Giao nhiém vu theo doi, thdm dinh va thuc hién trinh tu, thu tuc cong
nhén két qua tu danh gia, xep loai chét luong ddi véi cac to chirc thude pham vi
quan ly.

3. Thuc hién cong tac tu danh gia, dé xuit muc xép loai chat luogng clia co
quan va tip thé 1anh dao, quan ly co quan theo quy dinh va huéng dan cta S&
Noi vu.

Pidu 16. Trach nhiém ciia Chii tich Uy ban nhan dén cap xa

1. Giao nhiém vu theo ddi, thdm dinh va thuc hién trinh tu, th tuc cong
nhén két qua tu danh gid, xép loai chat luong d6i voi phong va tuong duong
thudéc pham vi quan ly.

2. Thuc hién cong tac tu danh gia, dé xudt murc xép loai chét luong ctia co
quan minh theo quy dinh va huéng dan ctia S& Noi vu./.



Phu luc I

AN GIA, XEP LOAI CHAT LUQNG POI vOI CAC SO, BAN, NGANH THUQC UBND THANH PHO
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Co quan

" , biém | theo doi, tham
STT ki) Sl tdida | dinh két qua
tu danh gia
A |TIEU CHI CHUNG 30
Chap hanh nghxem duomg 16i, chi truong cia Ding, chinh sach, phap luit ciia Nha nuo’c, thuc hién su Chl dao, diéu
| hanh cua cap trén; khi ning xiy dung va t6 chirc thue hién chién hroe, ké heach phat trién cia don vi gan v6i muc tiéu 1
qubc gia, nganh, dia phwong; ning luc nhin dién, du bio xu huéng phat trién, chi dong thich &g véi thay ddi moi
trudong.
Van phong
1.1 |Chép hanh nghiém dwong 16i, chit truong cua Dang, chinh sach, phap lvat cia Nha nude 2 UBND thanh
ho
- Chap hanh nghiém dwmg [oi, chii trieong ciia Ddng, chinh sach, phdp ludt cia Nha nwde: 02 diém. :
- M6i lugt van ban két lugn, phé binh ciia UBND thanh pho, Lanh dao UBND thanh phé hodc cia co quan cé tham quvén vé
viéc thiee hién chua ding chinh sach, phdp ludt ciia Nhd muede: triv 0.2 diém, trir téi da 01 diém.
- C6 van ban két lugn ciia UBND thanh pho, Lanh dao UBND thanh phé hodc ciia co quan cé tham quyén vé viéc chua thiec
hién nghiém dwong 16i, chii truong cita Pdang: 0 diém.
Vian phong
1.2 |Thyc hién sy chi dao, diéu hanh ciia UBND thanh phé, Chii tich UBND thanh phé 3 UBND thanh
~ phd
- Thuc hién nghiém sy chi dao, d‘zeu hanh ciia UBND, Chu tich UBND thanh pho 03 diém.
- Moi néi dung, nhiém vu chdm tién dg dé UBND, Chii tich UBND thanh phé ban hanh vin ban dén déc: trir 0.2 diém, trir (i
da 1.5 diém.
- C6 vin bdn két ludn, phé binh ciia co quan cé tham quyén vé viéc chua thyc hién kzp thoi sy chi dao, diéu hanh cia cap trén
hodc dé xay ra hdu qua nghlem trong do khéng chap hanh chi dao, diéu hanh cia cap trén: 0 diém.
1.3 |Kha ning xay dung va t6 chirc thuc hién ké hoach phat trién ctia don vi gan vOi muc tiéu quoc gia, nganh, dia phuong 3 S& Néi vu
1.3.1 |Xay dung, ban hanh ké hoach phat trién nganh giai doan va hang nam, ké hoach/chuong trinh céng tic nim 1.5
1.3.1.1 |Ban hanh day du, ding thoi han 0.5
13.12 Cu thé héa cac muc tiéu, chi tiéu clia cép trén thanh céc chi tiéu dinh luong, c6 16 trinh thwe hién va phén cong trach nhiém ro

rang




Co quan
N Piém | theo ddi, thim
STT Tieu chi t6ida | dinh két qui
tu danh gia
1.3.2 |T6 chiic thuc hién ké hoach phat trién nganh giai doan va hang nim, ké hoach/chuong trinh céng tic nim 15
1391 Thudng xuyén chi dao, don dbc, kiém tra viéc thuc hién cua cac co quan, don vi truc thudc (dinh ky maoi quy co it nhat 01 van |
=" \bdn chi dao, dén doc hodc thong bao két ludn kiém tra viée thue hién)
1.3.2.2 |Ung dung CNTT trong theo ddi tién dé thuc hién cic nhiém vu, muc tiéu, chi tiéu 0.5
1.4  |Nang luc nhan dién, du bao xu huéng phat trién, chi dong thich ing véi thay d6i méi truong 3
141 Chlrl d(_)ng'de :‘(;uat, kién nghi co quan c6 thdm quyén ban hanh céc co ché, mo hinh thi diém va chinh sach dot pha, don dau xu 5 $& Tu phip
huéng phat trién
1.4 Co giai phap, bién phap img dung tién b khoa hoc - k¥ thudt, cong nghé vao hoat dong co quan, td churc mang lai hiéu qua cu 1 S& Khoa hoc va
T |thé Cong nghé
Hiéu qua trong viéc quan 1y, sir dung cong chire theo vi tri viéc lam; xay dung méi truwong lam viée chuyén nghiép, hién
2 |dai, minh bach, tao diéu kién cho cong chirc phét huy ning lwe; hiéu qua phoi hop cong tic va xiy dung doan két ndi 10
b§; mire do ch‘flp hanh ky luat, ky cwong hanh chinh va tinh thén phuc vu ciia cong chire.
2.1 |Hiéu qua trong viéc quan ly, str dung cong chirc theo vi tri viéc lam 3 S& N6t vu
2.1.1 [Kip thoi trinh phé duyét, diéu chinh vi tri viéc lam cong chire theo quy dinh 1
2.1.2 |Bb tri cong chitc thude pham vi quan 1y vao vi tri viéc lam theo ding ty 1& da duoc cép c6 thim quyén phé duyét 1
)13 100% cong chuc thudc pham vi quan 1y duge danh gia, xép loai hoan thanh t6t nhiém vu tro 1én (néu chua c6 két qua xép hang 1
" |nim danh gi thi 1ay két qua ctia ndm trudc lién keé)
2.2 |Xay dung méi trudmg lam viéc chuyén nghiép, hién dai, minh bach, tao diéu kién cho cong chirc phat huy néng luc ‘ 2
991 100% cong chirc dugce tham gia it nhat 01 khoa dao tao/boi dudng k¥ nang chuyén mon, k¥ nang so6 hodc ky ning mém trong 0 S N6i vu
201 01 VU
Thue hién déy du quy dinh vé cong khai théng tin, nhirng néi dung céng chirc duge ban, quyét dinh, tham gia y kién, kiém tra, P
222 |00 R il i i e Py b 1 S& Noi vu
giam sat theo Ludt Thuc hién dan chi & co s¢ va nhitng quy dinh lién quan
2.3 |Hiéu qua phéi hop cong tac va xdy dung doan két ndi bd 2 S& No6i vu
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- N6i b doan két, thong nhat, phéi pr hiéu qua trong thuc hién chirc nang, n'luem vu: 03 diém.
- M6i vu viée phat sinh don thu khiéu nai, 16 cdo néi bé da co' quan c6 tham quyen xdc minh: trie 0.2 diém, tric ti da 1 diém.
- C6 van ban két lugn, phé binh ciia co quan cé tham quyén vé viéc mdt dodn két ngi bé: 0 diém.
2.4 |Muc db chap hanh ky luat, ky cuong hanh chinh va tinh than phuc vu cua cong chirc 3 S& Noéi vu
- 100% céng chirc chap hanh nghiém ky ludt, ky cuong hanh chinh va co tinh than phuc vu t6t: 03 daem
- M6i luot cong chiee bi ky luar tic hinh thiec khién trach w6 lén hodc méi hrm‘ cong chirc bi phdan anh vé tinh than phuc vu da
durgc co quan cé tham quyven két ludn/xdc minh la dung: triv 0.5 diém, trir t6i da 1.5 diém.
- Co cong chire bi ky ludt & mirc cdch chire, budc théi wec hodc c6 hanh vi vi pham phap ludt dan dén bi truy ciru trach nhiém
hinh su; hodc vy viéc vi pham duoc co quan cé tham quyén két luan la gdy hdu qua nghiém trong: () diém.
Két qua thlI’C hién cic gidi phap cai cach hanh chinh, ing dung cong nghé thong tin, chuyén déi sb trong hoat dong noi
B bd va cung cap dich vu cong; mire do thu0’ng xuyén ra soat, cii tién cac quy ché 1am viée, quy trinh néi b, dam bdo hoat 9
déng hi¢u ning, hiéu luc; vige xay dung va td chirc thuc hién céc bién phap khic phuc nhung ton tai, han ché vé t6 chic,
quan 1y, quy trinh ndi b da dwec chi ra qua danh gia, kiém tra, thanh tra, kiém todn (neu co)
31 Két qua thuc hién cac giai phap cai cach hanh chinh, img dung cong nghé thong tin, chuyén doi sb trong hoat dong ndi bo va 3 36 Nbi vu
' cung cip dich vu cong S
Sir dung két qua xep hang cai cdch hanh chinh dé cham diém (néu chua c6 két qua xép hang nam danh gid thi lay két qua ciia
nam truede lién ke) cu thé:
- Nhém Xudt sdc: 03 diém.
- Nhom Tét: 02 diém.
- Nhom Kha: 1.5 diém.
- Nhom Trung binh Kha: 01 diém.
- Nhém Trung binh: 0.5 diém.
- Nhom Yéu: 0 diém.
Doi véi cic co quan khéng thuéc dién theo doi, xép hang cai cach hanh chinh hodc maéi thanh lap thi tw chdm diém theo cdc
mitc diém néu trén; co quan c6 tham quyén ddanh gid, xép logi chat lwong can cir két qua thuce hién cde nhiém vu cdi cdch hanh
chinh ciia timg té chirc dé cong nhan hodc diéu chinh.
3.2 |Mic do thuong xuyén ra soat, cai tién cac quy ché lam viéc, quy trinh néi by, dam bao hoat dong hiéu niang, hiéu luc 3




Co quan
- —— Piém |theo dbi, thim
ren e téi da | dinh két qua
tu danh gia
391 Thuong xuyén ra soat, diéu chinh, bd sung kip thoi quy ché lam viée, van ban phan céng nhiém vu lanh dao co quan khi cé su I S N&i vu
" |thay d6i v€ cin ctt phap ly, nhén su, yéu ciu nhiém vu quan 1y diéu hanh tai co quan o
. . P o . Vin phon
34, |Thuéng xuyén ra soat, diéu chinh, bd sung, cap nhat kip thoi quy trinh ndi bo gii quyét TTHC khi o6 su thay ddi vé quy dinh 1 UBaN“I*)’ thafh
" |TTHC cua co quan c¢6 tham quyén phé
355 |Thuong xuyén ra soit, diéu chinh, b sung, cap nhat, cai tién kip thoi Hé théng quan ly chat lugng khi phat sinh diém khong phu | |80 Khoahoc va
"™ |hop véi céc yéu cau cua Tiéu chudn qudc gia Cong nghé
- Thanh tra
thanh pho;
_ L;’. - k-;’. -
13 Viéc xay dung va té chic thuc hién cac bién phap khic phuc nhitng ton tai, han ché vé td chire, quan 1y, quy trinh ni by da 3 séra}t;:n f;iic
duge chi ra qua danh gi, kiém tra, thanh tra, kiém toan (néu co). thudc UBND
thanh phé (néu
can thiét)
- Khac phuc day du, kip thoi nhiing ton tai, han ché da dwoc chi ra hodc khéng cé ton tai, han ché qua danh gia, kiém tra,
thanh tra, kiém todn: 03 diém.
- Mdi ton tai, han ché chiea dwoc khac phuc trie: 0.2 diém, trir t6i da 1.5 diém.
- Khéng t6 chire thuc hién cdc bién phép khac phuc hodc da t6 chirc thie hién nhung khong co ket qua: 0 diém.
Ghi chu:
- Chi dp dung danh gia doi voi cdc ton tai, han ché yéu cau thoi han khdc phuc nam trong nam ddnh gid (gom ton tai, han ché
chua khac phuc ctia nam truéce chuyén sang va ton tai, han ché phat sinh va phi khdc phuc trong niam danh gia).
- Déi véi cdc ton tai, han ché lai cac thong bao, két ludn ban hanh trong nam danh gia nhung chua hét thoi han thue hién sé
chuyén sang theo déi, cham diém vao ky dénh gi cia nam ké tiép.
B [TIEU CHI VE KET QUA THUC HIEN NHIEM VU 70
Két qua thé ché héa chii truong, dudng 10i cia Pang, chinh sich, phap luét ctia Nha nuéc thanh chién lwge, quy hoach, 8 S Tur phiip
ke hoach, dé dn, viin bin quy pham phap luit P
11 Mirc do kip thoi trong cong tdc tham muu HDND thanh pho, UBND thanh phd, Chua tich UBND thanh phd ban hanh vin ban 3

quy pham phép luat dé thé ché hoa, cu thé héa chu truong, dudng 161 cia Dang, chinh sach, phap lut cia Nha nudc




Co quan
. . : Diém | theo doi, thim
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- 100% van ban dirgc ban hanh ding thoi han theo quy dinh hodc theo chwong trinh, ké hoach: 03 diém.
- M&i vin ban ban hanh chdm so véi thoi han theo quy dinh hodc theo chirong trinh, ké hoach: trir 0.2 diém, trir t6i da 1.5
diém.
- Chdm tham muu ban hanh vin ban thé ché héa, cu thé héa cac chi trirong, duong 16 ciia Dang, chinh sach, phdp ludt cia
Nha nuede cé tinh chadt trong tam: 0 diém (viéc xdc dinh tinh chit trong tam can cir trén danh muc nhiém vu trong tam duoce
giao tai chuong trinh cong téc nam hodc céc véf:: ban chi dao truc tiép clia qnfu qé thfcfm quyén) q ’
19 Chét lugng cong tac tham muu UBND thanh phd, Cha tich UBND thanh pho thé che hoa, cu thé hoéa chu trrong, duong 16i coa 3
) Dang, chinh sach, phap luat ctia Nha nuéc
- Khéng c6 van ban bi bdi bo, hiiy bé, sita doi, bo sung, dinh chinh do 161 chii quan trong vong 12 théang ké tir khi ban hanh: 03
diém.
- M&i van ban bi bii b, hiiy b6, stra d6i, bé sung, dinh chinh do 16i chi quan trong vong 12 thing ké tir khi ban hanh: trir 0.2
diém, trir téi da 1,5 diém.
13 (Mucdo tudn thu trinh ty, thii tuc trong cong tac tham muu UBND thanh phd, Cht tich UBND thanh ph thé ché hoa, cu the hoa .
' chu truong, dudng 10i cia Pang, chinh sach, phap luat ctia Nha nudc
- 100% van ban dwoc ban hanh diing trinh tu, thi tuc quy dinh: 02 diém.
- Méi luot hé so trinh bi tra lai do chua thuc ding trinh tu, thi tuc hodc méi luot chi ra cia co quan cé tham quyén/dodn kiém
tra vé viéc chua thye hién diing trinh tw, thi tuc: trir 0.2 diém, trir t6i da 1 diém
Vin phong
2 Ty 1€ hoan thanh cic nhiém vy trong chuong trinh, ké hoach cOng tdc ciia ndm va cac nhiém vu phat sinh 25 UBND thanh
phd
2.1 |Ty I hoan thanh nhiém vu trong Chuong trinh c¢dng tic ciia UBND thanh phd, Chi tich UBND thanh phé 15
2.1.1 |Ty lé nhiém vu hoan thanh 10
Tinh diém theo céng thirc: (b/a)* diém t6i da. Trong do:
ala t(fng 56 nhiém vy trong chuong trinh, ké hoach cong tac nam;
b la téng s6 nhiém vu da hoan thanh diing va trude thoi han, bdo dam chdt luong, hiéu qua.
2.1.2 |Ty I nhiém vu hoan thanh vugt mirc yéu ciu so véi tong sd nhiém vu duge giao trong chuong trinh cdng tic nim 5




STT
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theo doi, tham
dinh két qua
tu danh gia

- Tir 30% tro lén: 10 diém.
- Tir 20% dén dieGi 30%: 08 diém.
- Tir 10% dén dw6i 20%: 05 diém.
- Tir 5% dén dudi 10%: 02 diém.
- Dudi 5%: 0 diém.
Nhiém vu dwogc xem la hoan thanh vuwot mirc yéu cau khi dam bao cdc diéu kién sau:
() Piéu kién can: Hoan thanh ding thoi han tré lén, bao dam chat lwong, hiéu qua
(2) Diéu kién du: Pat duyc it nhdt mét trong cdc két qua sau:
+ Hoan thanh vuot tién do;
+ Hoan thanh vuot san lwong, quy mé dwoc giao (néu co);

+ Hoan thanh voi chi phi thuc té thap hon so véi du todn dwoc duyét do tiét kiém hodc cé giai phap déi méi, cdi tién quy trinh.

2.2

Ty 1€ hoan thanh cic nhiém vu do UBND thanh phd, Chi tich UBND thanh phd giao phat sinh trong nim

2.2.1

Ty 1€ nhiém vu hoan thanh

Tinh diém theo cong thirc: (b/a)* diém toi da. Trong do:
a la tong so nhiém vu giao phat sinh trong nam.
b la téng s6 nhiém vu da hoan thanh ding va truéc thoi han, bao dam chat luong, hiéu qua

2.2.2

Ty 1& nhiém vu hoan thanh vugt mitc yéu cau so v6i tong so6 nhiém vu duoc giao phat sinh trong nam

- Tir 30% tré lén: 10 diém.
- Tir 20% dén duci 30%: 08 diém.
- Tir 10% dén dudi 20%: 05 diém.
- Tir 5% dén dudi 10%: 02 diém.
- Dudi 5%: 0 diém.
Nhiém vu duoc xem la hoan thanh virot muirc yéu cdu khi dam bao cdc diéu kién sau:
(1) Diéu kién can: Hodn thanh diing thoi han tré lén, bao dam chat luong, hiéu qua
(2) Piéu kién di: Pat dwoc it nhdt mét trong cdc két qua sau:
+ Hodn thanh vueot tién do;
+ Hoan thanh vuot san luong, quy mé duoc giao (néu cé);

+ Hoan thanh véi chi phi thiec té thap hon so véi dir toan duoc duyét do tiét kiém hodc cé gidi phap déi méi, cdi tién quy trinh.




Co quan
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tu danh gia
3 Két qua hoat djng quin 1y, diéu hanh cia t6 chire; théo g& diém nghén thé ché (néu c6); khéng dé xay ra sai pham trong 3
ban hanh chinh sach, vin ban
Van phong
3.1 |Keét qua hoan thanh cic muc tiéu, chi tiéu trong tdm/chu yéu 5 UBND thanh
pho
a= chng $6 muc tiéu, chi tiéu;
b = Téong so muc tiéu, chi tiéu da hoan thanh,
Ty Ié hoan thanh = b/a
- Ty ¢ hoan thanh tir 70% chi tiéu tro lén, tinh diém theo cong thire: Tv 1é hoan thanh * Piém téi da.
- 1y Ié hoan thanh duéi 70% chi tiéu: 0 diém.
Ghi chii : Myc tiéu, chi tiéu trong tdm/chii yéu dwoc danh gid gém todn bé cde muc tiéu, chi tiéu trong tdm/chii yéu vé phat trién
kinh té - xa hoi, quoc phong - an ninh, giai ngan von dau tw céng dwoc UBND thanh pho giao tai Quyét dinh dau nim (néu co).
3.2 |Keét qua xép loai chit lugng cuia don vi cp dudi truc tiép 1 S Noi vu
- 100% domn vi duoc xé'p loai chat lwong tir mirc hoan thanh tot nhiém vu tro lén: 01 diém.
- Co don vi dwoc xép loai chat heong ¢ mirc hoan thanh nhiém vu nhung khéng cé don vi nao bi xép loai khong hoan thanh
nhiém vu: 0.5 diém.
- Co don vi bj xép loai chat luong ¢ mirc khong hoan thanh nhiém vu: 0 diém.
Két qua ra soat, dé xudt cap c6 thdm quyén thao g& vudng mic vé co ché, chinh sach hodc bat cap, chong chéo clia quy dinh
3.3 |phép luat phat sinh trong qué trinh quan ly trong céc dot ra soat chuyén dé theo yéu ciu ciia cap c6 tham quyén (méi dé xuat 1 S& Tu phép
thdo go duoc 0.5 diém, téi da 01 diém)
3.4 Khéng c6 chinh sach, van ban bi co quan c6 thim quyén kiém tra két luan 12 tréi phéap ludt (méi van ban bi co quan cé tham 1 S& Tu phép
' quyén ket ludn la trai phap lugt: trir 0.2 diém, trir t6i da 1 diém)
i Két qua phéi hop véi cic co quan lién quan, diéu phdi chinh sach lién nganh, lién viing; ¢6 sang kién, md hinh diéu phéi ,

dugc ghi nhin (néu c6)




Co quan
- S Piém | theo ddi, tham
ieu chi tida | dinh két qua
tu danh gia
Liy v kién cac
. £ : y s0, ban, nganh
. e a pho 31 ¢a é 4 .
4.1 |Két qua phdi hop véi céc co quan lién quan thuéc UBND
thanh pho
4.1.1 [100% van ban d& nghi gop ¥ du thio, cung cép thong tin, hiép y, cho ¥ kién chuyén mén duoc phic dap kip thei, chét luong 1
4.1.2 {100% nhiém vu tham gia doan kiém tra, giam sat lién nganh dugc thuc hién diy du, dung thanh phan, thoi gian, chét lwong 1
413 100% bao cao chuyén dé, bao cdo phéi hop dinh ky hodc dot xuat theo yéu cau cia co quan chu tri dugc giri ding thoi han va 1
7 |dam bao chat lugng .
4.1.4 1100% nhiém vu yéu cau phoi hop dot xuat khac (su cd, thién tai, ciru nan...) dugc trién khai thuc hién kip thai, hiéu qua 1
49 Thuc hién t6t vai tro thanh vién trong céc t6 chirc phdi hop lién nganh hodc lién viing thudc thim quyén quyét dinh cia UBND, 9
’ Chu tich UBND thanh pho (H61 dong, Ban Chi dao, Ban Piéu hanh, Ban Chi huy, Ban Cong tac hoic cac T, Doi cong tac)
4.2.1 |Vai tro ngudi ding dau, cap pho ngudi ding dau, co quan (thanh vién) thudng truc 1 S& Noi vu
Dé dat diém t6i da o tiéu chi nay, co quan can phai thuc hién 16t vai tro nguoi dieng dau, cap pho nguoi ding dau, co quan
(thanh vién) thuong truc trong cdc té chirc phoi hop lién nganh hodc lién viing (néu co) trén cac noi dung sau: '
- Tham muwu ban hanh hodc ban hanh theo tham quyén Quy ché hoat déng, Ké hoach céng tdac nam/giai doan cia té chirc; phdn
cong nhiém vy ro rang, dung tham quyén chuyén mén cho cac thanh vién;
- Duy tri nghiém ché d¢ hop dinh ky hodc dot xudt theo Quy ché;
- Kip thoi don doc, kiém tra tien d thuc hién nhiém vu cua cdac thanh vién;
- Chi dao giai quyet durt diém cac van dé phat sinh mang tinh lién nganh, lién viing thuéc pham vi trdach nhiém cua t6 chiic.
Liy ¥ kién cac
422 |Vai trd thanh vién phéi h j | Ssbannginh
- pUCLacR thuéc UBND
thanh pho




Co quan
n , biém | theo doi, tham
= A oo téida | dinh két qua
tw danh gia
Dé dat diém t6i da 6 tiéu chi ndy, co quan can phai thuc hién (61 vai tro thanh vién phoi hop trong cdc t6 chite phéi hop lién
nganh hodc lién viing (néu cé) trén céc néi dung sau:
- Tham gia day du, diing thanh phan cdc cuée hop, doan kiém tra, gidm sat lién nganh theo triéu tdp ciia ccfp co tham quyén
trong t6 chiic;
- Chdp hdanh nghiém su phan céng nhiém vu ciia t6 chic;
- Chui dong tham mue, dé xudt cac gidi phap dé dong gop vao muc tiéu chung cia t6 chirc;
- Hoan thanh diing tién dg, dam bao chat heong 100% cdc phan viée, nhiém vu dioc phan cong phu trach;
- Thuc hién ddy dii, diing han cong tdc théng tin, bdo cdo theo yéu cau ciia t6 chikc.
43 |Co it nhét 01 sang kién, md hinh didu phéi da duoc trién khai 1 |39 Khoahoc va
Cong nghé
5 Két qua thrl.rc hiénvchuyén doi sb, don giﬁjm héa tha tuc hanh chinh, giam thdi gian, chi phi cho ngudi dan, doanh nghiép; p
6 sang kién cu thé 4p dung hiéu qui (néu cé)
5.1 |Két qua thyc hién chuyén ddi sb 4
511 100‘%3 van ban trao doi gifra'céc co quan nha nude (triy van ban mét) dugc thuc hién dudi dang van ban dién tir, ky s6 va luan I S& N6i vu
chuyén khép kin trén Hé thong Quan 1y vin ban va diéu hanh. S
. 100% hé so cong viée duoc tao lap, xtr 1y va luu trir dién tir theo dung quy dinh (khéng in an, luu trir hd so gidy song song v6i aras
.12 N en v oA o e 1 S& Noi vu
hé so dién tir, ho so di s6 hoa).
513 100% cac nguén dﬁ" liéu Chl:lyél'l ngén’h dl{qc chuan hoéa, ’cép nhat lién tuc vao hé théng co s6 dit liéu dé phuc vu viéc khai thac, 1 S& Khoa hoc va
chia s¢ ma khong can yéu cau cung cap bang vin ban gidy Cong nghé
514 |100% nhiém vu quén 1y, van hanh hé thong théng tin, ha tang s6 tai co quan, don vi dugc thuc hién nghiém tic, théng sudt, | |S6Khoahoc va
~ |khdng dé xay ra su gian doan cong viéc Cong nghé
Van phong
5.2 |Két qua don gian héa thu tuc hanh chinh, giam thoi gian, chi phi cho ngudi dan, doanh nghiép 2 UBND :rhénh
pho

C6 kién nghi don gian héa TTHC dwoc phé duyét tai Quyét dinh ban hanh Phuwong an don gian héa TTHC ctia thanh phé (01
kién nghi: 01 diém, 02 kién nghi: 1.5 diém, tir 03 kién nghi tré lén: 02 diém).




10

Co quan
L Piém | theo ddi, thAm
STT Tiéu chi tdi da | dinh két qua
tu danh gia
So Noi vu chu
63 C6 sang kién vé chuyén d6i s6, don gian hoéa thii tuc hanh chinh, giam thai gian, chi phi cho ngudi dan, doanh nghiép da ap dung 5 tri, phdi hop S&
’ hiéu qua Khoa hoc va
Cong nghé
Sang kién chi dwoc tinh diém khi da dp dung hiéu qua trong thuc 16 (01 sang kién: 01 diém, 02 sang kién: 1.5 diém, tir 03 sang
kién tré lén: 02 diém)
6 Két qua thwe hién chinh sach, chuwong trinh khoa hoc - céng nghé, déi mai sang tao tic dong ro rét dén higu qua hoat 4
dong cua co quan, to chic, don vi
Van phong
6.1 |Ty1& hd so TTHC tiép nhéan trong nam dugc gidi quyét dung va sém hen bing hodc cao hon nam trude lién ké 2 UBND :[hénh
pho
¢, |T¥1¢hailong cia t6 chirc, cong dan ddi v6i co quan dat 100% (sit dung két qua diéu tra khdo sdt ciia Trung tam Thong tin va . & Nbi vu
' giam sat, diéu hanh thong minh thanh pho) -
Van phong
7 |Két qua gidi quyét hd so thii tuc hanh chinh; ty 1€ xir Iy ho so true tuyén (néu ¢6) pi UBND thanh
phd
7.1 |Ty 18 ho so TTHC tiép nhan trong nim dugc giai quyét ding va sém hen 5
- Tir 99% - 100%: 05 diém.
- Tir 95% - duéi 99%: 03 diém.
- Tir 85% - duéi 95%: 01 diém.
- Du6i 85%: 0 diém.
7.2 |Tylé xit Iy ho so truc tuyén 2
a=Tong s6 ho so TTHC trong ndm cua co quan;
b= Téng s6 hd so truc tuyén mot phﬁn;
¢ = Tong sb hd so truc tuyén 1oan trinh;
- Ty 1€ = (btc)/a
- Piém = Ty 16*Piém téi da
Khoéng tinh cac TTHC khong c6 phat sinh hd so truc 1iép
£ s e X Wi 5 WK s 0 o i % 5 IR $A K. ¢ Thanh tra thanh
8 |Két qua giai quyet don thw, khiéu nai, to cdo, phan anh, kién nghi ctia nguéi dan, doanh nghié€p (néu co). 3

phé
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STT

Tiéu chi

DPiém
toi da

Co quan
theo ddi, thim
dinh két qua
tw danh gia

Tinh diém theo cdng thirc: (b/a) *didm toi da. Trong do:
ala tong s6 don thu phai giai quyét
b 1a 56 don thu da duogc giai quyét.




N Phu luc 11
“/IEHCHIPANH GIA, XEP LOAI CHAT LUQNG POI VOI UY BAN NHAN DAN CAP XA

(B '-é}gf";hzf‘,‘]ﬁém&fhé?é}gyét dinh s640§72026/0P-UBND ngay 08 thing . nam 2026 ciia UBND thanh phé Pa Ning)
N—
= Co quan
e Piém | theo doi, thim
X1 e tdi da |dinh két qua tw
danh gia
A __ITIEU CHI CHUNG 30
Chép hanh nghiém duwdng 16, chi trirong cia Pang, chinh sich, phap luit cia Nha nuée; thuc hién sy chi dao, diéu
, hanh cf!a cap trén; kha niing xay dung va té chire thue hién chién luge, ké hoach,ph:it trién cia don vi gan voi muc 1
tiéu quoc gia, nganh, dia phuong; niing luc nhén di¢n, dy bdo xu huéng phit trién, chii dong thich ing vei thay doi
moi truong.
Vian phong
1.1 |Chép hanh nghiém duong 161, chu truong ctia Dang, chinh sach, phap luat cia Nha nuée 2 UBND thanh
ho
- Chap hanh nghiém duong [6i, chi trirong ciia Pdng, chinh sdch, phadp ludt cia Nha nuoc: 02 diém. .
- Méi liot vin ban két lu@n, phé binh ciia UBND thanh ph(i Lanh dao UBND thanh phc'; hodc cua co quan cé tham quyén
gui dén vé vigc thue hién chua ding chinh sach, phap ludt ciia Nha nmicoe: trir 0.2 diém, trir téi da 01 diém.
- C6 van ban két lugn ciia UBND thénh phé, Lanh dao UBND thanh phé hodc ciia co quan cé tham quyén vé viéc chua thuec
hién nghiém dwong 16i, chii truong ciia Bang: 0 diém.
Van phong
1.2 |Thyc hién su chi dao, diéu hanh ctia UBND thanh phé, Chii tich UBND thanh phé 3 UBND thanh
pho
- Thyee hién nghiém sy chi dao, diéu hanh ciia UBND, Chu tich UBND thanh phé: 03 diém.
- M&i ngi dung, nhiém vu chém tién d dé UBND, Chii tich UBND thanh phé ban hanh vin ban dén déc: triv 0.2 diém, trir
t6i da 1.5 diém.
- C6 van ban két ludn, phé binh cua co quan c¢6 tham quyén vé viéc chua thue hién kip thoi su chi dao, diéu hanh ciia ccfp
trén hodc dé xay ra hdu qud nghiém trong 'do khéng chap hanh chi dao, dzéu hanh cia cdp trén: 0 diém.
1.3 |Kha nang xdy dung va t6 chirc thuc hién ké hoach phat trién ctia don vi gan véi muc tiéu quéc gia, nganh, dia phuong 3 S& Noi vu
131 Xay dung, ban hanh ké hoach phat trién kinh té - xa hoi cua dia phuong giai doan va hang nam, chuong trinh/ké hoach cong 15
tic ndm
1.3.1.1 |Ban hanh déy du, diing thdi han 0.5
1312 (?l_.l thé hoa cac muc tiéu, chi tiéu cna cép trén thanh cac chi tiéu dinh luong, ¢6 1§ trinh thyc hién va phén cong trach nhiém rd ]
rang




Co quan
- P Piém | theo ddi, thaim
reu e téi da |dinh két qua tu
danh gia
132 T6 chire thuc hién ké hoach phat trién kinh té - xa hoi cua dia phuong giai doan va hiang nam, chuong trinh/ké hoach cong tac 15
" |ndm ]
Thuong xuyén chi dao, don ddc, kiém tra viéc thuc hién ciia cac co quan, don vi truc thudc (dinh ky méi quy o it nhdt 01
6 0 O It T I R (g iy - s 1
van ban chi dao, don doc hodc thong bao ket luan kiém tra viéc thuc hién)
1.3.2.2 [Ung dung CNTT trong theo ddi tién do thuc hién cic nhiém vu, muc tiéu, chi tiéu 0.5
1.4 |Nang luc nhan dién, du bao xu hudng phat trién, cha dong thich ing vai thay d6i moi truong 3
Ban hanh theo thAm quyén hodc d& xuét, kién nghi co quan ¢6 thdm quyén ban hanh cac co ché, m hinh thi diém va chinh ; :
14.1 2 By s g . . 2 S& Tu phap
sach dot pha, don dau xu hudng phat trién
142 C6 giai phap, bién phép tmg dung tién bo khoa hoc - k¥ thudt, cong nghé vao hoat dong co quan, to chirc mang lai hiéu qua | S& Khoa hoc va
7 leu thé Cong nghé
Hiéu qua trong viéc qudn ly, sir dung cong chire theo vi tri viée lam; xay dung méi truong lam viéc chuyén nghiép,
2 hi¢n dai, minh bach, tao diéu kién cho cong chirc phat huy niing lwc; hiéu qua phdi hop cong tic va xiy dung doan 10
két ndi bo; mire dd chip hanh ky luit, ky cwong hanh chinh va tinh thin phuc vu ciia céng chire.
2.1 |Hiéu qua trong viéc quan 1y, sir dung cdng chirc theo vi tri viéc lam 3 S& Néi vu
2.1.1 [Kip thoi trinh phé duyét, diéu chinh vi tri viéc 1am cong chirc theo quy dinh 1
2.1.2 |Bé tri cong chirc thude pham vi quan 1y vao vi tri viéc 1am theo ding ty 1& di dugc cép co tham quyén phé duyét 1
513 |100% cong chic thuoe pham vi quan Ly dugc dénh gia, xép loai hoan thanh tot nhiém vu tré 1én (néu chua c6 két qua xép {
" |hang nam danh gi4 thi 4y két qua cua nam trude lién ké)
2.2 |Xay dung moéi trudong lam viéce chuyen nghiép, hién dai, minh bach, tao diéu kién cho cong chuc phat huy nang luc 2
2.2.1 1100% cong chic duge tham gla it nhat 01 khoa dao tao/boi dudng k§ nang chuyén mén hoic ky ning mém trong nam 1 S Noi vu
Thuc hién day ¢ quy dinh vé cong khai théng tin, nhitng ndi dung cong chirc dugc ban, quyet dinh, tham gia ¥ kién, kiém A Ga
2.2.2 o, : A ng LS i 1 S& Noi vu
tra, gidm sat theo Ludt Thyuc hién dan chu & co s& va nhitng quy dinh lién quan
2.3 |Hiéu qua phdi hop cong tac va xiy dung doan két ndi bd 2 S& Noi vu




Co quan
, Piém | theo déi, thim
STT Tiéu chi <. g
toi da |dinh két qua tu
danh gia
- NGi bo doan két, th(i'ng nhat, phéi hop hiéu qua trong thuc hién chite nang, nhiém vu: 03 diém.
- Moi vu viéc phat sinh don thu khiéu nai, 16 cdo néi bé da co quan ¢6 tham quyén xdac minh: trie 0.2 diém, triv (6i da I diém.
- Co van ban két lugn, phé binh ciia co quan cé tham quyeén vé viéc mat doan két néi bo: 0 diém.
24  |Muc do chz“'lp hanh ky luat, ky cwong hanh chinh va tinh than phuc vu cia céng chire 3 So Néi vu
- 100% céng chirc chdp hanh nghiém ky ludt, ky cwong hanh chinh va cé tinh than phuc vu tot: 03 diém.
- Moi luot cong chite bi ky ludt tir hinh thire khién trach tré lén hogc moi luot cong chirc bi phan anh vé tinh than phuc vu da
duoc co quan cé tham quyén két ludn/xdic minh la ding: trir 0.5 diém, tric toi da 1.5 diém.
- Co cong chirc bi ky ludt & mirc cach chire, buéc théi viéc; hodc ¢ hanh vi vi pham phap luat dan dén bi truy curu trach
nhiém hinh su; hodc vu viéc vi pham duoc co quan cé tham quyén ket ludn la gay hau qua nghiém trong: 0 diém.
Két qua thue hi¢n cic gidi phap cai cich hanh chinh, éng dung cong nghé théng tin, chuyén ddi sb trong hoat djng
3 ndi bd va cung clp dich vu céng; mirc dp thuong xuyéﬁn ra sodt, cii tién cac quy ché lam 'viéc, quy trinh rfi‘_)i bd, dim 9
bao hoat dong hiéu niing, higu lue; viée xdy dung va to chirc thye hién cic bién phap khiac phuc nhirng ton tai, han
ché vé to chirc, quan ly, quy trinh ndi bo da dwge chi ra qua dianh gid, kiém tra, thanh tra, kiém toan (néu co).
31 Két qua thuc hién cac giai phap cai cach hanh chinh, tng dung cong nghé thong tin, chuyén dai s6 trong hoat dong ndi bd va 3 S NGi vu
] cung cap dich vu cong T
St dung két qua xép hang cdi cach hanh chinh dé chdm diém (néu chura cé két quad xép hang nam déanh gid thi lay két qua
cua nam truce liéen ké), cu thé:
- Nhom Xuat sac: 03 diém.
- Nhom Tét: 02 diéem.
- Nhom Kha: 1.5 diém.
- Nhom Trung binh Kha: 01 diém.
- Nhom Trung binh: 0.5 diém.
- Nhom Yeéu: 0 diém.
3.2 [Mirc do thudng xuyén ra soat, cai tién cac quy ché lam viéc, quy trinh ndi bo, dam bao hoat dong hiéu ning, hiéu luc 3




Co quan
e Piém | theo doi, thAm
STF Ticu ch tbi da |dinh két qué tur
danh gia
35 |Thudng xuyén ra sodt, didu chinh, bd sung kip thoi quy ché lam viée, van ban phan cong nhiém vu thanh vién UBND khi c6 ¢ S& N6i v
" |su thay d6i vé can clt phap 1y, nhén sy, yéu cau nhiém vu quan ly diéu hanh tai dia phuong S
. PN , R . 2 . L. o A ok i - s K T Fa . ¥ ; Vﬁnphéng
322 Thudng xuyén ra sodt, diéu chinh, bo sung, cap nhat kip thdi quy trinh ndi bo giai quyet TTHC khi co6 su thay d6i vé quy dinh 1 UBND thanh
% |TTHC cua co quan ¢ tham quyén ohé
3,3 |Thudng xuyénra sodt, diéu chinh, b6 sung, cip nhdt, cdi tién kip thoi H& théng quan 1y chat lugng khi phit sinh diém khong | |SoKhoahocva
7 |pht hop véi cac yéu cau cia Tidu chudn qudc gia Cong nghé
- Thanh tra
thanh pho;
SR e SR LA 7 Z 5 A ; BoL S e 5. g x i R -Léy}"kiéncéc
33 Viéc x@y dung va to chuc thuc hién cac bién phap khac phuc nhiing ton tai, han ché vé to chirc, quan Iy, quy trinh ndi bd da 3 5%, ban, ik
dugc chi ra qua danh gia, kiém tra, thanh tra, kiém toan (néu co). thudc UBND
thanh pho (néu
can thiét)
- Khde phuc day du, kip thoi nhitng t6n tai, han ché da dwoc chi ra hodc khong co 16n tai, han ché qua danh gia, kiém tra,
thanh tra, kiém toan: 03 diém.
- Méi ton tai, han ché chua dwoc khdc phuc trie: 0.2 diém, trix toi da 1.5 diém.
- Khong to chirc thuc hién cac bién phap khac phuc hodc da t6 chire thue hién nhung khong co ket qua: 0 diém.
Ghi chii :
- Chi dp dung danh gid doi véi cdc ton tai, han ché yéu cau thoi han khdc phuc nam trong nam danh gia (gém ton tai, han
ché chua khdc phuc ctia ndm trude chuyén sang va ton tai, han ché phat sinh va phai khdc phuc trong nam danh gia).
- Doi vai cac ton tai, han ché tai cac thong bao, két lugn ban hanh trong nam danh gia nhung chua hét thoi han thuc hién sé
chuyén sang theo déi, cham diém vao ky danh gia ciia nam ké tiép.
B |TIEU CHIi VE KET QUA THUC HIEN NHIEM VU 70
Két qua thé ché héa chii trwong, dwdng 16i ciia Pang, chinh sich, phap luat ciia Nha nwée thanh chién lwge, quy g S& Tur phip

hoach, ké hoach, dé an, vin ban quy pham phap luat




(O)]

Co quan

- ) Diém | theo doi, thAm
STt Titu chi tdi da |dinh két qua tu
danh gia
11 Miic do kip thoi trong cong tac ban hanh vin ban quy pham phép luat dé thé ché hoa, cu thé hoa chu truong, duong 16i cia 3
) Dang, chinh sach, phap luit cua Nha nuéc
- 100% van ban duoc ban hanh diing thoi han theo quy dinh hodc theo chicong trinh, ké hoach: 03 diém.
- M6i van ban ban hanh chdm so voi thoi han theo quy dinh hodc theo chicong trinh, ké hoach: trir 0.2 diém, triv t6i da 1.5
diém.
- Chdm ban hanh van ban thé ché hoa, cu thé héa cdc chii trirong, duong 16 ciia Dang, chinh sach, phdp ludt cia Nha nurée
o tinh chat trong tam: 0 diém (viéc xdc dinh tinh chat trong tam can cir trén danh muc nhiém vy frong tam dwoc giao tai
chwong trinh céng tdc nam hodc cdc van ban chi dao triec tiép cua cap cé thém quyén)
1.2 [Chat lugng céng tac thé ché hoa, cu thé hoa chu truong, duong 16i clia Dang, chinh sach, phap luat cia Nha nude 3
- Khong c6 van ban bi bai bo, hiy bé, sira doi, bo sung, dinh chinh do 16i chii quan trong vong 12 thang ké tir khi ban hanh:
03 diém.
- Moi van ban bi béi bo, hity bo, sica d@oi, b sung, dinh chinh do 167 chii quan trong vong 12 thang ké tir khi ban hanh: trir
0.2 diém, trir t6i da 1,5 diém.
13 Mirc dd tudn thu trinh tu, thi tuc trong cong tac thé ché hoa, cu thé hoa chi truong, dudng 16i cia Dang, chinh sach, phap luat )
) cua Nha nuéc
- 100% van ban duwoc ban hanh ding trinh tu, thi tuc quy dinh: 02 diém.
- M6i luot hé so trinh bi tra lai do chwa thuc dung trinh tu, thi tuc hode méi lwot chi ra ciia co quan co thim quyén/dodn
kiém tra vé viéc chua thuc hién ding trinh tw, thi tuc: trir 0.2 diém, trir t6i da 1 diém
Van phong
2 Ty 1€ hoan thanh cac nhiém vu trong chuong trinh, ké hoach cong tic ciia nim va cic nhiém vu phat sinh 20 UBND thanh
phé
2.1 _|Ty I¢ hoan thanh nhiém vu trong Chwong trinh cong tic cia UBND thanh phé, Chii tich UBND thanh pho 10
2.1.1 |Ty 1€ nhiém vu hoan thanh . 7
Tinh diém theo céng thirc: (b/a)* diém téi da. T rong do:
ala trfng s6 nhiém vu trong chwong trinh, ké hoach cong tac nam;
bla tcfng 56 nhiém vu da hoan thanh ding va trude thoi han, bao dam chit lwong, hiéu qua.
2.1.2 |Ty I€ nhiém vu hoan thanh vurgt mitc yéu cau so véi téng s6 nhiém vu dugc giao trong chuong trinh céng tic nim 3




Co quan
L Piém | theo dai, thim
STL Hiey chi t6i da |dinh két qua tu
dinh gia
- T 30% tro lén: 10 diém.
- Tir 20% dén dwci 30%: 08 diém.
- Tir 10% dén dudi 20%: 05 diém.
- Tir 5% dén dudi 10%: 02 diém.
- Duedi 5%: 0 diém.
Nhiém vu duoc xem la hoan thanh vieot mirc yéu cdu khi dam bdo cdc diéu kién sau:
(1) Diéu kién can: Hoan thanh dung thot han tro lén, bao dam chat heong, hiéu qua
(2) Piéu kién di: Pat dioc it nhat mét trong cac két qua sau:
+ Hoan thanh vwot tién do;
+ Hoan thanh vieot san luong, quy mé dwge giao (néu c6);
+ Hoan thanh véi chi phi thuc té thap hon so véi du toan duoc duyét do tiét kiém hodic c6 giai phap doi méi, cdi tién quy
trinh.
2.2 |TV I¢ hoan thanh cic nhiém vu do UBND thanh phé, Chi tich UBND thanh ph giao phét sinh trong nim 10
2.2.1 |Ty I nhiém vu hoan thanh 7
Tinh diém theo céng thire: (b/a)* diém t6i da. Trong do:
a la tong s6 nhiém vu giao phdat sinh trong nam.
b la téng s6 nhiém vu di hoan thanh ding va trudc thoi han, bao dam chat heong, hiéu qua
2.2.2 |Ty & nhiém vu hoan thanh vuot mac yéu cau so voi téng s6 nhiém vu duoc giao phat sinh trong nam 3

- Tir 30% tro lén: 10 diém.

- Tir 20% dén dui 30%: 08 diém.

- Tir 10% dén duéi 20%: 05 diém.

- Tir 5% dén dudi 10%: 02 diém.

- Du6i 5%: 0 diém.

Nhiém vu duoc xem la hoan thanh vuot mic yéu cau khi dam bdo cdc dieu kién sau:
(1) Piéu kién can: Hodn thanh diing thoi han tro lén, bao dam chat luong, hiéu qua
(2) Diéu kién di: Pat duoc it nhdt mét trong cac két qua sau:

+ Hoan thanh vuot tién do;

+ Hoan thanh vuot san lwong, quy mé duoc giao (néu cé);

+ Hoan thanh voi chi phi thuc té thap hon so véi du todn duoc duyét do tiét kiém hodc cd gidi phap d6i méi, cdi tién quy
trinh.




Co quan
: N Piém | theo dai, thim
ST1 Tiéu chi z. T
toi da |dinh két qua tu
danh gia
3 Két qua hoat dong quan Iy, diéu hanh cia td chire; thao g& diém nghén thé ché (néu c6); khong dé x4y ra sai pham 13
trong ban hanh chinh sich, vin ban
Vin phong
3.1  |Keét qua hoan thanh cac muc tiéu, chi tiéu trong tam/chu yéu 10 UBND thanh
pho
a= chng s6 muc tiéu, chi tiéu;
b = Tong so muc tiéu, chi tiéu da hoan thanh;
Ty lé hoan thanh = b/a
- Ty I¢ hoan thanh tir 70% chi tiéu tre lén, tinh diém theo cong thirc: Ty I¢ hoan thanh * Piém t6i da.
- Ty lé hoan thanh dudi 70% chi tiéu: 0 diém.
Ghi chii : Muyc tiéu, chi tiéu trong tam/chii yéu dwoc danh gid gom toan bé cdc muc tiéu, chi tiéu trong tam/chii yéu vé phat
trién kinh té - xd hoi, quoc phong - an ninh, gidi ngan von dau tu cong dwge UBND thanh phé giao tai Quyét dinh dau nam.
3.2 |Kétqua xép loai chat lwong cia don vi cap dudi trye tiép 1 S& Noi vu
- 100% don vi dwoc xé'p logi chat luong tir mirc hoan thanh tot nhiém vy tré lén: 01 diém.
- C6 don vi dugc xeép loai chat lwong & mitc hoan thanh nhiém vy nhung khéng cé don vi nao bi xép loai khéng hoan thanh
nhiém vu: 0.5 diém.
- Cé don vi bi xép loai chat luong ¢ mirc khong hoan thanh nhiém vu: 0 diém.
Két qua ra soat, dé xudt cép c6 thim quyén théo g& vuéng mic vé co ché, chinh sich hoac bét céip, chong chéo cia quy dinh
3.3 |phép ludt phat sinh trong qua trinh quén ly trong cdc dot ra sodt chuyén dé theo yéu cau ciia cip c6 thim quyen (moi ngi dung 1 S& Tu phap
thdo go hodc dé xuat thdo gé dicoc 0.5 diém, t6i da 01 diém)
3.4 |Khong co chinh séch, van ban bi co quan c6 thim quyén kiém tra két lun 1a trai phap luat (mdi vin bdn bi co quan cé tham i S& Tur phép
’ quyén két lugn la trdi phép ludt: tric 0.2 diém, triv 16i da 1 diém)
4 Két qua phdi hop véi cic co quan lién quan, diéu phoi chinh sach lién nganh, lién viing; cé sang kién, mé hinh didu 7

phéi dwgc ghi nhén (néu cé)




Co quan
o Piém | theo ddi, thim
s Ty st t6i da |dinh két qua tur
dénh gis
Lay ¥ kién céc
4.1 |Két qua phdi hop vdi cic co quan lién quan 4 S;’u%inb%glj%h
thanh phd
4.1.1 |100% van ban dé nghi gop ¥ du thao, cung cép théng tin, hiép y, cho ¥ kién chuyén mén dugc phic dap kip thoi, chit lugng 1
415 [100% nhiém vy phéi hop véi cic doan kiém tra, gidm sat cua cép trén duge thuc hién day du, ding thanh phan, thoi gian va :
dam bao chat lugng
413 100% bao cg’ao chuyén dé, béo céo phodi hop dinh ky hodc dot xuat theo yéu ciu clia co quan chi tri duge guri ding thoi han va 1
dam béo chat lugng
4.1.4 [100% nhidm vu yéu ciu phdi hop dot xudt khac (sur cd, thién tai, ctu nan...) dugc trién khai thuc hién kip thoi, hiéu qua 1
Léy ¥ kién cac
49 Thgc h'ién t6t vai tro thanh vién phdi hop trong cac té chire thude tham quyén quyét dinh ctia UBND, Chu tich UBND thanh ) s0, ban, nganh
’ pho (néu co) thugc UBND
thanh ph
Thuee hién tét vai tré thanh vién phéi hop trong cdc t6 chite phéi hop lién nganh hodc lién viing (néu cé) trén cac ngi dung
sau:
- Tham gia day du, diing thanh phan cde cude hop, dodn kiém tra, gidm sdt lién nganh theo triéu (dp cua cdp ¢6 tham quyén
trong 16 chitc;
- Chcfp hanh nghiém sy phan cong nhiém vu cua 16 chire;
- Chii déng tham muu, dé xudt cdc gidi phap dé déng gop vao muc tiéu chung cia t6 chikc;
- Hoan thanh ding tién a6, dam bao chat luong 100% cdc phan viéc, nhiém vu dwoc phéan cong phu trach;
- Thue hién ddy d, ding han cong tac théng tin, bdo cdo theo yéu cau ciia to chiic.
43 |Co it nhAt 01 sing kién, mé hinh didu phéi da duoc trién khai { |SoKhoahocva
Cong nghé
5 Két qua thwe hién chuyén doi so, dom gian hoa thii tuc hanh chinh, giim thoi gian, chi phi cho ngudi dan, doanh
nghié_‘p; ¢6 sang kién cu th? :ig dung hiéu qua (néu c6)
5.1 |Két qua thuc hién chuyén doi so 4
511 100% vin ban trao ddi gifta cac co quan nha nudc (trir vian ban mat) duge thuc hién dudi dang van ban dién t, ky s0 va ludn 1 $& Nivu

chuyén khép kin trén Hé théng Quan 1y van ban va diéu hanh.




Co quan
o ; Diém | theo doi, thim
. Teweh tbi da |dinh két qua tu
danh gia
512 100%‘ ho so cong vif:c duoc tao lap, xir Iy va luu trir dién tir theo dung quy dinh (khéng in an, lwu trit ho so glay song song 1 S& Néi vu
—|v6i ho so dién i, ho so da sé hoa). -
513 100% cac ngudn dir licu phuyén 1‘1gz‘mh duqc cl}uén hoa, cap nthat lién tuc vao hé thong co s& dit lidu dé phuc vu viéc khai I Sé Khoa hoc va
___|thdc, chia s¢ ma khong cén yéu cau cung cdp bang van ban giay Céng nghé
514 100% ntziém vu quan ly, van hanh hé théng thong tin, ha tﬁng s tai co quan, don vi dugc thuc hién nghiém tic, thong sudt, | S& Khoa hoc va
" |khéng dé xdy ra su gian doan cong viéc Céng nghé
Vian phong
5.2 |Két qua don gian héa thu tuc hanh chinh, giam thoi gian, chi phi cho ngudi dan, doanh nghiép 2 UBND thanh
pho
C6 kién nghi don gian héa TTHC duoc phé duyét tai Quyét dinh ban hanh Phuwong dan don gian héa TTHC cia thanh phé
(01 kién nghi: 01 diém, 02 kién nghi: 1.5 diém, tir 03 kién nghi tro lén: 02 diém).
S Noi vu chu
53 C6 sang kién vé chuyén déi sb, don gidn héa thu tuc hanh chinh, gidm théi gian, chi phi cho nguoi dan, doanh nghiép da 4p ) tri, phdi hop S&
’ dung hiéu qua Khoa hoc va
Cong nghé
Sang kién chi duoc tinh diém khi da dp dung hiéu qua trong thue té (01 sdng kién: 01 diém, 02 sang kién: 1.5 diém, tir 03
sdng kién tré lén: 02 diém)
6 Két qua thuc hién ctlinh sach, chwong trinh khoa hoc - cong nghé, déi méi sang tao tic djng rd rét dén hiéu qua hoat 4
dong ciia co quan, to chirc, don vi
Vin phong
6.1 |Ty 1& hd so TTHC tiép nhén trong nim dugc gidi quyét ding va sém hen bing hoic cao hon nim trude lidn ké 2 UBND thanh
pho
6.2 Ty I€ hai long c‘ﬂa to chirc, cong dan dbi voi co quan dat 100% (su dung két qua diéu tra khdo sdt cia T rung tam Thong tin ) S5 NI vu
) va giam sat, diéu hanh théng minh thanh pho) s
Van phong
7 |Két qua gidi quyét hd so thii tuc hanh chinh; tj 18 xir Iy hd so' truc tuyén (néu cé) 7 UBND thanh
phd
7.1 _|Ty 1& ho so TTHC tiép nhan trong ndm duogc giai quyat dang va som hen 5




STT

Tiéu chi

Piém
toi da

Co quan
theo ddi, thim
dinh két qua tu

danh gia

- Tir 99% - 100%: 05 diém.

- Tir 95% - dudi 99%: 03 diém.
- Tir 85% - dudi 95%: 01 diém.
- Durdi 85%: 0 diém.

2

Ty 18 xir I ho so truc tuyén

a = Tong s6 ho so TTHC trong ndm ctia co quan;

b = Téng s6 hd so truc tuyén mot phan;

¢ = Téng s6 hd so truc tuyén toan trinh;

- Ty 16 = (b+c)/a

- Piém = Ty 18*Piém tbi da

Khéng tinh cac TTHC khdng c6 phat sinh ho so truc tiép

Két qua giai quyét don thu, khiéu nai, td cdo, phéan anh, kién nghi cia nguoi dan, doanh nghiép (néu co).

Thanh tra thanh
phd

Tinh diém theo cong thirc: (b/a) *diém tdi da. Trong do:
a la tong s6 don thu phai giai quyét
b la s6 don thu dd duogc giai quyét.




Phu luc IIT

2 BAN NHAN DAN THANH PHO; PHONG VA TUGNG PUONG THUOC UY BAN NHAN DAN CAP XA (CcO

GIAI QUYET TTHC CHO CA NHAN, TO CHUC) o
n hanh kém theo Quyét dinh s6 A9572026/0D-UBND ngay o8 thang .# ndam 2026 ciia UBND thanh phé Pa Nang)

STT Tiéu chi L
toi da

A __|TIEU CHI CHUNG 30

Chip hanh nghiém dwong 16, chi trwong cua Ding, chinh sich, phap luit ciia Nha nuéc: thue hién sw chi dao, didu
1 hfll"lh clia cip trén; kha ning xiy dung va té chirc thue hién chién luee, ké h_?ach phat trién cia don vi gin vo’1 muc tiéu 1
quoc gia, nganh, dia phuong; ning lyc nhin di¢n, du bio xu hwéng phat trién, chi dong thich wng véi thay doi moi
truong.
1.1 _|Chdp hanh nghiém duong 151, chi truong cia Diéng, chinh sach, phap luat ctia Nha nudce 2
- Chdp hanh nghiém duong 16i, chii truong cua Dang, chinh sach, phdp ludt cia Nha nude: 02 diém.
- MG6i lwgt vin ban két ludn, phé binh cia co quan cé tham quyén/doan kiém tra, thanh tra, giam sdt, kiém toan vé viéc thuc
hién chuea diing chinh sdach, phép ludt ciia Nha nuée: trir 0.2 diém, triv t3i da 01 didm.
- C6 van ban két lugn ciia co quan cé tham quyén vé viéc chua thye hién nghiém diong 16i, chi tricong cia Ddng: 0 diém.

1.2 |Thuc hién su chi dao, diéu hanh ciia cép trén 6
1.2.1 |Thuc hién nghiém ché d6 thdng tin, bdo cdo dinh ky véi cép trén 2
1.2.2 | Thuc hién nghiém ché d6 hoi hop, bdo dam ding thanh phin, thoi gian theo van ban tri€u tap cua cép trén 2
123 Chap hanh nghiél:n ménh 1énh hanh chinh; bao céo, gifii trinh day du, kip thoi véi lanh dao co quan, dia phuong vé nhirng noi 9

dung lién quan dén hoat ddng ciia don vi khi ¢é yéu cau

1.3 |Kha ning x4y dung va tb chirc thuc hién ké hoach phat trién ctia don vi gfm voi muc tidu qudc gla, nganh, dia phuong 3

Chu tri hodc phéi hop kip thoi, chét lrong trong cong tac tham muru x4y dung céc chuong trinh, ké hoach cua co quan, dia

1.3.1  |phuong (ké hoach phat trién nganh/ké hoach phat trién kinh té - x4 hoi dia phwong giai doan va hang nim, chuong trinh/ké 1
hoach céng tac nim)

139 Chu dong thuc hién dat két qua cic nhiém vu duge giao tai céc chuong trinh, ké hoach ctia co quan, dia phuong (khong dé ccfp )

trén don doc do chdm tién do)
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e Piém
STT Tiéu chi e
toi da
Hiéu qua trong viéc quan 1y, sir dung cong chirc theo vi tri viéc lam; xdy dung moi truong lam viéc chuyén nghiép, hién
2 dai, minh bach, tao diéu kién cho céng chirc phat huy ning lwe; hiéu qua phoi hgp cong tac va xiy dung doan ket ndi b; 10
mirc d§ chip hanh ky luit, ky cwong hanh chinh va tinh than phuc vu cta cong chire.
2.1 |Hiéu qua trong viéc quan ly, st dung cong churc theo vi tri viéc lam 3
511 Chu tri hodc phéi hop hiéu qua trong cong tac tham muu trinh phé duyét, diéu chinh vi tri viéc lam cdng chitc cia co quan, dia |
" |phuong theo quy dinh
2.1.2  |Phan cong, st dung cong chiic theo ding vi tri viéc lam di dugc cép c6 thim quyén phé duyét I
213 100% cong chirc thude don vi duge danh gia, xép loai hoan thanh tét nhiém vu tré 1én (néu chua co két qua xép hang nim danh 0
7 |gié thi lay két qua ctia nam trude lién ké)
2.2  |Xay dung moi trudong lam viéc chuyen nghlep, hién dai, minh bach, tao diéu kién cho cong chuc phat huy nang luc 2
291 Chu dong ra soat, dang ky va tao diéu kién dé 100% cong chire thudc don vi tham gia day da, nghiém tic it nhat 01 khoa dao |
" |tao/bdi dudng k¥ ning chuyén mén hoic k¥ ning mém trong nam khi duoc tridu tip
299 Thuc hién ddy du quy dinh v& céng khai thong tin, nhirng noi dung cong chirc dugc ban, quyét dinh, tham gia ¥ kién, kiém tra, 1
" |giam sat theo Ludt Thuc hién dan cht ¢ co s& va nhitng quy dinh lién quan
2.3 |Hiéu qua phdi hop cong tac va xdy dung doan két ndi bd 2
- Néi bé dodn két, tkcfng nhit, phéi hop hiéu qua trong thuc hién chirc nang, nhiém vu: 03 diém.
- M6i vu viée phat sinh don thu khiéu nai, t6 cdo néi bg dé co quan cé tham quyén xdc minh: trir 0.2 diém, trir 16i da 1 diém.
- C6 van ban két ludn, phé binh ciia co quan cé tham quyén vé viéc mat doan két ngi bo: 0 diém.
2.4  |Mic db chip hanh k¥ luat, ky cuong hanh chinh va tinh thin phuc vu ciia céng chirc 3

- 100% cong chirc cong tdc tai don vi chdp hanh nghiém ky ludt, ky cwong hanh chinh va cé tinh than phuc vu tot: 03 diém.

- M6i lwot céng chikc cong tdce tai don vi bi ky ludt tie hinh thirc khién trdch tré lén hode méi luot céng chirc bi phdn dnh vé tinh
than phuc vu da duoc co quan cé tham quyén két ludn/xic minh la ding: trie 0.5 diém, tric toi da 1.5 diém.

- C6 cong chirc cong tdc tai don vi bi ky ludt ¢ mure cdch chire, budc théi viéc; hodc co hanh vi vi pham phap ludt dan dén bi

truy cieu trach nhiém hinh sie; hodc vu viée vi pham duoe co quan c6 tham quyén két ludn la gdy hdu qua nghiém trong: 0 diém.




3

Piém
STT Tiéu chi £
toi da
Két qua thuc hién cic giai phap cai cdch hanh chinh, g dung cong nghé théng tin, chuyén dbi s trong hoat dong noi
bd va cung cip dich vu cong; mirc do thudng xuyén ra soat, cai tién cac quy ché lam vigc, quy trinh ndi b, dim bio hoat
3 2 . i . e g i R on  wum . < o A = & AT 9
dong hi€u ning, hi¢u lyc; viéc xdy dung va td chire thuc hién cdc bién phap khiac phuc nhitng ton tai, han ché vé t6 chire,
quan 1y, quy trinh ndi b di dwge chi ra qua danh gid, kiém tra, thanh tra, kiém to4n (néu cg).
3.1 Két qua thure hién cac giai phap cai cach hanh chinh, tng dung cong nghé théng tin, chuyén ddi sb trong hoat dong ndi bd va 3
’ cung cip dich vu coéng
- Chu tri hoae phd’z’ hop kip thoi, chdt lwong trong cong tac tham mueu thuc hién cac noi dung, nhiém vu cdi cach hanh chinh,
ung dung cong nghé théng tin, chuyén doi sé ciia co quan, dia phirong: 03 diém.
- Moi lwot tham muu chdm tré hodc khéng hao dam chit lwgng lam anh huéng den ket qua chung cia co quan, dia phuong: trie
0.5 diém, trir t6i da 2 diém.
3.2 |Mirc d6 thudng xuyén ra sodt, cai tién cac quy ché lam viéc, quy trinh ndi bd, dam bao hoat dong hiéu nang, hiéu luc 3
391 Thuong xuyén ra soat, diéu chinh, bd sung kip thoi quy ché lam viée (néu ¢0), van ban phan céng nhiém vu ctia don vi khi c6 su |
~|thay doi vé can clr phap 1y, nhan su, yéu cau nhiém vu quén ly diéu hanh ndi b
399 |Thudng xuyén ra soat, diéu chinh, bd sung, cip nhat kip thoi quy trinh ndi bo giai quyét TTHC khi c6 sur thay dbi vé quy dinh |
"~ |TTHC cua co quan c6 thim quyén
323 Thuong xuyén ra soat, diéu chinh, bd sung, cap nhat, cai tién kip thoi Hé thong quan 1y chét lwong khi phét sinh diém khong |
"~ |pht hop vdi cac yéu cau ctia Tidu chuin quéc gia
33 Viéc xdy dung va td chirc thuc hién céc bién phdp khic phuc nhimg ton tai, han ché vé to chirc, quén ly, quy trinh ndi bé da 3

dugc chi ra qua dénh gid, kiém tra, thanh tra, kidm toan (néu co).

- Khdc phuc dcfzy di, kip thoi nhitng 16n tai, han ché da duoc chi ra hodc khéng cé t6n tai, han ché qua dénh gid, kiém tra,
thanh tra, kiém toan: 03 diém.

- M6i tén tai, han ché chua dwoe khdc phuc trir: 0.2 diém, trir t6i da 1.5 diém.

- Khéng té chike thuc hién cdc bién phap khdc phuc hodc da t6 chire thue hién nhung khong cé két qud: 0 diém.
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STT

Tiéu chi

Diém
toi da

Ghi chu :

- Chi ap dung danh gia déi véi cdc ton tai, han che yéu cau thoi han khac phuc nam trong nam danh gia (gom ton tai. han ché
chua khdc phuc ciia ndm tricée chuvén sang va ton tai, han ché phat sinh va phdi khac phuc trong nam danh gid).

- Béi véi cac tén tai, han ché tai cde thong bao, két lugn ban hanh trong nam danh gia nhung chua hét thoi han thuc hién sé
chuyén sang theo doi, cham diém vao ky danh gid cia nam ké tiép.

TIEU CHI VE KET QUA THU'C HIEN NHIEM VU

70

Két qua thé ché hoa chii truwong, duwong 16i cia Pang, chinh sach, phap luit cia Nha nwéc thanh chién hroe, quy hoach,
ké hoach, dé 4n, viin ban quy pham phap luit

B!

Mirc @6 kip thoi trong cong tac tham muu co quan, dia phuong trién khai, cu thé hoa Nghi quyét, quy dinh ctia Pang, van ban
quy pham phép luéat cia co quan nha nudc cip trén thanh cac vin ban hanh chinh hodc van ban quy pham phap luat

- 100% van ban duoc ban hanh ding thoi han theo quy dinh hodc theo chuong trinh, ké hoach: 03 diém.

- M6i van ban ban hanh chim so véi thoi han theo quy dinh hodc theo chuong trinh, ké hoach: trir 0.2 diém, trir toi da 1.5
diém.

- Chdm tham muu ban hanh van ban thé ché héa, cu thé héa céc chi truong, dudng 161 ciia Pang, chinh sach, phap ludt ctia
Nha nuée 6 tinh chat trong tam: 0 diém (viéc xac dinh tinh chat trong tam cdn cir trén danh muc nhiém vu trong tam dwoc
giao tai chiwong trinh céng tac nam hodc cdc van ban chi dgo truc tiép cia cap c6 tham quyén)

1.2

Chat lugng cong tic tham muu co ‘quan, dia phuong trién khai, cu thé hoa Nghi quyét, quy dinh cua Pang, van ban quy pham
phap luat cua co quan nha nudc cap trén thanh cic vin ban hanh chinh hodc van ban quy pham phap luat

- Khéng ¢6 van ban bi bdi bo, hity bo, sita doi, bo sung, dinh chinh do 16i chii quan trong vong 12 thang ké tir khi ban hanh: 03
diém.

- Méi vén ban bi bai bo, hiv bo, sita déi, b6 sung, dinh chinh do 16i chii quan trong vong 12 thing ké tir khi ban hanh: triv 0.2
diém, tric toi da 1,5 diém.

1.3

Mtre d6 tudn thu trinh tur, thi tuc trong céng tac tham muu co quan, dia phuong trién khai, cu thé hoa Nghi quyét, quy dinh cua
Déng, van ban quy pham phép luét ciia co quan nha nudc cép trén thanh céc vin ban hanh chinh hoac van ban quy pham phap
luat

- 100% van ban dugc tham muu dung trinh tw, thi tuc quy dinh: 02 diém.

- Méi luot ho so tham muu bi tra lai do chuwea thiee ding trinh tw, thi tuc hodc moi lwot chi ra cia co quan co tham quyén/doan
kiém tra vé viéc chuwa thuwc hién ding trinh tw, thu tuc: trir 0.2 diém, tric toi da 1 diém
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STT

Tiéu chi

DPiém
toi da

Ty 1€ hoan thanh cic nhiém vu trong chwong trinh, ké hoach céng tic ciia nim va cac nhiém vu phat sinh

20

2.1

Ty 1€ hoan thanh nhiém vu trong Chuong trinh cong tic ciia co quan, dia phuong

10

2.1.1

Ty 1€ nhiém vu hoan thanh

Tinh diém theo cong thirc: (b/a)* diém toi da. Trong do:
a la tong s6 nhiém vu trong chuwong trinh, ké hoach cong tac nam;
b la téng 56 nhiém vu dd hoan thanh diing va trudce thoi han, bdo dam chit luong, hiéu qua.

Ty 1& nhiém vu hoan thanh vugt mirc yéu cau so véi tong s0 nhiém vu duoc giao trong chuong trinh cong tac nim

- Tir 30% tro lén: 10 diém.

- Tir 20% dén duwoi 30%: 08 diém.

- Tir 10% dén dudi 20%: 05 diém.

- Tir 5% dén duoi 10%: 02 diém.

- Duéi 5%: 0 diém.

Nhiém vu dwoc xem la hoan thanh vt mirc yéu cau khi dam béo cac diéu kién sau:
(1) Diéu kién cin: Hodn thanh diing thoi han tré lén, bio dam chét lwong, hiéu qua
(2) Diéu kién du: Pat dwoc it nhit mét trong cdc két qua sau:

+ Hodn thanh vieot tién do;

+ Hoan thanh vieot san lirong, quy mé dwoc giao (néu cé);

+ Hoan thanh voi chi phi thiee té thap hon so véi dy todn duwoc duyét do tiét kiém hodc ¢6 gidi phap d6i méi, cdi tién quy trinh.

22

Ty 1€ hoan thanh cic nhiém vu do co quan, dia phwong giao phat sinh trong nim

2.2.1

Ty 1€ nhiém vu hoan thanh

Tinh diém theo cong thirc: (b/a)* diém téi da. T) rong do:
a la tong s6 nhiém vu giao phat sinh trong nam.
b la tong sé nhiém vu da hoan thanh dung va trude thoi han, bdo dam chat luong, hiéu qua

2.2.2

Ty 1€ nhiém vu hoan thanh vugt mitc yéu ciu so véi tong s6 nhiém vu duoc giao phat sinh trong nim
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STT Tiéu chi Bicm
Sl toi da
- Tir 30% tro lén: 10 diém.
- T 20% dén duoi 30%: 08 diém.
- Tw 10% dén duoi 20%: 05 diém.
- Tw 5% dén duwoi 10%: 02 diém.
- Duoi 5%: 0 diéem.
Nhiém vu dwoc xem la hoan thanh vuot mirc yéu cau khi dam bao cac diéu kién sau:
(1) Diéu kién can: Hoan thanh diing thoi han tro lén, bao dam chat lwong, hiéu qua
(2) Diéu kien du: Dat dwoc it nhat mot trong cac ket qua sau:
+ Hoan thanh vieot tién do;
+ Hoan thanh vuot san luong, quy moé duoc giao (néu co);
+ Hoan thanh voi chi phi thuc té thap hon so véi di todn dwoc duyét do tiét kiém hodc c6 giai phap déi méi, cai tién quy trinh.
3 Kt qua hoat dong quin 1y, diéu hanh cia td chire; théo g& diém nghén thé ché (néu c6); khong dé xay ra sai pham trong 13

ban hanh chinh sach, van ban

3.1 Két qua thuc hién céc chi tiéu, nhiém vu trong tam/chu yéu duoc co quan, dia phuong giao thuc hién trong ndm 10
a= chng 56 chi tiéu, nhiém vu duoc giao;
b = Tong so chi tiéu, nhiém vu da hoan thanh;
Ty lé hoan thanh = b/a
- Ty lé hoan thanh twr 70% chi tiéu, nhiém vu tro lén, tinh diém theo cong thuc: Ty l¢ hoan thanh * Diém toi da.
- Ty lé hoan thanh dwoi 70% chi tiéu, nhiém vu: 0 diéem.
Ghi chii : Chi tiéu, nhiém vy trong tam/chu yéu diroc danh gia gcfm toan bé cac chi tiéu chu yéu vé phat trién kinh té - xa héi,
quoc phong - an ninh, giai ngdn von dau tw cong dwoc giao thuc hién (néu co).

3.2 |Két qua xép loai chét lwong ciia don vi cip dudi truc tiép (néu co) 1




]

STT

Tiéu chi

DPiém
toi da

- 100% don vi dwoc xélp loai chat luong tir mitc hoan thanh tét nhiém v tro' lén hodc khong co don vi ccfp dwoi truee Iié;v: 01
diém.

- Co don vi duoc xép loai chat lwong ¢ mirc hoan thanh nhiém vu nhung khéng cé don vi nao bi xé'p loai khéng hoan thanh
nhiém vy: 0.5 diém.

- Co don vi bi xé;o loai chat luong & mirc khéng hoan thanh nhiém vu: 0 diém.

33

Chi dong tham muu co quan, dia phuong kién nghi cap c6 thim quyén théo g& vuéng méc vé co ché, chinh sach hodc bét cip,

chong chéo ciia quy dinh phap ludt phét sinh trong qué trinh quan 1y (méi néi dung dé xuit thao g6 dieoc 0.5 diém, téi da 01
diém)

34

Khong ¢6 van ban do don vi ban hanh hodc tham muu ban hanh bi co quan c6 tham quyén kiém tra két luan 13 trai phap luat
(moi van ban bi co quan cé tham quyén ket luan la trdi phap ludt: triv 0.2 diém, trir t6i da 1 diem)

K&t qua phoi hgp véi cic co quan lién quan, diéu phoi chinh sich lién nganh, lién viing; ¢6 sang kién, mé hinh diéu phoi
dwoc ghi nhian (néu co)

4.1

Két qua phéi hop véi cac co quan lién quan

4.1.1

Chu tri hodc phdi hop tham muu co quan, dia phuong ban hanh kip thoi, chét lwong céc van ban gop ¥ du théo, cung cap thong
tin, hiép y, cho y kién chuyén mén theo dé nghi cia co quan c6 thim quyén

4.1.2

100% nhiém vu tham gia cac doan kiém tra, gidm st hoic phuc vu cic doan kiém tra, giam sét, thanh tra, kiém to4n cép trén
dugc thyc hién day du, ding thanh phén, thoi gian va bao dam chat luong

Chu tri hoic phdi hop tham muu co quan, dia phuong ban hanh kip thoi, chét luong céc bao céo chuyén dé, bao céo phéi hop
dinh ky hogc dot xuat theo yéu cau ciia co quan c6 thdm quyén

100% nhiém vu phoi hop ndi bé giita cc don vi trong ciing co quan, dia phuong dugc thuc hién dam tién d6 va chat luong

4.2

Tham muru lanh dao co quan, dia phuong thuc hién hodc truc tiép thuc hién tét vai tro trong cac to chirc phéi hop lién nganh
hodc lién viing (Hoi dong, Ban Chi dao, Ban Diéu hanh, Ban Chi huy, Ban Céng tac hoic cac T6, Doi cong tac) hoac cac to
chire phéi hop thuc hién nhidm vu chuyén mén (T6 gitip viéc, T6 tham dinh...)

4.2.1

Tham muu lanh dao co quan, dia phuong thuc hién tét vai tro trong cac t6 chirc (nguoi ding dau, cip pho nguoi dimg dau,

thanh vién thuong truce, thanh vién phéi hop)
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. Diém
STT Tiéu chi t6i da
499 Tngc tiép thuc hién tdt vai tro trong céc td chirc (ngudi dung dau, cip pho nguoi ding déu, thanh vién thuong truc, thanh vién .
phoi hop)
Ghi chii cham diém tiéu chi 4.2.1 va 4.2.2
* Poi vai tro nguoi dieng dau, cap phé nguoi dimg dau, thanh vién thuong triee, phai thuc hién tot cdc néi dung sau:
- Ban hanh drjy du Quy ché hoat dong, Ké hoach cong tac nam/giai doan cua 16 chire; phédn céng nhiém vu ré rang, ding tham
quyén chuyén mén cho cac thanh vién;
- Duy tri nghiém ché dg hop dinh ky hoac dot xuat theo Quy ché:
- Kip thoi don dée, kiém tra tién dé thuce hién nhiém vu ciia cdac thanh vién;
- Chi dao giai quyét dirt diém cdc van dé phat sinh mang tinh lién nganh, lién viing thugc pham vi trdch nhiém ciia t6 chirc.
* Doi véi vai tro thanh vién phoi hop, phdi thue hién tot cdc ngi dung sau:
- Tham gia dfiy du, dung thanh pl?cfn cdc cudc hop, doan kiém tra, giam sat lién nganh theo triéu tap ciia ccfp c6 tham quyén
trong 16 chire;
- Chdp hanh nghiém sw phin céng nhiém vu ciia 16 chirc;
- Chii déng tham mu, dé xudt cdc giai phdp dé dong gop viao muc tiéu chung cia té chire;
- Hoan thanh dung tién do, dam bao chat lwong 100% cac phd‘n viéc, nhiém vu duoc phan cong phu trach;
- Thye hién day du, diing han céng tdac théng tin, bdo céo theo yéu cau cia to chitc.
43 |Chi tri’dé xuat va trién khai it nhit 01 sang kién, giai phap déi moi hoic mé hinh cai tién quy trinh cong viéc, co ché phdi hop ;
duoc cap trén cong nhén, ap dung hiéu qua
. Két qua thye hign chuyén doi sd, don gidn hoa thi tuc hanh chinh, giam thi gian, chi phi cho ngudi din, doanh nghiép; g
c6 sang kién cu thé ap dung hiéu qua (néu co)
5.1 |Két qua thuc hién chuyén doi sb 4
511 100%: vin ban trao doi gii'ra' cac co quan nha nudc (tn‘{ van ban mat) dugc thue hién dudi dang van ban dién tur, ky s6 va luan |
chuyén khép kin trén Hé thong Quan 1y van ban va diéu hanh.
512 190% ho so céng viéc dl;qc tao 1ap, xr Iy va luu trit dién tir theo dang quy dinh (khéng in 4n, hru trit hd so gi_fiy song song voi 1
ho so dién tir, ho so da so hoa).
513 |100% dit liéu chuyén nganh thue linh vire don vi phy trach dugc s6 hoa, cap nhét day du, kip thoi, chinh xéc vao hé théng co :

s¢ dir liéu chung, bao dam phuc vu t6t viéc khai thac, chia sé théng tin
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STT Tiéu chi e
toi da
514 Thuc hién nghiém cac quy dinh vé an toan, an ninh mang; quén 1y, bio quan tdt thiét bi s6 duoc giao, khong dé xay ra su ¢6 16 1
o lot thong tin hoac gian doan céng viéc do nguyén nhan chu quan trong néi bé don vj
5.2 |C6 kién nghi don gian héa TTHC duge phé duyét tai Quyét dinh ban hanh Phuong 4n don gian hoa TTHC cta thanh phd 2
53 C6 sang kién vé chuyén déi sb, don gian hoa thi tuc hanh chinh, giam thoi gian, chi phi cho nguéi dan, doanh nghiép da ap )
' dung hiéu qua tai co quan, dia phuong, don vi
6 Két qua thuc hién chinh sach, chwong trinh khoa hgc - cong nghé, déi méi sang tao tic dong rd rét dén higu qua hoat i
dong ciia co quan, to chire, don vi
6.1 Ty 1é nhjém ‘Vl_l"dlI(_)'C giao hoan thanh ding thoi han bang hoic cao hon nam trude lien ke (truong hop chua cé dir liéu nam 1
] trudc lién ké dé so sanh thi ty Ié nhiém vu duoc giao hoan thanh dung thoi han dat tir 95% tro lén)
6.2 [Puoc co quan c6 tham quyén bidu duong, khen thuéng chuyén dé, dot xuit vé két qua hoat déng chuyén mén, nghiép vu 1
6.3 |Khdng c6 phan 4nh, kién nghi ctia té chue, cong dan vé tinh than, thai do, nang luc cua cong chirc, vién chirc cong tac tai don vi 1
6.4 Thuc hién nghiém quy ché chi tiéu ndi bo cua co quan, dia phuong, don vi; c6 giai phap tiét kiém van phong pham, dién, nudc 1
va cac khoan chi thudng xuyén khac
7 Két qua giai quyét hd so thi tuc hanh chinh; ty 18 xir 1y ho so truc tuyén (néu co) 7
7.1 |Ty 1€ h6 so TTHC tiép nhan trong nam duge giai quyat ding va sém hen 5
- Tir 99% - 100%: 05 diém.
- Tir 95% - du6i 99%: 03 diém.
- Tir 85% - dudi 95%: 01 diém.
- Dudi 85%: 0 diém.
7.2 |Ty 1é xir Iy ho so truc tuyén 2
a=Tong s6 ho so TTHC trong nim cua don vi;
b= Téng s6 ho so truc tuyén mot phan;
c= Téng s6 hd so truc tuyén toan trinh;
- Ty 1€ = (b+c)/a
- Diém = Ty 16*Diém téi da
Khéng tinh cdc TTHC khong c6 phat sinh ho so truc tiép. i
8 Két qua gidi quyét don thw, khiéu nai, t cdo, phan 4anh, kién nghi cia nguoi dan, doanh nghiép (néu co). 3

Tham muu gidi quyét kip thoi, ding quy dinh tat ca don thu, khiéu nai, t6 cdo, phan anh, kién nghi dwoc cap trén phan cong

chu tri, phéi hop gidi quyét.




N

\-f'f)\t_—; —
x_/-f’(Ban hanh kem theo Quy

U CREDA
\A\ s THY

Phu luc IV

3 (KHONG GIAI QUYET TTBC CHO CA NHAN, TO CHUC)
ét dinh 35405/2026/QB—UBND ngay ef thang ¥ nam 2026 cia UBND thanh phé Pa Nang)

H GIA, XEP LOAI CHAT LUQNG DPOI VOI PHONG VA TUONG DPUONG THUQC CAC SO, BAN, NGANH
Y BAN NHAN DAN THANH PHO; PHONG VA TUONG PUONG THUQC UY BAN NHAN DAN CAP XA

STT Ticu chi Diem
toi da

A |TIEU CHI CHUNG 30

Chip hanh nghiém dwong 16i, chi truwong ciia Pang, chinh sich, phap luit ciia Nha nuére; thwe hién su chi dao, diéu
1 hz‘u’lh ciia cép trén; kha ning xiy dung va to chire thuc hi¢n chién luwoc, ké h?z_lch phat trién ciia don vi gin vm muc tiéu 1
quoc gia, nganh, dia phuong; ning luc nhén dién, dw bio xu huéng phit trién, chi dong thich \rng véi thay doi mdi
truong.
1.1 |Chap hanh nghiém duong 161, chu truong cua Dang, chinh sach, phap luit cia Nha nude 2
- Chdp hanh nghiém duong 16i, chu truong cua Pang, chinh sach, phdp ludt ciia Nha nuée: 02 diém.
- M6i luot vin ban két ludn, phé binh cia co quan cé tham quyén/dodn kiém tra, thanh tra, giam sat, kiém todn vé viéc thuc
hién chuwa diing chinh sdch, phéap ludt ciia Nha nuede: trir 0.2 diém, trir t6i da 01 diém.
- C6 vén ban két lugn ciia co quan cé tham quyén vé viéc chua thiee hién nghiém dwong 16i, chii truong cia Pang: 0 diém.

1.2 |Thyc hién su chi dao, diéu hanh cia cap trén 6
1.2.1 |Thuc hién nghiém ché d6 thong tin, béo céo dinh kY véi cap trén 2
1.2.2 _|Thyc hién nghiém ché d6 hoi hop, bao dim diing thanh phan, thdi gian theo van ban trigu tip clia cap trén 2
123 Chap hanh nghié{n ménh 1€nh hanh chinh; bao cao, gi:‘;’li trinh day du, kip thoi véi lanh dao co quan, dia phuong vé nhimg noi ’

dung lién quan dén hoat dong ctia don vi khi c6 yéu cau

1.3 |Kha nang x4y dung va t6 chirc thuc hién ké hoach phét trién cua don vi gan véi muc tiéu qudc gia, nganh, dia phuong 3

Chu tri hodc phéi hop kip thoi, chét luong trong cong tac tham muu xay dung céc chuong trinh, ké hoach cua co quan, dia

1.3.1  |phuong (k& hoach phit trién nganh/ké hoach phat trién kinh té - xa hoi dia phuong giai doan va hang nam, chuong trinh/ké 1
hoach cong tac nim)

139 Chu dong t}n,rc hién dat lfét qua cac nhi¢ém vu duoc giao tai cic chuong trinh, ké hoach cia co quan, dia phwong (khéng dé cép 5

o trén don doc do cham tién do)
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STT Tiéu chi Ditm
e e tbi da
Hiéu qua trong viéc quan ly, st dung cong chirc theo vi tri viée lam; xdy dung moi truong lam viéc chuyén nghiép, hién
2 dai, minh bach, tao diéu kién cho cong chirc phat huy ning lwc; hiéu qua phoi hgp cong tac va xiy dung doan két ndi bo; 10
mirc d9 chip hanh ky luit, kj cwong hanh chinh va tinh thin phuc vu ciia cong chire.
2.1 |Hiéu qua trong viéc quan ly, stt dung cong chure theo vi tri viéc lam 3
511 Chu tri hodc phdi hop hiéu qua trong cong tic tham muu trinh phé duyét, didu chinh vi tri viéc lam céng chirc cua co quan, dia )
" |phuong theo quy dinh
2.1.2  |Phén cong, sit dung cong chirc theo ding vi tri viéc lam da duoc cap c6 thim quyé‘:n phé duyét 1
213 100% cdng chirc thude don vi dugc danh gia, xép loai hoan thanh t6t nhiém vu tré 1én (néu chwa co két qua xép hang nam danh |
7 |gia thi lay két qua ciia nam trude lién keé)
2.2 |Xay dung mdi truong 1am viéc chuyén nghiép, hién dai, minh bach, tao di€u kién cho cong chirc phét huy nang luc 2
291 Chu ddng ra soat, dang ky va tao diéu kién dé 100% cdng chitc thudc don vi tham gia day du, nghiém tic it nhat 01 khoa dao |
" |tao/boi dudng ky nang chuyén mén hodc k¥ nang mém trong nim khi duoe tridu tap
2292 Thuc hién day du quy dinh vé cong khai thong tin, nhiing ndi dung cong chure duge ban, quyét dinh, tham gia ¥ kién, kiém tra, 1
7 |giam sat theo Luét Thuc hién dan chu ¢ co s¢ va nhitng quy dinh lién quan
2.3 |Hiéu qua phdi hop cong tic va xiy dung doan két ndi bo ]
- Noi b dodn két, thong nhat, phoi hop hiéu qud trong thiee hién chice nang, nhiém vu: 03 diém.
- Moi vu viéc phat sinh don thir khiéu nai, to0 cao néi bé da co quan co6 tham quyén xac minh: trie 0.2 diém, trir toi da 1 diém.
- Co van ban két ludn, phé binh ciia co quan cé tham quyén vé viéc mat doan két néi b: 0 diém.
2.4  |Mirc dd chap hanh ky lut, ky cwong hanh chinh va tinh than phuc vu ciia cong chiic 3

- 100% cong churc cong tac tai don vi chcfp hanh nghiém ky ludt, ky cwong hanh chinh va co tinh than phuc vu tét: 03 diem.

- Méi Iuot cong chirc cong tac tai don vi bi ky luat tie hinh thic khién trdach tré 1én hodc méi luot cong chirc bi phan anh vé tinh
than phuc vu da dwoc co quan cé tham quyén két lugn/xdc minh la ding: triv 0.5 diém, trir t6i da 1.5 diém.

- Co cong chirc cong tac tai don vi bi ky ludt ¢ murc cach chirc, budc théi viéc; hodc cé hanh vi vi pham phap ludt dan dén bi
truy cieu trach nhiém hinh sw; hodc vu viéc vi pham dwoc co quan cé tham quyén két lugn la gdy hdu qud nghiém trong: 0 diém.
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STT

Tiéu chi

Piém
toi da

Két qua thue hién cic giai phap cii cich hanh chinh, tng dung céng nghé¢ thong tin, chuyén déi sé trong hoat dong noi
bd va cung cép dich vu cong; mize dd thuong xuyén ra soat, cii tién cac quy ché lam viée, quy trinh ndi b, dam bio hoat
dong hiéu ning, hi¢u lye; viée xay dung va té chirc thue hign cic bién phap khic phuc nhirng ton tai, han ché vé tb chire,
quén Iy, quy trinh ndi b da dwgc chi ra qua danh gi, kiém tra, thanh tra, kiém to4n (néu co).

3.1

Két qua thuc hién cac giai phdp cai cach hanh chinh, mg dung cong nghé théng tin, chuyén doi sb trong hoat dong ndi bd va
cung cap dich vu cong

- Chui tri hodc phoi hop kip théi, chat leong trong cong tac tham muu thue hién cdc néi dung, nhiém vy cdi cach hanh chinh,
ung dung cong nghé théng tin, chuyén déi sé ciia co quan, dia phuong: 03 diém.

- MGi luot tham muu cham tré hodc khéng bao dam chat luong lam énh huéng dén két qua chung ciia co quan, dia phuong: trir
0.5 diém, trir 16i da 2 diém.

3.2

Murc d6 thudng xuyén ra soat, cai tién cac quy ché lam viéc, quy trinh ndi bd, ddm bao hoat dong hiéu nang, hiéu luc

3.2.1

Thuong xuyeén ra soat, diéu chinh, bo sung kip thoi quy ché 1am viée (néu co), van ban phan céng nhiém vu ctia don vi khi c6 sur
thay d6i vé cén cr phap 1y, nhan sy, yéu ciu nhiém vu quan ly diéu hanh ndi bd

322

Thuong xuyén ra soat, diéu chinh, bé sung, cap nhit, cai tién kip thai Hé théng quan ly chét lwgng khi phat sinh diém khong
phu hop vdi cac yéu cau cia Tiéu chuan qubc gia

8]

3.3

Viéc xdy dung va té chire thuc hién céc bién phap khac phuc nhitng ton tai, han ché vé t6 chire, quan ly, quy trinh ndi bo da
dugc chi ra qua danh gié, kiém tra, thanh tra, kiém toan (néu co).

- Khac phuc ddy du, kip thoi nhiing ton tai, han ché da duwge chi ra hodc khéng cé 16n tai, han ché qua danh gid, kiém tra,
thanh tra, kiém todn: 03 diém.

- M&i ton tai, han ché chua duoc khic phuc trie: 0.2 diém, triv t6i da 1.5 diém.

- Khéng t6 chirc thuc hién cac bién phdp khdc phuc hodc da t6 chitc thiee hién nhung khéng cé két qua: 0 diém.
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STT

Tiéu chi

Piem
toi da

Ghi chu :

- Chi ap dung danh gia déi véi cdc ton tai, han ché yéu cau thoi han khdc phuc nam trong nam danh gia (gcfm ton tai, han ché
chua khéc phuc ciia ndm truée chuyén sang va ton tai, han ché phat sinh va phdi khdc phuc trong nam danh gia).

- Déi véi cdc ton tai, han ché tai cdc thong bao, két lugn ban hanh trong nam danh gia nhung chua hét thoi han thuc hién sé
chuyén sang theo doi, cham diém vao ky ddnh gid cia nim ké tiép.

TIEU CHI VE KET QUA THUC HIEN NHIEM VU

70

Két qua thé ché héa chi truong, dwong 16i ciia Pang, chinh sach, phap luat ciia Nha nude thanh chién luge, quy hoach,
ké hoach, dé an, van ban quy pham phap luit

1.1

Mic do kip thoi trong cong tac tham muu co quan, dia phuong trién khai, cu thé hoa Nghi quyét, quy dinh ctia Pang, van ban
quy pham phap luét ctia co quan nha nudc cip trén thanh céc van ban hanh chinh hodc vin ban quy pham phap luat

- 100% van ban duoc ban hanh dung thoi han theo quy dinh hodac theo chuong trinh, ké hoach: 03 diém.

- M6i vén ban ban hanh cham so voi thoti han theo quy dinh hodc theo chuong trinh, ké hoach: trir 0.2 diém, trir toi da 1.5
diém.

- Chdm tham muu ban hanh vin béan thé ché héa, cu thé héa céc chii truong, duong [6i clia Dang, chinh sach, phap ludt cua
Nha nuée ¢é tinh chat trong tam: () diém (viéc xac dinh tinh chat trong tam can cir trén danh muc nhiém vu trong tam dwoc
giao tai chicong trinh cong tac nam hodc cdac van ban chi dao tric tiép ciia cap o tham quyén)

1.2

Chit luong cong tac tham muu co quan, dia phuong trién khai, cu thé héa Nghi quyét, quy dinh ciia Pang, vin ban quy pham
phap ludt cua co quan nha nudc cép trén thanh cac van ban hanh chinh hodc van ban quy pham phap luat

- Khéng c6 van ban bi bai bo, hity bo, sia doi, bé sung, dinh chinh do 16i chit quan trong vong 12 thang ké tir khi ban hanh: 03
diém.

- M&i vén ban bi bai bo, hiy bo, sita d6i, bé sung, dinh chinh do 16 chit quan trong vong 12 thang ké tir kchi ban hanh: trir 0.2
diém, tric 6i da 1,5 diém.

1.3

Muitc d6 tuan thu trinh tu, thi tuc trong cong tic tham muu co quan, dia phuong trién khai, cu thé héa Nghi quyét, quy dinh cua
Ding, vin ban quy pham phép luét clia co quan nha nuéc cip trén thanh cac van ban hanh chinh hodc vin ban quy pham phép
luét

- 100% van ban dwoc tham muwu ding trinh tw, thi tuc quy dinh: 02 diém.
- Moi luot ho so tham muu bi tra lai do chua thuc dung trinh ty, thu tuc hodc moi lwot chi ra cua co quan co tham quyén/doan
kiém tra vé viéc chua thuc hién ding trinh tir, thii tuc: trir 0.2 diém, trir toi da 1 diém
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STT

Tiéu chi

Piém
toi da

Ty i€ hoan thanh cic nhiém vu trong chwong trinh, ké hoach cong tic ciia nim va cac nhiém vu phat sinh

25

2.1

Ty 1€ hoan thanh nhiém vu trong Chuwong trinh cong tic ciia co quan, dia phuwong

15

2.1.1

Ty 1€ nhiém vu hoan thanh

10

Tinh diém theo céng thirc: (b/a)* diém t6i da. Trong do:
a la tong so nhiém vu trong chuwong trinh, ké hoach cong tac nam;
b la tong s6 nhiém vu di hoan thanh ding va trude thoi han, bao dam chat luong, hiéu qua.

Ty 1€ nhiém vu hoan thanh vuot mirc y€u cdu so voi tong s6 nhiém vu duoc giao trong chuong trinh céng tac nim

- Tir 30% tro lén: 10 diém.

- Tir 20% dén duci 30%: 08 diém.

- Tir 10% dén dudi 20%: 05 diém.

- Tir 5% dén duwoi 10%: 02 diém.

- Dudi 5%: 0 diém.

Nhiém vy dwoc xem la hoan thanh vuot mirc yéu cau khi dam bdo cac diéu kién sau:
(1) Diéu kién can: Hoan thanh dung thoi han tro lén, bao dam chat iuong, hiéu qua
2) Diéu kién du: Pat dwoc it nhat mot trong cdc két qua sau:

+ Hodn thanh vuot tién do;

+ Hoan thanh vuot san luong, quy mé dwgc giao (néu co);

+ Hoan thanh véi chi phi thiee té thap hon so v6i du todn duoc duyét do tiét kiém hodc c6 gidi phdp doi méi, cdi tién quy trinh.

2l

Ty 1€ hoan thanh cic nhiém vu do co quan, dia phwong giao phat sinh trong nim

2.2.1

Ty 1€ nhiém vu hoan thanh

Tinh diém theo cong thitc: (b/a)* diém t6i da. Trong do:
a la tong sé nhiém vu giao phat sinh trong nam.
b la tong 56 nhiém vu da hoan thanh dung va trudce thoi han, bdo dam chdt luong, hiéu qua

222

Ty I€ nhiém vu hoan thanh vuogt mic yéu cau so véi tong s6 nhiém vu duge giao phat sinh trong nim
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ow i Diém
STT Tiéu chi t5i da
- Tir 30% tro lén: 10 diém.
- T 20% den duwoi 30%: 08 diém.
- Tw 10% dén duoi 20%: 05 diém.
- Tor 5% den duoi 10%: 02 diém.
- Dudi 5%: 0 diém.
Nhiém vu duoc xem la hoan thanh vueot mitc yéu cau khi dam bao cac diéu kién sau:
(1) Diéu kién can: Hoan thanh ding thoi han tro lén, bao dam chat lwong, hiéu qua
(2) Piéu kién du: Dat dwoc it nhat mot trong cac két qua sau:
+ Hoan thanh vuot tien do;
+ Hoan thanh vieot san luong, quy mé dwoc giao (néu co);
+ Hodn thanh voi chi phi thiee té thdp hon so véi du todn duoc duyét do tiét kiém hodc co giai phdp doi mdi, cdi tien quy trinh.
3 Két qua hoat dong quan 1y, diéu hanh cia to chire; thao gov diém nghén thé ché (néu ¢6); khong dé xay ra sai pham trong 13

ban hanh chinh sach, van ban

3.1  |Két qua thuc hién cac chi tiéu, nhiém vu trong tim/chu yéu duoc co quan, dia phuong giao thuc hién trong nam 10
a= Tc;";ng $6 chi tiéu, nhiém vu dwoc giao;
b = Téng so chi tiéu, nhiém vu da hoan thanh;
Ty I¢é hoan thanh = b/a
- Ty 1é hoan thanh tu 70% chi tiéu, nhiém vu tro lén, tinh diém theo cong thirc: Ty 1¢ hoan thanh * Diém téi da.
- Ty lé hoan thanh dwdi 70% chi tiéu, nhiém vu: 0 diém.
Ghi chii : Chi tiéu, nhiém vu trong tam/chi yéu dwoc danh gid gom toan bg cdc chi tiéu chi yéu vé phat trién kinh té - xa héi,
quéc phong - an ninh, gidi ngén von dau tu céng duoc giao thuc hién (néu co).

32 |Két qua xép loai chét lugng cta don vi cip dudi truc tiép (néu c6) 1
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STT

Tiéu chi

Piéem
toi da

- 100% don vi duoc .rép loai chat lwong tir mirc hoan thanh 16t nhiém vu tré lén hodc khéng cé don vi cap dudi truc tiép.‘ 01
diém.

- Co don vi dugc xép loai chét lwong 6 mic hoan thanh nhiém vy nhing khéng c6 don vi nao bi xép logi khong hoan thanh
nhiém vu: 0.5 diém.

- C6 don vi bi xép logi chdt lugng & mikc khéng hoan thanh nhiém vu: 0 diém.

33

Chu dong tham muu co quan, dja phuong kién nghi cap c6 thim quyén théo g& vuéng mic vé co ché, chinh sach hodc bt cép,

chong chéo ctia quy dinh phép luat phat sinh trong qua trinh quan 1y (méi ngi dung d@é xudt thao g& dwoc 0.5 diém, 16i da 01
diém)

34

Khong c¢6 vén ban do don vi ban hanh hoéic tham muu ban hanh bi co quan c6 thim quyén kiém tra két luén 1a tréi phap luat

I3

(méi van bdn bi co quan cé tham quyén két ludn la trdi phdp ludt: trir 0.2 diém, trir t6i da 1 diém)

Keét qua phoi hop véi cac co quan lién quan, diéu phoi chinh sach lién nganh, lién ving; ¢ sang kién, mé hinh diéu phoi
duoc ghi nhin (néu cé)

4.1

Két qua phdi hop véi cac co quan lién quan

4.1.1

Chu tri hodc phéi hop tham muu co quan, dia phuwong ban hanh kip thdi, chét lugng cdc van ban gop ¥ du thao, cung cép thong
tin, hi€p y, cho ¥ kién chuyén mén theo dé nghi ctia co quan c6 tham quyén

100% nhiém vu tham gia cic doan kiém tra, giam sat hodc phuc vu cac doan kiém tra, gidm sat, thanh tra, kiém toan cap trén
duoc thue hién day du, dang thanh phén, thoi gian va bao dam chét luong

Chu tri hodc phéi hop tham muu co quan, dia phuong ban hanh kip thoi, chét lugng cac bao céo chuyén dé, bao cao phbi hop
dinh ky hodc dot xuét theo yéu céu cia co quan c6 tham quyén

100% nhiém vu phéi hop néi b gitra cac don vi trong cung co quan, dia phuong dugc thuc hién dam tién d6 va chat luong

4.2

Tham muu lanh dao co quan, dia phuong thue hién hodc truc tiép thuc hién tdt vai tro trong céc to chirc phbi hop lién nganh
hodc lién ving (Hdi df‘mg, Ban Chi dao, Ban Diéu hanh, Ban Chi huy, Ban Cong tac hodc cic T, Doi cong tac) hoidc cac td
chire phéi hop thuc hién nhiém vy chuyén mén (To giup viéc, T6 tham dinh...)

4.2.1

Tham muu lanh dao co quan, dia phuong thuc hién tét vai tro trong céc to chire (nguoi dimg déu, cap pho nguoi dtmg dau,

thanh vién thuong truc, thanh vién phéi hop)
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o ; Piem
STT Tiéu chi t6i da
429 Tryc tiép thuc hién tét vai tro trong cac t6 chirc (ngudi dung dAu, cip pho nguoi ding dau, thanh vién thudng truc, thanh vién 1
phoi hop)
Ghi chii chdm diém tiéu chi 4.2. ] va4.2.2:
* Poi vai tro ngwoz dung dau, cap phé nguoi ding dau, thanh vién thuong truc, phai thuc hién 16t cdc ndi dung sau:
- Ban hanh ddy @i Quy ché hoat dong, K& hoach céng tac nam/giai doan cua 16 chirc; phdn cong nhiém vu 1o rang, ding tham
quyén chuyén mén cho cac thanh vién;
- Duy tri nghiém ché d¢ hop dinh ky hodc dot xudt theo Quy ché;
- Kip thoi dén doc, kiém tra tién do thuc hién nhiém vu cua cac thanh vién;
- Chi dao gidi quyét dirt diém cdc van dé phat sinh mang tinh lién nganh, lién ving thugc pham vi trach nhiém ciia 16 chirc.
* D61 voi vai tro thanh vién phoi hop, phai thue hién tot cac néi dung sau:
- Tham gia day du, ding thanh phan cac cuée hop, doan kiém tra, giam sat lién nganh theo triéu tap cua cap cé tham quyén
trong 6 chirc;
- Chd'p hanh nghiém sw phdan cong nhiém vu cua 16 chire;
- Chu dong tham muu, dé xudt cic giai phap dé déng gop vao muc tiéu chung cua 16 chirc;
- Hoan thanh dung tién dé, dam bao chat lwong 100% cac phc?‘n viéc, nhiém vy dwoc phdn cong phu trach;
- Thuee hién day di, diing han céng tac théng tin, bdo cdo theo yéu cau cua to chikc.
43 |Chiti ’dé xuét va trién khai it nhat 01 sang kién, giai phap dbi méi hodc mé hinh cai tién quy trinh cong viée, co ché phodi hop 1
) duoc cap trén cong nhan, ap dung hiéu qua
. Két qua thuce hién chuyén doi so, don gian hoa thi tuc hanh chinh, gidm thoi gian, chi phi cho ngudi din, doanh nghiép;
co sang kién cu thé ap dung hleu qua (neu co)
5.1 |Két qua thuc hién chuyen ddi sb 4
511 100% vin ban trao doi giita cac co quan nha nudc (tru' van ban mat) dugc thuc hién dudi dang van ban dién tir, ky s6 va luan |
chuyén khep kin trén Hé théng Quan 1y van ban va diéu hanh.
519 100% ho so cong viéc duorc tao 1ap, xtr 1y va luu trir dién t&r theo ding quy dinh (khong in An, luu trit hod so gidy song song voi 1
hd so dién tir, hd so d3 sb hoa).
<13 [100% ditliéu chuyén nganh thude linh vue don vi phu trach duoc s6 hoa, cap nhat ddy du, kip thoi, chinh x4c vao hé théng co i

s& dir liéu chung, bao dam phuc vu t6t viéc khai thac, chia sé thong tin
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Diém
STT Tiéu chi £
toi da
514 Thuc hién nghiém céac quy dinh vé an toan, an ninh mang; quan 1y, bao quan tdt thiét bi sd duoc giao, khong dé xay ra su ¢b 16 |
"~ |lot théng tin hodc gidn doan cong viéc do nguyén nhan chu quan trong ndi bo don vi
5.2 |C6 kién nghi don gidn hoéa quy trinh ndi bd duoc co quan, dia phuong phé duyét, ap dung 2
53 C6 sang kién vé chuyén dbi sb, ing dung cong ngh¢ théng tin vao hoat dong chuyén mén da 4p dung hiéu qua tai co quan, dia )
' phuong, don vi
6 Két qua thue hién chinh sach, chwong trinh khoa hoc - cong nghé, doi méi sang tao tac dong rd rét dén hiéu qua hoat 6
dong ciia co’ quan, to chire, don vi
6.1 Ty 1€ nhig¢m vu dugc giao hoan thanh ding thoi han bang hodc cao hon nam trudc lién ké (truong hop don vi méi thanh lap )
) chuwa c6 dir liéu nam truée lién ké dé so sanh thi ty Ié nhiém vu duoc giao hoan thanh diing thoi han dat tir 95% tro lén)
6.2 |Puoc co quan cé tham quyén biéu duong, khen thudng chuyén dé, dot xuat vé két qua hoat dong chuyén mén, nghiép vu 2
6.3 |Khdng c6 phan anh, kién nghi cia t6 chirc, cong dan vé tinh than, thai do, ning luc ctia cong chirc, vién chirc cong tac taidonvi| 1
6.4 |Thuc hién nghiém quy ché chi tiéu ni b cuia co quan, dia phuong, don vi; co giai phép 64t kiém van phong pham, dién, nudc [
' va cdc khoan chi thudng xuyén khac
7 Két qua giai quyét don thw, khiéu nai, td cdo, phin 4nh, kién nghi ciia ngudi din, doanh nghiép (néu o). 3

Tham muu gidi quyét kip thoi, diing quy dinh tdt ca don thir, khiéu nai, té cdo, phdn dnh, kién nghi dwoc cdp trén phan cong
chu tri, phoi hop giai quyét.




. Phu luc V
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o)Ouyét dinh 56 A052026/0D-UBND ngdy 08 thang #. nam 2026 ciia UBND thanh phé Pa Néng)
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Co quan
Piém | theo ddi, thim
STT Tiéu chi . . Z R
toi da | dinh két qua
tu danh gia
Lay y kién
A |TIEU CHI CHUNG 30 [Pingay UBND
thanh pho
1 Cong tac xdy dung, chinh don Dang; ciing ¢é h¢ théng chinh tri; ning cao chit lwgng can b, cong chire, vién chire 9
11 Lanh dao, chi dao cong tac quan triét, hoc tap, trién khai thuc hién, cu thé héa kip thoi, dz:“ly du cac van ban chi dao, huéng dan caa Thanh ]
) Uy vé cong téc xdy dung, chinh don Dang.
Lanh dao thuc hién hiéu qué cong tc chinh tri, tu twéng; kip thoi chi dao, dinh hudng cong tac ndm bat tinh hinh tu tuong, du ludn xa hdi
1.2 trong can bg, cong chirc, vién chire va cac ting 16p nhan dan; thuc hién tét cdng téc bao vé nén tang tr twong cia Pang, diu tranh phan béc 1
cac quan diém sai trai, thu dich trong tinh hinh méi.
13 Lanh dao déi mdi, ning cao chat luong cong tac din vén cia hé théng chinh tri; thuc hién tot dan chi & co s6; ndm kip thoi tinh hinh du |
' ludn trong doan vién, hdi vién va nhan dan.
14 Thuc hién sép xép, kién toan td chirc bd may tinh gon, hoat déng hiéu ning, hiéu luc, hidu qua; sép xép, phan cong can bd, cong chirc, vién 1
" |chic theo vi tri viéc lim, phu hop véi chuyén mén, nghiép vu.
s Phoi hop véi cép 1y cling cap kip thoi kién toan, cting cd, phat trién va ning cao chat lugng doi ngii can bg, cdng chire, vién chirc trong co 1
' quan, don vi theo tham quyén.
16 D6i méi phuong thire lanh dao cta co quan, don vi; tham muu hiéu qua cho UBND thanh ph va cip cé tham quyén vé cic mat cong tic 1
’ theo chirc nang, nhiém vu duoc giao.
17 Quan tdm cong tac xay dung ddi ngii can b, cdng chirc, vién chirc; thyc hién cong tic cin bd (quy hoach, dio tao, boi dudng, b6 nhiém, 1
’ ludn chuyén, danh gid, ché do chinh sach. . .) ding quy dinh, kip thoi, hiéu qua, dap tmg yéu ciu nhiém vu.
1.8 |Lanh dao, chi dao thuc hién hi¢u qua quy dinh vé kiém so4t quyén luc, ddu tranh phong, chéng tham nhing, lang phi, tiéu curc. 1
1.9 |Lanh dao, chi dao thuc hién cong tc tai chinh, ddy manh cai cich hanh chinh, img dung céng nghé trong co quan, don vi. 1




Co quan
L Piém | theo ddi, thAm
¥EX e g t6i da | dinh két qua
tu danh gia
,  |Nanglyc lanh dao, chi dao, phdi hop cong tac; hidu qué lanh dao, chi dao, diéu hanh, t6 chire thue hién nhiém vy trong co quan, .
don vi; xay dung doan két ndi bd
Ban hanh vin ban lanh dao, chi dao (nghi quyét, két ludn, chuong trinh cdng tac toan khoa, hing nim, chuyén dé...) bao dam tinh dinh
2.1 |huéng, trong tam, trong diém, c6 tinh kha thi cao, phil hop vai tinh hinh thue tiZn cta thanh phéd va co quan, don vi. T6 chire trién khai thuc 1
hién nghiém tac, c6 kiém tra, giam sat, so két, tong két rat kinh nghiém.
Phan cong, giao nhiém vu trong tap thé linh dao co quan cu thé, rd ngudi, rd viée, rd trach nhiém; quy ché phéi hop giita cac co quan, don
2.2 vi dugc thuc hién nghiém tuc, thong suot, khong chéng chéo, bo s6t nhiém vu; phat huy hiéu qua trach nhiém ca nhén, nhat 1a nguoi diung 1
diu trong lanh dao, diéu hanh.
513 Chu dong nam bat tinh hinh, xir 1y kip thoi cac van dé phat sinh trong co quan, don vi; tham muu, dé xuit UBND thanh phé va C'flp ¢ thim I
’ quyén giai phap xir 1y kip thoi.
2.4 Phéi hop xéy dung céc t6 chic chinh tri - x3 hoi cung cép vitng manh, hoat dong theo diing chiic ning, nhiém vu theo luat dinh va diéu 1é. 1
2.5 |Thuc hién tdt viéc phdi hop véi céc co quan, t6 chirc co lién quan theo quy ché phéi hop, mbi quan hé cong tac. 1
26 Tap thé Ianh dao thuc hién ot quy dinh vé trach nhiém néu guong; thuc hién kip thoi, day du, dung thdm quyén vé trach nhiém giai trinh |
’ khi c6 yéu cau thudc pham vi giai trinh theo quy dinh (néu c6)
2.7  |Tap thé lanh dao, quan ly doan két, thong nhét, dan chu, khong dé xay ra biéu hién mat doan két, bé phai, cuc bd, loi ich nhom. 1
3 Cong tic thanh tra, kiém tra, giam sat, ky luit; kiém soit quyén lwe, phong chong tham nhiing, tiéu cuc 3
3.1 Thue hién tdt cong tac thanh tra, kiém tra, giam sat; Giai quyét don thu, khiéu nai, t6 cdo; thuc hién cong tac ky luat thude thim quyén ding |
) quy trinh, kip thoi, nghiém minh; Khong c6 thanh vién tap thé lanh dao, quan 1y bi xir Iy ky luat trong niam 2025
Thuc hién nghiém céc quy dinh ctia Dang, phép lut ciia Nha nude vé phong, chong tham nhiing, tiéu cuc, lang phi; kip thoi phét hién, ngan
3.2 |chidn va xir Iy cAc hanh vi vi pham trong co quan, don vi, linh vuc duge giao phu trach; khong dé xay ra sai pham hodc khicu kién kéo dai, 1
néu c6 phai duge xir Iy dit diém, ding quy dinh cua phap lujt.
33 Thuc hién ot cong tac kiém soat quyén luc, ké khai va cong khai tai san, phong, chdng chay chire, chay quyeén, loi ich nhom; khdng c6 cac {
= vu 4n, vu viée chay chirc, chay quyén, loi ich nhém lién quan dén can bd, cong chitc, vién chitc trong co quan, don vi.
4 Thue hién nguyén tic tip trung din cha; chip hanh quy ché 1am viéc, diéu hanh khoa hoe, din chii, ky cwong 6
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Co quan

- ; biém | theo doi, thim
BLX Tieweh: toi da dinh két qua
tu danh gia
Thue hién nghiém nguyén tic tdp trung din chi, tu phé binh va phé binh trong sinh hoat tip thé lanh dao, quéan ly; dam bao dan cha, ky
4.1 cuong, doan két; moi quyét dinh thude thim quyén ctia co quan, don vi va ngudi dimg dau co quan, don vi déu duogc thao luan dan chu 1
trude khi quyét dinh,
4.2 |Lanh dao thuc hién nghiém quy ché dén cha trong co quan; xdy dung co quan dat chun “Co quan van hoa”. 1
43 |LAnhdao, chi dao xdy dung, bo sung, sira ddi, ban hanh quy ché 1am viéc ciia co quan, don vi bao dam kip thi, dung quy dinh, ph hop véi ]
' tinh hinh thuc tién.
4.4 |Duy tri nghiém tic ché d hoi hop, béo cdo, théng tin, thong ké dung quy dinh; khéng c6 vi pham quy trinh lanh dao, chi dao. 1
Lanh dao, chi dao nghiém viéc thuc hién ky ludt, ky cuong hanh chinh, tac phong, 1& 161 lam Viéc trong cac co quan, don vi thudc thim
4.5 quyén quan ly. Khéng c6 can bd, cong chire, vién chirc trong co quan, don vi bi cz“ip ¢ tham quyén két ludn vi pham vé ky luét, ky cuong 1
hanh chinh, tic phong, 1€ 16i 1am viéc.
Lanh dao, chi dao nghiém viéc thuc hién cac quy dinh ctia Trung wong va ctia thanh phd vé trach nhiém néu guong cua can bd, dang vién.
46 Khéng c6 can b, cong chirc, vién chirc trong co quan, don vi bi cz‘ip ¢ tham quyén két !u:_?m vi pham vé phém chét dao dic, 16i séng, phé}) 1
ludt Nha nudc, céc té nan xa hoi, vi pham cac quy dinh cia dia phuong noi cu tri, c6 biéu hién suy thodi vé tu tudng chinh tri, dao dirc, 16i
séng, “tr dién bién”, “tu chuyén hoa”.
5 Cong tic lanh dao, chi dao cii cach hanh chinh, chuyén déi 56, ddi méi phuong thirc lanh dao 2
51 Trién khai thuc hién tét‘céng tac cai cach hanh chinh, chuyén déi sé, ing dung khoa hoc, céng nghé trong cong tac quan 1y va thuc thi cong 1
vu dam bao hiéu qua, dong bg, lién théng,
5.3 |Quan thm ddi méi phuong phép lam viéc, phat huy cong ngh¢ thong tin, xay dung van héa cong vu, vin minh trong giao tiép, mg xu. 1
6 Tinh théin tir phé binh, phé binh; két qua khic phuc han ché, khuyét diém 3
6.1 X8 dung Bio cdo kiém diém tap ghé lanh dzo bio dam chét luong, trung thyc, thing thin; nhan dién day du nhing han ché, yéu kém, g
’ khuyét diém,; trach nhiém ciia tip thé, c4 nhén va c6 giai phap thuc hién phu hop, hiéu qua.
6.2 |C6 gidi phap khic phuc han ché, khuyét diém kip thoi, day du, toan dién 1
6.3  [Khac phuc nhitng han ché, khuyét diém da dugc chi ra ¢ nam truéce, ky kiém diém tnrée theo ding 16 trinh (néu c6) 1
B |TIEU CHI VE KET QUA THUC HIEN NHIEM VU 70
1 Két qua thé‘ché héa chii trrong, dwomg 16i ciia DPang, chinh sach, phap luit ciia Nha nuée thanh chién Iwrge, quy hoach, 3 S Tu phép
ké hoach, dé an, vin bin quy pham phap luit
11 |Mtc dd kip thoi trong cdng tac tham muu HDND thanh phé, UBND thanh phd, Chi tich UBND thanh phé ban hanh vin ban .

quy pham phap luat dé thé ché hoa, cu thé hoa chi truon

g, dudng 16i ctia Dang, chinh sach, phap luat ciia Nha nuéc




Co quan
" . Piém | theo ddi, thim
Sl Tkt thida | dinh két qua
tu danh gia
- 100% van ban dwogc ban hanh ding thoi han theo quy dinh hodc theo chuwong trinh, ké hoach: 03 diém.
- Méi van ban ban hanh chdm so voi thoi han theo quy dinh hodc theo chuong trinh, ké hoach: trir 0.2 diém, trir téi da 1.5
diém.
- Chém tham muwu ban hanh van ban thé ché héa, cu thé héa cdc chi triong, diong 161 ciia Pdng, chinh sdch, phap ludt cia
Nha nude ¢ tinh chat trong tam: diém (viéc xac dinh tinh chat trong tam can cir trén danh muc nhiém vu trong tam duoc
giao tai chwong trinh céng tac nam hodc cdc van ban chi dao truc tiép cia c’d'p co tl'{ffm quyén) n )
12 Chat luong cong tac tham muu UBND thanh phd, Chu tich UBND thanh pho thé ché hoa, cu thé hoa chu truong, dudng 101 cla 3
~ |Pang, chinh sach, phap luat cua Nha nudc
- Khéng c6 van ban bi bai bo, hiy bo, sita déi, bé sung, dinh chinh do 16 chii quan trong vong 12 thang ké tir khi ban hanh: 03
diém.
- Méi van ban bi bdi bo, hity bé, sita doi, bé sung, dinh chinh do 16i chii quan trong vong 12 thang ké tir khi ban hanh: tric 0.2
diém, trir toi da 1,5 diém.
|3 |Mirc do tuan thi trinh ty, thi tuc trong cong tac tham muu UBND thanh phd, Chu tich UBND thanh phé thé ché hoa, cu thé hoa 5
] chu truong, dudng 16i ciia Pang, chinh sach, phap luat cia Nha nudc
- 100% van ban dwoc ban hanh dung trinh tu, thu tuc quy dinh: 02 diém.
- Méi lwot hé so trinh bi tra lai do chuwa thuc dung trinh tw, thu tuc hodc moéi lwot chi ra ciia co quan co tham quyén/d‘ocin kiém
tra vé viéc chua thue hién dung trinh tw, thu tuc: trie 0.2 diém, trir téi da 1 diém
Vian phong
2 T¥ 1¢ hoan thanh cic nhiém vu trong chwong trinh, ké hoach cong tic ctia nim va cic nhiém vu phat sinh 25 UBND thanh
phd
2.1 [Ty 1¢ hoan thanh nhiém vu trong Chwong trinh cdng tic cia UBND thanh pho, Chii tich UBND thanh pho 15
2.1.1 |Ty lé nhiém vu hoan thanh 10
Tinh diém theo cong thirc: (b/a)* diém toi da. Trong do:
a la tong s6 nhiém vu trong chuong trinh, ké hoach céng tac nam,
b la tong sé6 nhiém vu di hoan thanh ding va trude thoi han, bdo dam chdt luong, hiéu qua.
2.1.2 |Ty 1€ nhiém vu hoan thanh vugt mirc yéu cdu 50 voi tong s6 nhiém vu dugc giao trong chuong trinh cdéng tic ndm 5
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- Tur 30% tro lén: 10 diém.
- Tir 20% dén dieéi 30%: 08 diém.
- Tir 10% dén duéi 20%: 05 diém.
- Tir 5% dén duedi 10%: 02 diém.
- Du6i 5%: 0 diém.
Nhiém vu duoc xem la hoan thanh vieot mirc yéu cdu khi dam béo cdc diéu kién sau:
(1) Diéu ki¢n can: Hoan thanh ding thoi han tré Ién, bio dam chés lweong, hiéu qud
(2) Piéu kién du: Bat dugc it nhit mét trong cdc két qua sau:
+ Hoan thanh vuot tién ds;
+ Hoadn thanh virot san heomg, quy mé duoc giao (néu cd);

+ Hoan thanh véi chi phi thuc té thap hon so véi dir todn dugc duyét do tiét kiém hodc co gidi phdp doi méi, cdi tién quy trinh.

2.2

Ty I€ hoan thanh cdc nhiém vu do UBND thanh phé, Chi tich UBND thanh phé giao phit sinh trong nim

2.2.1

Ty I€ nhiém vu hoan thanh

Tinh diém theo cong thirc: (b/a)* diém téi da. Trong do:
a la téng s6 nhiém vu giao phdt sinh trong nam.
b la tong s6 nhiém vu di hoan thanh diing va truce thoi han, bdo dam chét heong, hiéu qua

2.2.2

Ty 1€ nhiém vu hoan thanh vuot mirc yéu cau so voi téng sb nhi¢m vu dugc giao phét sinh trong nam

- Tir 30% tré lén: 10 diém.
- Tir 20% dén dudi 30%: 08 diém.
- Tir 10% dén duéi 20%: 05 diém.
- Tir 5% dén dudi 10%: 02 diém.
- Duéi 5%: 0 diém.
Nhiém vu duoc xem la hodan thanh Vot mirc yéu cau khi dam béo cée diéu kién sau:
(1) Diéu kién can: Hodn thanh diing théi han tré Ién, béo dém chit lwong, hiéu qud
(2) Diéu kién du: Bat duoc it nhdt mét trong cdc két qua sau:
+ Hoan thanh vuot tién dg;
+ Hoan thanh vuot san luong, quy mé dwoc giao (néu co);

+ Hoan thanh véi chi phi thuc té thap hon so véi dy todn dwoe duyét do tiét kiém hodc c6 gidi phap doi méi, cdi tién quy trinh.
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U BIH tdi da | dinh két qua
tu danh gia
3 Két qua hoat ddng quan 1y, diéu hanh cia té chire; thao g& diém nghén thé ché (néu c6); khong daé xdy ra sai pham trong 8
ban hanh chinh sach, van ban
Van phong
3.1  |Két qua hoan thanh cic muc tiéu, chi tiéu trong tim/chi yéu - UBND thanh
pho
a= T(fng s6 muc tiéu, chi tiéu,;
b = Tong s6 muc tiéu, chi tiéu da hoan thanh;
Ty I¢é hoan thanh = b/a
- Ty 1é hoan thanh tir 70% chi tiéu tro lén, tinh diém theo cong thire: Ty Ié hodn thanh * Piém t6i da.
- Tv I¢ hoan thanh dwéi 70% chi tiéu: 0 diém.
Ghi chii : Muc tiéu, chi tiéu trong tam/chui ye";u dwge danh gia g5111 toan bo cdac muc tiéu, chi tiéu trong tam/chu yéu vé phat trién
kinh té - xa hoéi, quoc phong - an ninh, gidi ngdn vén dau tu cong dugc UBND thanh phcf giao tai Quyét dinh dau nam (néu co).
3.2 [Két qua xép loai chét lwong ciia don vi cdp dudi truc tiép 1 S& Nbi vu
- 100% don vi dwoc xélo logi cht lwong tir mirc hoan thanh t6t nhiém vu tro lén: 01 diém.
- Co dom vi duoc xép loai chat lwong ¢ mirc hoan thanh nhiém vu nhung khéng cé don vi nao bi xép loai khéng hoan thanh
nhiém vu: 0.5 diem.
- C6 dom vi bi xép loai chat licong ¢ mite khéng hoan thanh nhiém vu: 0 diém.
Két qua ra soat, dé xuat cap co tham quyén théo g vudng méc vé co ché, chinh sach hodc bét cap, chong chéo cua quy dinh
3.3 |phép ludt phat sinh trong qua trinh quén 1y trong cac dot ra soat chuyén dé theo yéu cau cua cap co tham quyén (moi dé xudt 1 S¢ Tu phap
thao go duoc 0.5 diém, toi da 01 diem)
34 Khéng c6 chinh sach, vin ban bi co quan c6 tham quyén kiém tra két luan la trai phap ludt (moi véin ban bi co quan co thdam 1 S& Tar phip °
) quyén ket ludn la trai phap luat: trie 0.2 diém, tru toi da 1 diém)
4 Két qua phdi hop véi céc co quan lién quan, diéu phoi chinh sich lién nganh, lién viing; c6 sang kién, mé hinh diéu phf)i 7

dwogce ghi nhan (néu co)
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Lay ¥ kién céc
: Be o w y £ - s, ban, nganh
4.1 Két qua phéi hop véi cac co quan lién quan 4 thuse UBND
thanh phé
4.1.1 |100% van ban dé nghi g6p y du thio, cung cz"ip thong tin, hiép y, cho ¥ kién chuyén mén duoc phic dép kip thoi, chat luong 1
4.1.2 1100% nhiém vy tham gia doan kiém tra, gi4m sat lién nganh dugc thuc hién dy di, dting thanh phén, thdi gian, chét luong 1
413 100% béo céo chuyén dé, bao céo phéi hop dinh ky hodc dot xuat theo yeéu cau clia co quan chu tri duoc glri dang thai han va I
"~ |dam béo chat luong
4.1.4 1100% nhiém vu yéu cau phdi hop d6t xuét khac (su ¢d. thién tai, citu nan...) dugc trién khai thuc hién kip thoi, hiéu qua 1
4, |Thuc hién tot vai trd thanh vién trong céc t3 chic phbi hop lién nganh hodc lién ving thudc thim quyén quyét dinh cia UBND, .
’ Chu tich UBND thanh phé (Hoi dong, Ban Chi dao, Ban Piéu hanh, Ban Chi huy, Ban Céng tac hoic cac T6, Dbi cong tac)
4.2.1 |Vai tro nguoi dimg dau, cap ph6 nguoi dimg dau, co quan (thanh vién) thudng truc 1 S& Noi vu
Dé dat diém 16i da o tiéu chi ndy, co quan can phdi thue hién t6t vai tro nguoi dimg dau, cap phé nguoi dimg dau, co quan
(thanh vién) thuong tryc trong cdc t6 chirc phoi hop lién nganh hodc lién ving (néu co) trén cdc néi dung sau:
- Tham mueu ban hanh hodc ban hanh theo tham quyén Quy ché hoat dong, Ké hoach céng tac nam/giai doan ciia t6 chire: phdn
cong nhiém vy ré rang, ding tham quyén chuyén mon cho cdc thanh vién;
- Duy tri nghiém ché do hop dinh ky hodc dét xudt theo Quy ché;
- Kip thoi don doc, kiém tra tién dé thuc hién nhiém vy cua cdc thanh vién;
- Chi dao giai quyét dit diém cdc véin dé phat sinh mang tinh lién nganh, lién ving thuéc pham vi trach nhiém cua t6 chire.
Lay v kién céc
. " £ s, ban, nganh
4.2.2 | Vai tro thanh vién phéi hop 1 thudc UBND

thanh phd
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Pé dat diém téi da & tiéu chi nay, co quan can phdi thuc hién 161 vai tro thanh vién phoi hop trong cdc t6 chire phoi hop lién
nganh hoac lién ving (néu c6) trén cic ngi dung sau:
- Tham gia day d, ding thanh phan cdc cuéc hop, doan kiém tra, giam sat lién nganh theo triéu tdp ciia cdp c6 tham quyén
trong té chirc;
- Chap hanh rnghiém s phan céng nhiém vu ciia 16 chitc;
- Chii déng tham mueu, dé xudt cdc gidi phép dé dong gép vao muc tiéu chung cia 16 chire;
- Hodn thanh ding tién dé, dam bdo chat heong 100% cac phan viée, nhiém vu duoc phan céng phu trach;
- Thue hién day di, diing han cong tac théng tin, bdo cdo theo yéu cdu ciia 16 chirc.
43 |CéitnhAt 01 sing kién, mé hinh diu phéi da dugc trién khai y | SO kbl v
Cong nghé
5 Két qua thuc hién chuyén ddi s0, don gian hoa thi tuc hanh chinh, giam thoi gian, chi phi cho nguoi dan, doanh nghiép; 8
6 sang kién cu thé dp dung hleu_q_ua (néu cé)
5.1 |Két qua thuc hién chuyen d6i s6 4
511 100% van ban trao doi glua cac co quan nha nudc (tru van ban méat) duoc thuc hién dudi dang vén ban dién tir, ky s6 va ludn i S5 Noi vu
" |chuyén khép kin trén He théng Quan 1y vin ban va didu hanh. S
512 100% ho so cong viéc duoc tao lap, xur ly va luu trir dién tir theo ding quy dinh (khéng in an, luu trir ho so glay song song voi | S& Néi vu
ho so dién ti, ho s0 di s6 hoa). C
513 100% cac nguén dir liéu chuyén nganh duoc chuan hoa, cdp nhat lién tuc vao hé thdng co so dit liéu dé phuc vu viéc khai thac, 1 So Khoa hoc va
"7 Ichia sé ma khéng cin yéu cdu cung cap béng vin ban gidy Cong nghé
514 100% nh,iém vu quan ly, van hanh hé théng thong tin, ha téng s tai co quan, don vi dugc thuc hién nghiém tic, thong sudt, 1 So Khoa hoc va
" |khong dé xay ra su gian doan cong viéc Cong nghé
Van phong
5.2  |Két qua don gian hoa tha tuc hanh chinh, gidm thoi gian, chi phi cho ngudi déan, doanh nghiép 2 UBND Fhénh
pho

C6 kién nghi don gian héa TTHC dugc phé duyét tai Quyét dinh ban hanh Phuong én don gian hoa TTHC ciia thanh pho (01

kién nghi: 01 diém, 02 kién nghi: 1.5 diém, tic 03 kién nghi tré lén: 02 diém).
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- g Diém | theo ddi, tham
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S& N6i1 vu chu
53 C6 sang kién vé chuyén ddi sb, don gian héa thu tuc hanh chinh, giam thoi gian, chi phi cho nguoi dan, doanh nghiép da ap dung 5 tri, phéi hop S¢&
’ hiéu qua Khoa hoc va
Cong nghé
Sang kién chi dwoc tinh diém khi da ap dung hiéu qua trong thiee té (01 sang kién: 01 diém, 02 sang kién: 1.5 diém, tir 03 sang
kién tré lén: 02 diém)
6 Két qua thwe hién chinh sich, chwong trinh khoa hoc - ¢cong nghé, déi méi sang tao tac dong ro rét dén hiéu qua hoat 4
dong cia co quan, tb chire, don vi
Vin phong
6.1 |Ty 1& hé so TTHC tiép nhan trong nam dugc giai quyét ding va sém hen bang hodc cao hon nim truée lidn ké 2 UBND thanh
phé
Ty 1€ hai 1ong cua t chiic, cong dan ddi véi co quan dat 100% (su dung két qua diéu tra khdo sdt ciia Trung tam Théng tin va A
6.2 2 So Noi vu
gidm sadt, diéu hanh théng minh thanh pha)
Vién phong
7 |Két qua gidi quyét h so thii tuc hanh chinh; ty 1€ xir 1y hd so trye tuyén (néu co) 7 UBND thanh
pho
7.1 [Ty 1é ho so TTHC tiép nhan trong ndm duoc giai quyét diing va sém hen 5
- Tir 99% - 100%: 05 diém.
- Tir 95% - duwdi 99%: 03 diém.
- Tir 85% - dudi 95%: 01 diém.
- Du6i 85%: 0 diém.
7.2 |Ty 1€ xir Iy hd so truc tuyén 2
a= Tong so ho6 so TTHC trong nam cta co quan;
b= Tong so hd so truc ruyen mot phan;
¢ = Téng s6 hd so truc tuyén toan trinh;
- Ty 1€ = (btc)/a
- Diém = Ty 16*Piém téi da
Khéng tinh cic TTHC khéng ¢6 phét sinh hé so truc tiép
i . i 2 . . £, Thanh tra thanh
8 Két qua giai quyét dom thw, khiéu nai, t6 cdo, phan anh, kién nghi ciia ngwoi din, doanh nghiép (néu co). 3

phé
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Tinh diém theo cdng thirc: (b/a) *diém tdi da. Trong do:
a 1a tong s6 don thu phai giai quyét
b la s6 don thu d3 duoc giai quyét.
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