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QUYET PINH
Ban hanh Quy ché quén Iy hoat dong du lich
tai cdc khu, diém du lich trén dia ban quin D6 Son, thanh phé Hii Phong

UY BAN NHAN DAN THANH PHO HAI PHONG

Cén cie Lugt T6 chite chinh quyén dia phirong ngay 19 thang 6 nam 2015;

Can cir Ludt Ban hanh van ban quy pham phdp ludt ngay 22 thdang 6 ndm 2015,

Can cwr Ludt Du lich ngay 19 thdng 6 nam 2017,

Cdin ctr Nghi dinh s6 168/2017/NP-CP ngay 31 thdng 12 ndm 2017 cia
Chinh phit quy dinh chi tiét mét sé diéu cia Ludt Du lich;

Cén cir Nghj dinh s6 45/2019/NP-CP ngay 21 thdng 5 ndm 2019 cia
Chinh phii quy dinh vé xit phat vi pham hanh chinh trong linh vuc du lich;

Cén cir Nghi dinh s6 48/2019/ND-CP ngay 05 thding 6 ndm 2019 cia
Chinh phii quy dinh vé quéan Iy hoat dong ciia phuong tién phuc vu vui choi,
gidi tri duoi nuoc;

Theo dé nghi ciia Gidm doc S¢ Du lich tai To trinh sé 09/TTr-SDL ngay
03/12/2019, Céng van 56 07/.S:DL-QHKHPT DL ngay 03/01/2019 va cua So Tu
- phap tai Bdo cdo tham dinh s6 77/BCTD-STP ngay 27/11/2019,

QUYKET DINH:

Piéu 1. Ban hanh kém theo Quyét dinh nay Quy ché quan Iy hoat dong du
lich tai c4c khu, diém du lich trén dia ban quan D3 Son, thanh phd Hai Phong.

Diéu 2. Quyét dinh nay c6 hiéu luc tir ngay 22 thang 01 ndm 2020.

Piéu 3. Chanh Vin phong Uy ban nhan dan thanh phé; Gidm dbc cac S&,
nganh: Du lich; Giao thong vén tai; X4y dung, Tu phép; Cong an thanh phd;
Chu tich fIy ban nhén dan quén Do Son; Thi trudng cac co quan, don vi va céc
t6 chirc, ca nhan lién quan chiu trach nhiém thi hanh Quyét dinh nay./ v/
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UY BAN NHAN DAN CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
THANH PHO HAI PHONG Pjc ldp - Tw do - Hanh phic

QUY CHE
Quan ly hoat dijng du lich tai cdac khu, diém du lich
trén dia ban quén Po Son, thanh pho Hai Phong
(Ban hanh kém theo Quyét dinh s6 Of /2020/QD-UBND ngay J0 01/2020
ciia Uy ban nhdn dén thanh phé Hai Phong)

Chuong I
QUY PINH CHUNG

Piéu 1. Pham vi diéu chinh

Quy ché nay quy dinh v& viéc quan ly hoat dong du lich tai cac khu, diém
du lich trén dia ban quén D6 Son, bao gdm quan 1y hoat dong kinh doanh dich
vu du lich va c4c hoat dong khac c6 anh hudng dén méi trudng du lich cia ving
ban dao D6 Son.

Piéu 2. Poi twong ap dung

Céc co quan, t chirc, c4 nhén c6 lién quan dén hoat dong du lich tai cac
khu, diém du lich trén dja ban quan D5 Son.

Piéu 3. Giai thich tir ngir

Trong Quy ché nay, céc tir ngir dudi day duoc hidu nhu sau:

1. Dich vu du lich 14 viéc cung cép cac dich vu vé van chuyén, 1ir hanh, lwu
tr, &n ubng, mua sim, thé thao, vui choi giai tri va céc dich vu lién quan khac
nhim d4p tmg nhu cdu cta khach du lich.

2. Ban hang rong la hoat dong ban hang hoa, dich vu khong cé dia diém
cb dinh va duoc thuc hién trén dung cu, phuong tién ban hang di dong.

3. Deo bam, chéo kéo khach du lich 1a hoat dong quéy r6i khéch du lich
théng qua viéc gidi thiéu hang héa, dich vu trai véi y mudn va gy phién nhiéu
cho khach du lich.

Dicu 4. Quy dinh chung ddi véi hoat dong kinh doanh dich vu du lich
tai cdc khu, diém du lich trén dia ban quin D3 Son

1. Hoat dong kinh doanh dich vu du lich phai tuén thu cac quy dinh cta
phép luét, quy dinh quéan ly nha nudc vé nganh, linh vye, Quy ché nay va céc
quy dinh khac c6 lién quan; phii hop véi Quy hoach tdng thé phét trién kinh té



- x& hdi, quy hoach chuyén nganh, quy hoach phan khu chirc ning d dugc cap
c6 thAm quyén phé duyét.

2. Ding ky miu vé hodc chimg tir thu dich vu véi co quan nha nude c6
thim quyén; ndp céc loai thué, phi va 18 phi theo quy dinh.

3. Thong tin cong khai, minh bach s6 luong, chét lugng dich vy; niém yét
gia (hodc khung gi4) dich vu (bang ddng Viét Nam) tai céc co s& kinh doanh va
trén trang ban hang dich vu truc tuyén (online) (néu c6). Trong d6, viéc niém
yét gid tai cac co s& kinh doanh cu thé nhu sau:

a) Co s& kinh doanh dich vu lwu trid du lich phai niém yét gia phong, gia
dich vu khéc tai diém dé thdy & khu vuc 18 tin va trong cc budng, phong.

b) Co s& kinh doanh dich vu lit hanh phai niém yét gi4 chuong trinh va
dich vu du lich tai noi dén tiép khach.

¢) Co s& kinh doanh dich vu &n udng thuc hién niém yét gié tai quiy giao
dich va phai c6 thuc don ghi rd gia ca theo thuc don.

d) Co sé kinh doanh dich vu vén tai khach du lich phai niém yét gia tai
qudy giao dich va trén cc phuong tién van chuyén khéach.

&) T4 chic, ca nhan s6 hitu, quan 1y diém tham quan du lich phai niém yét
gia vé tham quan tai cdng noi bén vé.

e) Co sd kinh doanh dich vu du lich khéc phai niém yét gia san phém, dich
vu tai noi dé quan sat.

4. Cé hom thu gép ¥, dit & vi tri d& quan sat, dam bao thdm m§, chét liéu
than thién véi méi trudng. Céc cong cu gbp v khac nhu: hom thu dién tir, sb
dién thoai dudng ddy néng ctia S& Du lich, Uy ban nhan dan quan D6 Son, Cong
an quéan D6 Son va lanh dao don vi quén 1y dugc cong bé cong khai, & rang
trén Bang ndi quy, Bang niém yét gia va nhitng noi d& nhén biét. Niém yét cong
khai va thuc hién Bo Quy tic tmg xir vin minh du lich ciia B Vin héa, Thé
thao va Du lich.

5. Thuc hién day du cic nghia vu da cam két véi khach du lich, chiu trach
nhiém bdi thuong thiét hai cho khéch du lich theo quy dinh ctia phap lujt.

6. C6 day du trang thiét bi, phuong 4n dam béo an toan tinh mang, st
khoe, tai san cta khéach du lich; c6 trach nhiém théng bdo ngay cho co quan
chrc ning vé tai nan hogic nguy hiém, rii ro c6 thé xay ra dbi véi khach du lich
dé c6 bién phép giai quyét kip thoi va huy dong luc lugng ciru ho tham gia.

7. Chap hanh ddy du céc quy dinh vé cong tc dam bao an ninh trit tu, an
toan x& hoi, cu thé:



a) Thuc hién ddy di ché d¢ dang ky tam tri, tam véng theo quy dinh; quéan
ly ho tich, hd khau va ho chiéu, visa (d6i véi khach du lich quéc té).

b) Tham gia phét hién va d4u tranh ngén chin céc t& nan xa hdi; cac hanh
vi tang trit, buén ban va van chuyén trai phép hang héa, chét cim.

c) Phan 4nh kip thoi vé6i chinh quyén dia phuong vé cac hanh vi gay ton
hai dén an ninh trat tu, vé sinh méi truong, canh quan du lich trén dia ban.

8. Thuc hién ddy du cac nghia vu khac theo quy dinh cta phap luat.

Piéu 5. Quy dinh chung vé bio vé mdi trudmng tai cic khu, diém du lich
trén dia ban quin Pd Son

1. Moi hoat dong du lich tai cac khu, diém du lich trén dia ban quén Do
Son khong vi pham céc diéu cAm tai Luat Di san vin héa; Ludt Béo vé moi
trudong; Luat Da dang sinh hoc; Luéat Tai nguyén, mdi truong bién va hai dao;
Luat Bao vé va phat trién rirng; Luat Du lich; Phap Iénh Bao vé cong trinh quéc
phong va khu quan su.

2. Viéc khai thac cac ngué“m nuéce bién ven bd cho muc dich kinh doanh
dich vu du lich phai dugc cc co quan c6 thdm quyén phé duyét, dam bao khai
thac, sir dung bén vimg ngudn nudc.

3. C4c hoat dong kinh doanh du lich khéng dugc xam hai dén canh quan,
khu vuc ddi rimg, bai tridu, hé théng cdy xanh, dién tich canh quan céng cong
tai cac khu, diém du lich.

4. Cac tb chirc, ca nhan kinh doanh dich vu du lich tai cac khu, diém du
lich trén dia ban quan D6 Son chiu trach nhiém cam két va tuan thu cc quy
dinh chung v& bao vé méi trudng; c6 phuong an thu gom, xit 1y réc thai, thoat
nudce thai. Cung vdi nguoi dan dia phuong cé trach nhiém gilr gin va bao vé
mdi truomg du lich, bao tn, ton tao, phat huy cac gia tri ciia tai nguyén du lich.

Piéu 6. Cac hanh vi bi nghiém cAm trong hoat déng du lich

1. C4c hanh vi bi nghiém c4m quy dinh tai Diéu 9 Lu4t Du lich.

2. C4c hanh vi gdy x6i 16 d4t, cét bo bién, trén cac swon ddi, nii, pha hoai
canh quan thién nhién tai cac khu, diém du lich.

3. Céc hanh vi xa chét thai, nudc thai, xac dong vat, diu, nhét xudng séng,
bién, trén b&r bién va nhimg khu vyc dang hoat déng kinh doanh du lich.

4. Str dung via he, long dudng, bo bién, béi bién va cac khu vy cdng cdng
khéc dé t5 chirc ban hang va cung ung dich vu khi chua dugc céc co quan ¢
thdm quyén cho phép.



5. Tha réng gia sic, gia cdm tai cdc khu, diém du lich va nhitng noi tap
trung dong khach du lich.

6. Ban hang rong, ban hang khéng ding noi quy dinh; dn xin; céc hanh vi
gy mét an ninh, trat tu va céc té nan xa hdi tai cac khu vuc cong cong, via he,
1dng dudng, bi bién, diém tham quan du lich, di tich lich st vin héa, tm linh.

7. Tb chic céc hoat dong dich vu du lich ngoai troi khi ¢ giéng, bdo, thoi
tiét bat thuong hoic té chirc hoat dong dich vu du lich trong cac diéu kién ma
céc co quan c6 thdm quyén khéng cho phép.

8. Str dung lao dong tré em dudi 15 tudi trong cac hoat dong kinh doanh
dich vu phuc vu khéch du ljch (trir cac hoat dong duoc quy dinh tai Thong tu s6
11/2013/TT-BLDTBXH ngay 11/6/2013 cia Bd Lao dong, Thuong binh va X3
héi ban hanh danh muc céng viée nhe duoc st dung ngudi dudi 15 tudi 1am viée).

Chwong I1
QUY PINH CU THE

Muc 1. Quy dinh vé bio vé tai nguyén du lich

Diéu 7. Quy dinh v& bio vé tai nguyén du lich ty nhién

1. Trach nhiém quan 1y, bao vé va khai thac tai nguyén du lich tu nhién
duge quy dinh tai Pidu 17 Luat Du lich; céc Luét: DAt dai, Xay dung, Tai
nguyén nude, Tai nguyén, méi trrdng bién va hai déo, Qudc phong, Bao vé moi
truong, Bao vé va Phat trién rimg, Phap 1énh bao v€ cong trinh quan trong lién
quan dén an ninh quéc gia va cac quy dinh phép ludt khéc ¢6 lién quan.

2. Khuyén khich céc t chirc, ca nhan tréng bd sung cady xanh, tham hoa,
cédy day leo theo phuong an quy hoach duge duyét hodc phat ddng cua céc co
quan chtrc ning tai khu, diém du lich trén dia ban quan P Son.

Piéu 8. Quy dinh v& bio vé va phat huy gia tri cic di sdn vin héa

1. Hoat dong kinh doanh dich vu du lich tai cdc diém di tich lich st van
héa, danh lam théng canh, khao cb phai dugc b tri thich hop, khong lam anh
huéng t6i yéu t6 gbe cdu thanh di tich, canh quan méi trudng di tich, an ninh
trdt tw va cac hoat ddng tin ngudng, t6n gido gin véi di tich. Viéc td chirc khai
thac cac di tich lich str, vin hoa, danh lam théng canh phuc vu kinh doanh du
lich phai dugc phép cia co quan nha nuée c6 tham quyén.



2. Pon vi quan 1y khu, diém du lich; c4c t8 chire, ¢ nhan kinh doanh du
lich tai cac khu, diém du lich trén dia ban quin P Son; cong ddng dan cu va
khach du lich cé trach nhiém béo vé céc di tich lich sir vin hda, danh lam théng
canh, cong trinh cdng cdng; gitr gin phong tuc, tdp quén truyén thdng tt dep;
thuc hién nép sdng vin minh trong giao tiép, g xtr, gbp phan x4y dung méi
trudng du lich P Son vin minh, an toan, than thién.

Muyc 2. Quy dinh vé kinh doanh dich vy in udng va mua sim

Dicu 9. Quy dinh dbi vi td chire, c4 nhan kinh doanh dich vu in udng

1. C6 phuong 4n, trang thiét bj an toan phong chay, chita chdy phu hgp, da
sb lugng, dam bao chét Iwong dé & vi tri thuén tién cho viéc str dung theo quy dinh.

2. C6 Gidy chimg nhan co s& dii diéu kién an toan vé sinh thuc phim hoic
ban cam két bao dam an toan vé sinh thuc phim do co quan nha nudc c¢6 thim
quyén cép theo quy dinh theo quy dinh tai Khoan 1, Diéu 11 Nghi dinh s6
15/2018/ND-CP ngay 02/02/2018 ctia Chinh phti quy dinh chi tiét thi hanh mét
sb diéu ctia Luat An toan thuc phim.

3. C6 hé théng cép nudce sach phuc vu viéc ché bién, kinh doanh va hé
théng thoét, xir Iy nude thai hop v& sinh. Thing réc, sot rac phai c6 nép day kin;
réc phai dugce thu don, di chuyén trong ngay.

4. Pia diém kinh doanh d¢am bao my quan, thuén tién, cach xa khu vé sinh
cdng cdng, bai chira rac thai, noi san xuét c6 thai ra nhidu bui, chat ddc hai cé
thé gay ra céc bénh truyén nhidm it nhét 100 mét.

5. Thuc pham, nguyén lidu thuc phdm st dung phai rd nguén gbc, xuat xi
va bao dam an toan, luu mau thic n theo quy dinh . Thyc phim phai dugc ché
bién bao dam an toan, hop vé sinh; thuc phdm bay ban phai d& trong tii kinh hodic
thiét bi bao quan hop vé sinh, chéng duoc bui, mua, néng va su xam nhép cla
con trung va dong vét gay hai; dugc bay ban trén ban hoic gia cao hon mit dét.

6. C6 thiét bi bao quéan thuc phém; ¢6 dung cu, dd chira dung riéng cho
thue phim séng va thuc phim chin. Dung cu ndu nudng, ché bién phai bao dam
an toan v¢ sinh; dung cu an uéng phai dugc lam béng vét liéu an toan, rira sach,
giir khd. Bép an dugc b tri bao dam khong nhiém chéo gifta thuc phim chua
qua ché bién va thuc phim da qua ché bién. Phong #n phai thoang, mat, dui 4anh
sdng, duy tri ché d6 vé sinh sach s&, ¢6 bién phap d& ngan ngira cén trung va
dong vat gay hai.



7. Sau khi két thic hoat dong kinh doanh dich vu phéi tra lai hién trang
canh quan, méi trudng nhu ban dau.

8. Thyc hién céc quy dinh phap luét khéac c6 lién quan va tai cac Diéu 4, 5,
7, 8 Quy ché nay.

9. Khuyén khich diu bép va nhan vién phuc vu tai cac co s& kinh doanh
dich vy &n udng phai dugc bdi dudng kién thirc vé& vé sinh an toan thyc phim,
an toan lao dong, phong chay, chita chdy va nghiép vu du lich. C6 sirc khoé phu
hop véi nganh nghé kinh doanh theo quy dinh ctia Bo Y té; trudc khi tuyén dung
phai dugc kiém tra stirc khoé, sau khi 1am viéc dinh ky khém stc khoé 06
thang/lan va 1am céc xét nghiém d& phat hién cac bénh truyén nhiém. Nhing
ngudi bi bénh ngoai da, bénh truyén nhiém phai tam thoi nghi viéc dé didu tri
ho#c chuyén lam viéc khéc.

10. Khuyén khich céc td chirc, c4 nhén kinh doanh dich vu #n ubng ding
ky cong nhéan co s& kinh doanh dich vu in uéng dat tidu chuin phuc vu khach
du lich va thuc hién céc quy dinh tai Diéu 56, 57 Lu4t Du lich; Diéu 9 Théong tur
s6 06/2017/TT-BVHTTDL ngay 15/12/2017 ctia B6 Vin héa, Thé thao va Du
lich quy dinh chi tiét mét sé diéu ctia Luat Du lich.

Diéu 10. Quy dinh ddi vé6i td chirc, ci nhin kinh doanh dich vu mua sim

1. Thuc hién céc quy dinh phap luét khéac c6 lién quan va tai cac Diéu 4, 5,
7, 8 Quy ché nay.

2. San pham kinh doanh mua sdm c6 ngudn géc, xut xi, nhan hang héa
rd rang; khong thudc danh myc hang hoé cdm kinh doanh, hang gia, hang nhai,
hang nhap 14u, hang hét gid trj sir dung va dam bao tiéu chuin chét lugng, an
toan vé sinh theo quy dinh. Khuyén khich san xuét, ban san phdm Iuu niém
mang d3c trung vin héa Hai Phong va Db Son.

3. Céc t6 chirc, ca nhan kinh doanh mua ban d hai san thyc hién quy dinh
tai cac Khoan 1, 3, 4 Diéu 9 Quy ché nay.

4. Nguoi ban hang tai cc co s& kinh doanh dich vu mua sém phai thuc
hién van minh thuong mai va tuén thi céc quy dinh phap luat v& thwong mai
hién hanh. Khuyén khich ngudi ban hanh trang bi bd sung kién thirc vé an toan
vé sinh thyc phim (d6i véi hang héa 14 db hai san); nghiép vu throng mai du
lich; phong chdy chita chay.

5. Khuyén khich cac td chirc, c4 nhan kinh doanh dich vu mua sim ding

ky cong nhan co s& kinh doanh dich vu mua sim dat tiéu chun phuc vu khach
du lich va thyc hién cac quy dinh tai Diéu 56, 57 Luét Du lich; Piéu 8 Thong tu



s6 06/2017/TT-BVHTTDL ngay 15/12/2017 ctia B$ Vin héa, Thé thao va Du
lich quy dinh chi tiét mot s§ diu ctia Luét Du lich.

Piéu 11. Nhirng hanh vi khéng dwgc thye hién trong kinh doanh dich
vu dn udng va mua sim

1. Kinh doanh san phim thudc danh myc hang héa cAm kinh doanh theo
quy dinh; hang héa khéng bao dam quy chuin k§ thuét, chit luong; khong c6
ngudn gdc xuat xir; san phdm, hang héa d3 hét han st dung.

2. Mua, ban san phim c6 ngudn gbc tir cc loai dong, thuc vat thudc danh
muc cam khai thac, kinh doanh.

3. C4c hanh vi bi nghiém c4m khéc theo quy dinh ctia phép luét va tai Quy
ché nay.

Muc 3. Quy dinh vé kinh doanh, sit dung dich vu vui choi gidi tri
va cac dich vu lién quan khac

Piéu 12. Quy dinh ddi véi td chike, c4 nhin kinh doanh dich vu vui
choi gidi tri va dich vu lién quan khac

1. Niém yét ndi quy quy dinh rd vé d6 tudi va nhimg nguoi khong dugc
phép tham gia hoat dong vui choi giai tri, td chire quan ly, bao vé tai san, tinh
mang va mua bao hiém cho khach du lich khi tham gia céc hoat dong dich vu
vui choi giai tri.

2. Cé ti thude, tii thudc, dung cu y té va thudc thong thuong theo danh
muc cia SO Y té quy dinh dé chira tri, so ctru khi cé tai nan xay ra; cé bang
khuyén cdo vé an toan, strc khoe dbi véi khach du lich va dit & noi d& nhin théy.

3. C6 bién phap bao dam an toan vé tinh mang, suc khoe va vat chét cho
ngudi st dung dich vu. Phai chju trach nhiém trude phép luat khi dé xay ra su
cb mét an toan, an ninh.

4. Thyc hién céc quy dinh phap luét khac c6 lién quan va tai cac Didu 4, 5,
7, 8 Quy ché nay.

5. Khuyén khich céc td chirc, c4 nhan kinh doanh dich vu vui choi giai tri
va dich vu lién quan khac déng ky cong nhén co s& kinh doanh dich vu dat tiéu
chuén phuc vu khach du lich va thuc hién quy dinh tai Didu 56, 57 Lu4t Du lich;
Diéu 11, 12 Théng tur sé 06/2017/TT-BVHTTDL ngay 15/12/2017 cta B Vin
héa, Thé thao va Du lich quy dinh chi tiét mdt sé diéu cua Luat Du lich



6. Ngoai ra, cac td chiic, c4 nhan kinh doanh dich vu vui choi giai tri duéi
nudc phai thuce hién:

a) Thyc hién quy dinh tai cdc Diéu 6, 7 Nghi dinh s6 48/2019/ND-CP ngay
05/6/2019 cta Chinh phi quy dinh vé quan Iy hoat déng ctia phuong tién phuc
vu vui choi, giai tri dudi nude.

b) C6 thiét bj thong tin lién lac phii hop, radio theo dai thei tiét; trang thiét bi
an toan, du s6 lugng, ddm bao chét lvong, d& & vi tri thuén tién cho viée sir dung.

¢) Ngudi diéu khién phuong tién, trang thiét bi phai biét boi; cé ching chi
chuyén mén phu hgp véi timg loai phuong tién va trang thiét bi; gidy ching
nhén nghiép vu du lich do co quan c6 thim quyén cép; dugc huin luyén va cip
gidy chimg nhén huén luyén nghiép vu phong chdy va chita chay.

Diéu 13. Quy dinh d6i véi td chire, ¢4 nhan kinh doanh sin phim du
lich ¢6 nguy co dnh hwéng dén tinh mang, sirc khée cia khach du lich

1. C6 trach nhi¢m gidm sat chat ché céc chuong trinh, hoat dong du lich;
phdi hop véi céc co quan, don vi chirc ning va cac doanh nghiép td chirc chwong
trinh du lich bao dam an ninh, an toan.

2. Bb tri bang ndi quy, bang niém yét véi cc thong tin: déi tuong khach
dugc phép hodc khéng duge phép tham gia hoat dong; mé ta so luge vé hoat
dong va céch thirc tham gia hoat déng du lich c6 nguy co anh huéng dén tinh
mang, sttc khoe; huéng din vé cong tic dam bao an toan cho khach du lich; céc
yéu céu vé hoat dong bao vé moi trudng, canh quan, bién canh béo, chi dan rd
rang tai cac khu vuc khach du lich d& nhén biét.

3. C6 s6 theo ddi khéch du lich tham gia hoat dong du lich c6 nguy co anh
huéng dén tinh mang, strc khoe, gém céc noi dung: Ho va tén, s6 ching minh
nhén dén, s6 ho chiéu (d6i véi khach quéc té), tinh trang strc khoe, dia chi va sb
dién thoai.

4. B6 tri céc td clp ciru, céc trang thiét bi can thiét cho cdng téc ciru h,
ctru nan, b6 tri nhan vién tap huén vé k¥ nang ctru hg, ctru nan.

5. B4 tri hudng dan vién thong thude dia hinh, c¢6 kinh nghiém trong hoat
dong du lich c6 nguy co anh hudng dén tinh mang, strc khoe.

6. Thuc hién céc quy dinh phép luat khac ¢6 lién quan va tai céc Didu 4, 5,
7, 8 Quy ché nay.

Piéu 14. Quy dinh d6i véi khach du lich sir dung dich vu thé thao, vui
choi gidi tri, sin phdm du lich ¢6 nguy co dnh hwong dén tinh mang, sirc
khée ctia khach du lich va dich vu lién quan khac



1. B6i véi khach du lich s dung san phim du lich ¢6 nguy co anh hudng
dén tinh mang, strc khoe:

a) Khéch c6 tién sir méc bénh tim, huyét 4p hoiic c4c bénh lién quan khac,
khéng du stre khoe hodc d ubng rugu, bia hodc céc chét kich thich khéng duge
tham gia hoat dong du lich c6 nguy co anh hudéng dén tinh mang, strc khde cia
khach du lich.

b) Dugc théng tin vé lich trinh, cic k§ ning can thiét khi gip nguy hidm
va cac kinh nghiém, thong tin lién lac trong céc tinh hudng khén cép.

¢) Khi tham gia hoat dong du lich c6 nguy co anh huéng dén tinh mang,
strc khoe phai ky cam két dam bao sirc khoe va tu chiu trach nhiém khi Xay ra
tai nan, sy 6 lién quan t6i viéc cung cip khong diing thong tin vé stc khoe va
céc didu kién tham gia hoat dong.

2. Béi véi khach du lich sir dung dich vu thé thao, vui choi giai tri va céc
dich vu lién quan khac:

a) Trong qua trinh st dung céc dich vy, khach du lich can tuan thu cic quy
dinh va thyc hién dting yéu cau cia ngudi hudéng dan, nhan vién phuc vy, nhan
vién ciru hd véi timg mén thé thao, ting loai hinh vui choi giai tri va dich vy
lién quan khaéc.

b) Chiu tréch nhi¢m vé nhimg hau qua tir viéc khong tuén thi néi quy,
huéng dan ciia nguoi hudng din, nhan vién phuc vy, nhén vién ctru ho.

Piéu 15. Nhirng hanh vi khong dwgc thwe hién trong kinh doanh dich
vu thé thao, vui choi gidi tri va dich vu lién quan khac

1. Tao ra trd choi mang tinh chit ¢& bac, ¢6 giai thudng béng tién.

2. B6 tri céc trd choi giai tri cach duéi 200m dbi véi cac dia diém nhu:
Truong hoc, co quan hanh chinh Nha nuéc, bénh vién, chdn ton nghiém.

3. T4 chirc cc dich vy thé thao, vui choi giai tr ngoai trdi khi ¢ gidng
bdo, thoi tiét bat thuong; dich vu vui choi, giai tri trong diéu kién ma céc co
quan c6 tham quyén khong cho phép.

4. Céc hanh vi bj nghiém cam khéc theo quy dinh ctia phép lujt va tai Quy

che nay.

Muc 4. Quy dinh vé kinh doanh,
khai thic dich vu cing, bén thiy ndi dia

Diéu 16. Quy dinh dbi véi t6 chirc, c4 nhin kinh doanh, khai thic dich
vu cang, bén thiy ndi dia



1. Thye hién céc quy dinh phap luét khac c6 lién quén va tai cac Diéu 4, 5,
7, 8 Quy ché nay.

2. Thoi gian tau vao cang, bén:

a) Mua hé (tinh tir ngay 01/4 d&én hét ngay 31/10): chdm nhat dén 19h00.

b) Mua déng (tinh tir ngay 01/11 dén hét ngay 31/3 ndm sau): chdm nhét
dén 18h30.

Diéu 17. Nhirng hanh vi khong duge thire hién trong kinh doanh dich
vu van tai khach du lich

Cac hanh vi bi nghiém cim theo quy dinh ctia phép lu4t va tai Quy ché nay.

Chuwong IIT
TO CHU'C THU'C HIEN

Diéu 18. Trich nhiém quén 1y nha nuée
1. Uy ban nhin din qudn Do Son

a) Tuyén truyén, van dong, huéng din céc t§ chirc, c4 nhan kinh doanh
dich vu du lich trén dia ban thyc hién ding Quy ché nay va cac quy dinh phap
luét khéc cd lién quan.

b) Chi dao cac don vi thuéc quan va Uy ban nhén dén cac phudmg thyc
hién tot cong tic quan 1y tai nguyén du lich, bao vé, ton tao, khai thic va sir
dung hop ly tai nguyén du lich; xay dung méi trudng du lich vin minh, than
thién va an toan.

¢) T6 chuc quan ly céc hoat dong kinh doanh dich vu du lich trén dia ban
theo quy dinh cta phap luét va tai Quy ché nay. Thuc hién nghiém viéc kiém
tra, gidm st va xir ly vi pham phép luat ddi véi cac td chire, ¢4 nhan kinh doanh
dich vu du lich trén dia ban.

d) Chu tri cling céc co quan lién quan thyc hién viéc ¢dm bao an ninh trat
tur, an toan xd hoi va vé sinh moi truong. Chi dao, trién khai téi cac td chuc, ca
nhén kinh doanh dich vu du lich trén dia ban thyc hién cdc quy dinh chung vé
bao v€ mdi truong; ddm bao an ninh trét ty, an todn giao théng trong cac khu,
diém du lich.

d) La co quan thuong truc ctru hg, ciru nan; chit déng phdi hop véi céc
nganh lién quan giai quyét cac su ¢6 lién quan dén hoat dong du lich xay ra trén
dia ban. Bo tri phurong tién d€ phuc vu nhiém vu tim kiém, ctru nan va ctru ho.
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e) X4y dung Phuong 4n quan 1y, khai thac trén co sé danh gid tong thé hién
trang khu du lich D6 Son, 1am rd nhu c4u sir dung dich vu, van d bat cap trong
quan ly dé x4y dung phuong 4n phén khu hoat dong kinh doanh phu hop, dam
bao canh quan, m§ quan chung cta khu du lich B Son. Trong d6, dinh hudng
nghién ctru hinh thanh Phé di bd, quy hoach khéng gian céc khu 4m thuc ngoai
troi 12 co sé dé dbi méi, nang cao chét lwong dich vu va méi trudng du lich tai
céc khu, diém du lich trén dia ban quan.

2. 8¢ Du lich

a) Thyc hién quan Iy nha nudc ddi véi cac hoat dong du lich trong pham
vi quan 1y ctia nganh. Cha tri thuc hién thidm dinh, céng bb céc diém du lich
trén dia ban quan Db Son; thim dinh, cong bb céc co sd kinh doanh dich vu du
lich dat tiéu chuén phuc vu khach du lich, d8i méi cong tic quang ba, xtc tién,
hd trg phat trién san phdm du lich B4 Son.

b) Chju trdch nhiém trong viéc kiém tra, giam sat chat lugng dich vu phuc
vu du khach. Ting cudng cong tic tuyén truyén, phd bién phap lust, thanh tra,
kiém tra, x{r Iy vi pham trong viéc chdp hanh quy dinh d6i véi céc hoat dong
kinh doanh dich vu I hanh, Ivu trd, dn uéng, vui choi, giai tri, thuyét minh va
huéng dan vién du lich, bao vé méi truong du lich theo quy dinh cta phap lust
va Quy ché nay.

¢) Chu tri, phdi hop v&i céc nganh lién quan t6 chic dio tao, nang cao trinh
d6 chuyén mén, nghiép vu cho luc lugng lao ddng lam viée trong nganh du lich
trén dia ban quan Do Son.

d) Phdi hgp véi cac Sa, ban, nganh va Uy ban nhén dan quan P Son quan
ly, bao vé va phat huy gié trj cac di san van héa phi vat thé, di tich lich sir vin
héa, danh lam thing canh phuc vu phét trién du lich.

3. So Xay dung

Phéi hop véi cac S&, nganh, Uy ban nhan dan quén D Son v céc don vi
lién quan thuc hién cong téc quan Iy nha nudc vé quy hoach, x4y dung va quan
ly d6 thi theo quy dinh. Kiém tra, phat hién, xtr Iy nghiém, kip thdi céc hanh vi
vi pham trong linh vyuc quy hoach, xiy dung tai c4c khu, diém du lich trén dia
ban quan D6 Son.

4. 80 Giao thong van tai

a) Phéi hop véi Uy ban nhan dan quén D4 Son va céc S, nganh lién quan
quan ly dy 4n dau tr c4c cong trinh du lich ¢4 lién quan dén hé thdng giao thong;
phoi hop kiém tra tinh hinh trét tw tai c4c bén, bai d8 xe; khong dé 14n chiém
hanh lang 16 giéi, 1ong 1& dudng.
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b) Phoi hop véi Cong an thanh phd thyc hién phan tuyén, chéng n tic giao
thong trong nhing ngay cao diém mua du lich (mua hé, cudi tuln, dip L&, Tét).

¢) Phéi hop véi Uy ban nhan dan quan D3 Son, Céng an thanh phé va cdc
co quan ¢ lién quan thyc hién kiém qua, xir Iy c4c hanh vi vi pham két cdu ha
tang giao thong, v1 pham trat ty an toan giao théng dudng bo, dudng thiy noi
dia theo thdm quyén.

5. Céng an thanh pho

a) Phéi hop véi Uy ban nhén dan quén D4 Son va céc S8, nganh lién quan
kiém tra, gidm sat xur ly vi pharn trong viéc chap hanh c6ng tdc dam bio an ninh
trat tu, phong chong chdy nb tai cac khu, diém du lich trén dia ban quén; dong
thoi, ting cudng cong tic quan Iy moi truong du lich, dam bao an ninh, an toan
cho khach du lich.

b) Phéi hop v6i cdc S6, nganh, don vi ¢6 lién quan xay dung phwong 4n
dam bao an ninh trat ty, ctru hd, ctru nan; cép phép cac co sd, don vi kinh doanh
i didu kién v& an ninh trdt tu; thanh tra, kiém tra céc dich vu hoat dong kinh
doanh trong cac khu, diém du lich trén dja ban quén D6 Son theo thim quyén.

c) Tb chirc trién khai thuc hién céc ni dung hoat dong, bién phép nghiép
vy, cac quy dinh lién quan thude linh vyc quan ly va chirc ning, nhiém vy, thAm
quyén theo quy dinh.

6. Cac S¢, ban, nganh cé lién quan

C6 trach nhigm thyc hién ding quy dinh vé cap phép thuc hién, phéi hop
kiém tra, kiém soat viéc tudn thi céc quy dinh lién quan thugc linh vyc quan ly
theo quy dinh ctia phép luit va Quy ché nay.

Diéu 19. T chirc thye hién

Giao S& Du lich 1a co quan thudng tryc, chi tri huéng din, dén déc, kiém
tra, giam sat viéc thyc hién Quy ché. Thu truéng cic S&, ban, nganh, Chi tich
Uy ban nhan dan quan Db Son va cic tb chirc, cd nhan tham gia hoat dong du
lich tai céc khu, diém du lich trén dia ban quan Db Son chiu trach nhiém thuc
hién Quy ché./.b,,

TM. UY BAN NHAN DAN
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